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โดยกลุ่มพัฒนาระบบสารสนเทศนายกรัฐมนตรี 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 



                                 ค ำน ำ 

                     ศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี  (Prime Minister’s Operation Center : PMOC ) ส านักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรี จัดตั้งขึ้นเพ่ือท าหน้าที่ในการรวบรวมข้อมูล สารสนเทศ เชื่อมโยง และบูรณาการข้อมูลจาก 
ศูนย์ปฏิบัติการระดับกระทรวง สนับสนุนการเป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศส าหรับกระบวนการตัดสินใจสั่งการ
ของนายกรัฐมนตรี โดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการประมวลผล วิเคราะห์ข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจ 
สั่งการ และบริหารราชการแผ่นดิน ของนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี 
รวมทั้งข้าราชการการเมืองสังกัดส านักนายกรัฐมนตรี ตั้งแต่ ปี 2545 โดยได้พัฒนาระบบสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

                     จากข้อเสนอในการปฏิรูปองค์การในประเด็นการพัฒนาให้  ศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี 
(PMOC) เป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศส าหรับการตัดสินใจ สั่งการ ของนายกรัฐมนตรี โดยเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ให้เป็นศูนย์ปฏิบัติการอัจฉริยะมากขึ้น ในการวิเคราะห์ คาดการณ์ และประมาณการณ์ได้อย่างถูกต้องแม่นย า  
และรวดเร็ว กลุ่มพัฒนาระบบสารสนเทศนายกรัฐมนตรี ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้จัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การยกระดับศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี  (พ.ศ. 2562 – 256๕) เพ่ือเป็นกรอบแนวทาง 
ในการด าเนินงานต่อไป  
                   
 
 
                                                                                           
                                                                                         
                                                                              กลุ่มพัฒนาระบบสารสนเทศนายกรัฐมนตรี 
                                                                               ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
       ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สำรบัญ 
 

  หน้า 
บทที่ ๑ บทน า ๑ 
 - ความเป็นมา ๑ 
 - โครงสร้างคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี ๓ 
 - กระบวนการด าเนินงาน ๓ 
 - ความต้องการข้อมูลและแหล่งข้อมูล ๔ 
 - การพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุน ๕ 
บทที่ ๒ การวิเคราะห์และข้อเสนอปรับปรุงโครงสร้างศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี ๑๐ 
 - วิสัยทัศน์ ๑๐ 
 - เป้าหมาย ๑๐ 
                 - การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ๑๑ 
 - กลยุทธ์ยกระดับเป็นศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศอัจฉริยะระดับรัฐบาล ๑๒ 
 - กรอบการจัดโครงสร้างและอัตราก าลัง ๑๒ 
บทที่ ๓ แนวทางในการด าเนินงานเพื่อให้เป็นศูนย์กลางข้อมูลระดับรัฐบาล ๑๕ 
 - โครงสร้างเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ ๑๕ 
 - แผนงานตามข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงระยะ ๓ ปี (งบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๖๒ – ๒๕๖๔) 
๒๒ 

 - แผนการใช้จ่ายงบประมาณระยะ ๔ ปี  ๒๓ 
 
ภาคผนวก ก ค าสั่งส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ที่ ๑๗๓/๒๕๕๗  
                 เรื่อง การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี 

 

ภาคผนวก ข ตัวอย่าง รายงานการติดตามสถานการณ์จากการประชุมวีดิทัศน์ทางไกล   
                   และรายงานเฉพาะกรณี 

 

ภาคผนวก ค ภาครวมของระบบรายงานวิเคราะห์สถานการณ์ฉุกเฉินในประเทศ  
ภาคผนวก ง แผนงานตามข้อเสนอการเปลี่ยนแปลงระยะ ๓ ปี  
                (งบประมาณ ๒๕๖๒- ๒๕๖๔) 

 

 

 



 



บทท่ี 1 

บทน ำ 

ควำมเป็นมำ  

 ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มีภำรกิจเกี่ยวกับกำรปฏิบัติรำชกำรด้ำนกำรเมือง ด้ำนวิชำกำร  
ด้ำนเลขำนุกำร ตลอดจนเป็นศูนย์ประสำนกำรบริหำรรำชกำรของนำยกรัฐมนตรี รองนำยกรัฐมนตรี และรัฐมนตรี
ประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งข้ำรำชกำรกำรเมืองสังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน
เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ มุ่งผลสัมฤทธิ์และเป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี และเสริมสร้ำงภำพลักษณ์ 
ผู้น ำประเทศ และกำรเสนอแนะและเร่งรัดกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์และนโยบำยกำรบริหำรประเทศ ก ำกับ ติดตำม  
และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยและยุทธศำสตร์ของรัฐบำล และข้อสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งรับฟัง
ควำมเห็นและประสำนกำรให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมที่ได้รับมอบหมำย เป็นศูนย์สำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งเป็นศูนย์กลำงประสำนข้อสนเทศในระดับรัฐบำล จำกอ ำนำจหน้ำที่ดังกล่ำว 
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ได้ด ำเนินกำรจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (Prime Minister’s Operation 
Center : PMOC ) ท ำหน้ำที่ในกำรรวบรวมข้อมูล และเชื่อมโยงบูรณำกำรข้อมูลจำกศูนย์ปฏิบัติกำรระดับกระทรวง 
เพ่ือเป็นศูนย์กลำงข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับกระบวนกำรตัดสินใจสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี โดยให้ควำมส ำคัญ 
ในกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือช่วยในกำรวิเครำะห์ประมวลผลข้อมูลสนับสนุนกำรตัดสินใจ สั่งกำร และบริหำร
รำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรี รองนำยกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งข้ำรำชกำร
กำรเมืองสังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี ตั้งแต่ ปี 2545 เป็นต้นมำ ดังนี้  

 ช่วงแรก ได้ศึกษำ ออกแบบระบบ และพัฒนำระบบสำรสนเทศศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี 
โดยได้รับควำมร่วมมือจำกศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์ (NECTEC) รวมทั้งกำรก ำหนดนโยบำยและ
แนวทำงในกำรด ำเนินงำน  กำรจัดท ำห้องศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (WAR Room) พร้อมระบบกำรประชุมวีดิทัศน์
ทำงไกล และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และเครื่องแม่ข่ำย ณ ตึกบัญชำกำร 1 ชั้น 5 ส่วนกำรพัฒนำระบบต้นแบบ 
(Prototype) ในกำรเชื่อมโยงข้อมูลโดยใช้ URL : http://noc.thaigov.go.th  

ช่วงที่ 2 ปรับปรุงระบบสำรสนเทศในรูปแบบของเว็บท่ำ เนื่องจำกควำมแตกต่ำงของเทคโนโลยี
จึงเลือกใช้กำรเชื่อมโยงในรูปแบบของ web Application เชื่อมโยงกับศูนย์ปฏิบัติกำรกระทรวง และระบบสำรสนเทศ
เฉพำะของหน่วยงำนในระดับกรม โดยใช้ URL : http://pmoc.thaigov.go.th พร้อมจัดท ำข้อมูลเชิงบูรณำกำร 3 ด้ำน 
ได้แก่ ด้ำนเศรษฐกิจ ด้ำนกำรท่องเที่ยว และด้ำนเกษตร  

ช่วงที่ 3 ช่วงปี พ.ศ. 2556 รัฐบำล นำงสำวยิ่งลักษณ์ ชินวัตร นำยกรัฐมนตรี ได้จัดตั้งห้องศูนย์
ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี ณ ชั้น 2 ตึกไทยคู่ฟ้ำ ปรับประสิทธิภำพของระบบสำรสนเทศ และระบบรักษำ 
ควำมปลอดภัยของข้อมูล โดยพัฒนำระบบในรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล (Customer Management System : CMS)  
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ช่วงที่ 4 ช่วงปี พ.ศ. 2557 – ปัจจุบัน ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรีได้จัดตั้งในรูปแบบ
คณะท ำงำนตำมค ำสั่งส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ที่  173/2557 ลงวันที่ 7 พฤศจิกำยน 2557 เรื่อง กำรจัดตั้ง
ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี เพ่ือกำรติดตำม เฝ้ำระวังสถำนกำรณ์ ในมิติมั่นคง สังคม และเศรษฐกิจ (ภำคผนวก ก) 
โดยด ำเนินกำร ดังนี้   

(1) ติดตำมสถำนกำรณ์ข่ำวในประเด็นที่น่ำสนใจต่ำง ๆ  ทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ รวมทั้ง
ควำมเคลื่อนไหวในกำรปฏิบัติรำชกำรของส่วนรำชกำรต่ำง ๆ ตลอด 24 ชั่วโมง 

(2) จัดท ำวงรอบข่ำวกรองที่เกี่ยวกับกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน เพ่ือวิเครำะห์และสรุปรำยงำน
กรำบเรียนนำยกรัฐมนตรีเป็นประจ ำทุกวัน ตลอดจนจัดให้มีกำรรำยงำนด่วน รำยงำนตำมสถำนกำรณ์ และรำยงำนตำมห้วง
ระยะเวลำ ตำมควำมเหมำะสมและจ ำเป็นของสถำนกำรณ์ โดยเสนอผ่ำน เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตร ี

(3) จัดท ำสรุปรำยงำนต่อนำยกรัฐมนตรี ดังนี้ (ภำคผนวก ข) 

(ก) กำรรำยงำนด่วน ได้แก่ กำรรำยงำนเมื่อเกิดภัยพิบัติ กำรก่อวินำศกรรม หรือ เหตุกำรณ์
ฉุกเฉิน ฯลฯ โดยรำยงำนกรำบเรียนให้ทรำบทันทีผ่ำนทำงเครื่องมือสื่อสำรที่เร็วที่สุด 

(ข) กำรรำยงำนประจ ำวัน ได้แก่ รำยงำนข่ำวสำรประจ ำวัน  และสรุปสถำนกำรณ์ประจ ำวัน 

(ค) กำรรำยงำนประจ ำสัปดำห์ ได้แก่ กำรรวบรวมพฤติกำรณ์และควำมเคลื่อนไหวประจ ำวัน 
จัดท ำสรุปเป็นสถำนกำรณ์และแนวโน้มประจ ำเดือน และประเมินสถำนกำรณ์ท่ีจะเกิดขึ้นในอนำคต 

(ง) กำรรำยงำนเฉพำะกรณี ได้แก่ กำรจัดท ำข้อมูลข่ำวสำรเชิงลึกโดยเน้นในเรื่องของกำร
บริหำรรำชกำรแผ่นดิน นโยบำยของรัฐบำล กลุ่ม หรือข่ำวสำรด้ำนอ่ืนตำมที่ได้รับมอบหมำย โดยประสำนข้อมูล
เพ่ิมเติมกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

   (4) จัดส่วนประชำสัมพันธ์และปฏิบัติกำรข่ำวสำร ในกำรสร้ำงกำรรับรู้ให้กับประชำชน และ
ประสำนงำนด้ำนกำรประชำสัมพันธ์  
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โครงสร้างคณะท างานศูนย์ปฏิบัติการนายกรัฐมนตรี  

 
 

กระบวนการด าเนินงาน 

           ในการด าเนินงานตามค าสั่งส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี คณะท างานได้ปฏิบัติงานตามอ านาจ
หน้าที่โดยได้รวบรวมข้อมูลประเด็นข่าวสารประจ าวันด้านความมั่นคง  เศรษฐกิจ  สังคม ฯลฯ ในช่วงเช้า  
เพ่ือการวิเคราะห์ คาดการณ์สถานการณ์ สรุปประเด็นข่าวและการปฏิบัติเป็นประจ าทุกวัน  รวมทั้งการติดตามการ
สั่งการของนายกรัฐมนตรีทีม่อบหมาย จัดท าเป็นรายงานเฉพาะกรณ ี และการประชุมสรุปข่าวสาร ข่าวกรองประจ า
สัปดาห์   จัดท าเป็นรายงานน ากราบเรียนนายกรัฐมนตรี เพ่ือพิจารณา/ทราบ เพ่ือเป็นข้อมูลในการสนับสนุน 
การตัดสินใจในการบริหารราชการแผ่นดินต่อไป   
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ความต้องการข้อมูลและแหล่งข้อมูล 

(1) ข้อมูลข่ำวประจ ำวัน จำกสื่อกระแสหลัก สื่อสังคมออนไลน์  เช่น web site Facebook Twitter  

(2) ข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยของรัฐบำล และค ำสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี            
ของกระทรวง หน่วยงำนอิสระ และองค์กรที่เกี่ยวข้องต่ำง ๆ ที่ได้รับมอบหมำย 

(3) ข้อเท็จจริงในประเด็นเฉพำะต่ำง ๆ จำกหน่วยงำนระดับกระทรวง ระดับกรม  หน่วยงำน
อิสระ และองค์กรอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง 

(4) ข้อมูลจำกกำรประชุมคณะกรรมกำรขับเคลื่อน กำรปฏิรูป และคณะกรรมกำรต่ำง ๆ ที่มี 
นำยกรัฐมนตรีเป็นประธำน  

(5) ข้อมูลกำรร้องทุกข์/ร้องเรียน ในประเด็นที่ส ำคัญและส่งผลกระทบต่อประชำชนในวงกว้ำง            
จำกศูนย์บริกำรประชำชน (GCC1111) ศูนย์ด ำรงธรรม (1567) หรือจำกกำรลงพ้ืนที่ตรวจรำชกำรของ
นำยกรัฐมนตรี  

(6) ข้อมูลและสำรสนเทศจำกศูนย์ปฏิบัติกำรกระทรวง (MOC) และศูนย์ปฏิบัติกำรกรม (DOC) 

(7) ข้อมูลประกอบอื่น ๆ  
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การพัฒนาระบบสารสนเทศสนับสนุน  

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร โดยกำรด ำเนินงำนของกลุ่มพัฒนำระบบสำรสนเทศ
นำยกรัฐมนตรี ได ้พ ัฒนำระบบสำรสนเทศสน ับสน ุนกำรปฏิบ ัต ิงำนของคณะท ำงำนศ ูนย ์ปฏ ิบ ัต ิกำร
นำยกรัฐมนตรีในภำรกิจเฉพำะกรณี ในกำรรวบรวม จัดเก็บข้อมูล และประมวลผลข้อมูลตำมควำมต้องกำรของ
ผู้ใช้งำน ดังนี้  

 1. ระบบสำรสนเทศศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี เป็นระบบรวบรวมข้อมูลและเชื่อมโยงข้อมูล
กับศูนย์ปฏิบัติกำรกระทรวง (MOC : Ministry Operation Center) และหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งสำมำรถ
บริหำรจัดกำรข้อมูล เอกสำร รำยงำน และกำรสืบค้นได้อย่ำงรวดเร็ว เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน
ภำยในศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี  
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 2. พัฒนำระบบสำรสนเทศสนับสนุนควำมต้องกำรของคณะท ำงำนฯ ประกอบด้วย 

 
  

   2.1 ระบบรำยงำนสถำนกำรณ์ ๓ จังหวัดชำยแดนใต้ (จชต.) 

  รวบรวมข้อมูลจำกสถำนกำรณ์ควำมไม่สงบในจังหวัดปัตตำนี นรำธิวำส และบำงส่วนของจังหวัด
สงขลำ มีเหตุที่เกิดจำกกำรลอบยิง ซุ่มยิง ลอบฆ่ำ วำงระเบิด ปะทะ ฯลฯ ทั้งเหตุส่วนตัวและกลุ่มบุคคล  
มีผู้สูญเสียและได้รับผลกระทบต่อเหตุกำรณ์ดังกล่ำวจ ำนวนมำก ประกอบด้วย ทหำร ต ำรวจ ครู พระ ข้ำรำชกำร 
และประชำชน จำกหน่วยข่ำวควำมมั่นคง ประกอบด้วย ศปก.ตร.สน.  ศปก.กปต. ศปก.มท. ส ำนักข่ำวกรอง  
ภำค 5 และ กอ.รมน.ภำค 4 ส่วนหน้ำ ซึ่งรำยงำนให้ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรีทรำบทุก ๆ วัน 

        2.2 ระบบติดตำมข่ำวประจ ำวันและระบบปฏิทินข่ำว เพ่ือรวบรวมและติดตำมสถำนกำรณ์
ข่ำวสำรในแต่ละวันจำกสื่อกระแสหลักและสื่อสังคมออนไลน์ที่ส ำคัญ ที่ส่งผลต่อกำรด ำเนินงำนของรัฐบำล  
สำมำรถจัดเก็บและค้นหำข้อมูล เพ่ือกำรประเมินและคำดกำรณ์แนวโน้มของข่ำว กำรวำงแผนประชำสัมพันธ์    
และสร้ำงกำรรับรู้ให้ประชำชน   

              2 .3 ศึกษำและพัฒนำระบบวิ เ ครำะห์ ข้ อมูลจำกสื่ อสั งคมออนไลน์  (ต้นแบบ )  
เพ่ือกำรสังเครำะห์ข้อมูลจำกสื่อสังคมออนไลน์ จัดท ำสรุปควำมเห็นที่เป็นประเด็นที่มีประชำชนสนใจจำก Face 
Book เป้ำหมำย และ 5 อันดับสูงสุด (TOP 5) ของ Twitter สรุปเป็นรำยงำนประจ ำวัน และเป็นกำรศึกษำ
ต้นแบบ    เพ่ือกำรจัดท ำโครงกำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกสื่อสังคมออนไลน์ในปีงบประมำณ 2562 ต่อไป  
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                2.4 ระบบคลังแผนภำพประชำสัมพันธ์ (Infographic)  ได้รวมรวมข้อมูลแผนภำพของ
หน่วยงำนต่ำง ๆ เพ่ือใช้ในกำรประชำสัมพันธ์และกำรปฏิบัติกำรข่ำวสำรอย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งกำรพัฒนำระบบนี้ได้
พัฒนำบนบริกำรของ Google Engine 

 3. ระบบรำยงำนวิเครำะห์สถำนกำรณ์ฉุกเฉิน ปัจจุบันได้ด ำเนินกำรพัฒนำระบบฯ (ต้นแบบ) ร่วมกับ 
ส ำนักงำนพัฒนำเทคโนโลยีอวกำศและภูมิสำรสนเทศ (องค์กำรมหำชน) GISTDA  ในสถำนกำรณ์ท่ีผ่ำนมำ เช่น วิกฤติ
วำตภัยพำยุปำบึก และไฟป่ำหมอกควัน เพ่ือสนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรเชิงพ้ืนที่ในช่วงเวลำที่เกิดสถำนกำรณ์วิกฤต โดย
ระบบสำมำรถน ำเข้ำกำรปฏิบัติกิจกรรมของหน่วยงำนต่ำง ๆ กำรแจ้งเตือนสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน และตอบสนองกำร
ด ำเนินงำนบริหำรจัดกำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ ในสภำวะฉุกเฉินได้อย่ำงรวดเร็ว ในรูปแบบ Web Application  
ที่ http://gistdaportal.gistda.or.th/pmoc/nusais/  โดยระยะที่ 1 สำมำรถสนับสนุนกำรจัดกำรสำธำรณภัยประเภท
อุทกภัย (ปำบึก) และ หมอกควันและไฟป่ำ โดยเชื่อมโยงข้อมูลกับกรมควบคุมมลพิษ และน ำเข้ำข้อมูลโดยกองทัพ
ภำคที่  3 ซึ่งในระยะต่อไปจะได้ เชื่อมโยงข้อมูลกำรปฏิบัติงำน เช่น กรมป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัย               
กรมชลประทำน กรมทรัพยำกรน้ ำ กรมอุตุนิยมวิทยำ ส ำนักทรัพยำกรน้ ำแห่งชำติ สถำบันสำรสนเทศทรัพยำกรน้ ำ
และกำรเกษตร เป็นต้น เพ่ือพัฒนำให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้นให้มีควำมเป็นอัจฉริยะ (Artificial Intelligence : AI)  
โดยมีแผนกำรพัฒนำในระยะที่ 2 และระยะที่ 3 ต่อไป (ภำคผนวก ค) 

 

 4. กำรน ำระบบกำรประชุมวีดิทัศน์ทำงไกล (VTS : Video Teleconference System) มำเป็น
เครื่องมือในกำรประชุมขับเคลื่อนนโยบำยรัฐบำลสนับสนุนกำรติดตำม และสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี 

http://gistdaportal.gistda.or.th/pmoc/nusais/
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ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ได้ปรับปรุงระบบกำรประชุมทำงไกลเป็นระบบที่ใช้ในกำร
สนับสนุนกำรบริหำรงำนประชุมกับผู้เข้ำร่วมประชุมที่อยู่ห่ำงไกลให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น (ปีงบประมำณ 2561) 
เพ่ือใช้เป็นช่องทำงในกำรประชุมและสื่อสำรกับหน่วยงำนที่ห่ำงไกล  เช่น (1) กำรประชุมติดตำมและขับเคลื่อน
กำรด ำเนินกำรเรื่องร้องทุกข์ร้องเรียน ซึ่งเป็นนโยบำยของรัฐบำลที่ให้แก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนของประชำชน
ในพ้ืนที่แบบเบ็ดเสร็จในระดับจังหวัดร่วมกับศูนย์ด ำรงธรรมจังหวัดทุก ๆ สัปดำห์ เพ่ือรับทรำบปัญหำและอุปสรรค
ในกำรด ำเนินงำน (2) ด้ำนภัยธรรมชำติ ติดตำมสถำนกำรณ์ควำมเดือดร้อนและรับทรำบข้อมูลจำกพ้ืนที่         เช่น 
อุทกภัยภำคใต้ ควำมเดือดร้อนจำกภัยหนำว และหมอกควันทำงภำคเหนือและตะวันออกเฉียงเหนือ ร่วมกับ        กรม
ป้องกันและบรรเทำสำธำรณภัยจังหวัด (3) ติดตำมสถำนกำรณ์อ่ืน ๆ อำทิ แผ่นดินไหวในเนปำล และติดตำม
สถำนกำรณ์หมู่ป่ำติดถ้ ำหลวง  
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บทที่ ๒ 
กำรวิเครำะห์และข้อเสนอปรับปรุงโครงสร้ำงศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี 

 

 จำกมำตรกำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติรำชกำร ประจ ำปี 2561 คณะท ำงำน กพร.  
ได้พิจำรณำในกรอบนโยบำยรัฐบำล และนโยบำยกระทรวงตำมล ำดับควำมส ำคัญ ควำมเร่งด่วน และควำมจ ำเป็น 
ให้สอดคล้องกับปัจจุบันและแนวโน้มในอนำคต ได้มีข้อสังเกตุและข้อเสนอแนะในกำรปฏิรูปองค์กรที่ส่วนรำชกำร
ควรให้ควำมส ำคัญ ในประเด็นกำรพัฒนำให้เป็นศูนย์กลำงข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับกำรตัดสินใจสั่งกำรของ
นำยกรัฐมนตรี โดยมีศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) เพ่ือให้เป็นศูนย์ปฏิบัติกำรอัจฉริยะ โดยกำรน ำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมำปรับใช้ และประสำนควำมเชื่อมโยงฐำนข้อมูลกับส่วนรำชกำรที่เกี่ยวข้องน ำไปสู่กำรวิเครำะห์
ข้อมูลด้วยระบบดิจิทัลได้อย่ำงรวดเร็ว ครบถ้วน สมบูรณ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพของศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี 
ทั้งนี้ ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ได้ด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงในระยะ 3 ปี        
ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี (งบประมำณ พ.ศ. 2562 – 2564)  
                 ในกำรด ำเนินงำนของศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรีที่ผ่ำนมำ เป็นกำรด ำเนินงำนในรูปแบบที่เร่งด่วน
เป็นหน่วยปฏิบัติกำรในรูปแบบเฉพำะกิจ เพ่ือแก้ไขปัญหำฉุกเฉิน เร่งด่วน ที่ส่งผลต่อสังคมและส่งผลกระทบต่อรัฐบำล
เฉพำะหน้ำ รวมถึงกำรสรุปปัญหำ แนวทำงปฏิบัติ สนับสนุนกำรตัดสินใจและสร้ำงภำพลักษณ์ทีดี่ของนำยกรัฐมนตรี  
โดยกำรประสำนงำนและบูรณำกำรข้อมูลกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งหน่วยงำนภำยใน และภำยนอก ซึ่งต้องกำร
ผู้เชี่ยวชำญหรือผู้มีประสบกำรณ์สูง จึงได้จัดท ำโครงสร้ำงที่รองรับผู้มำปฏิบัติงำนในรูปแบบชั่วครำว Come & Go 
และเน้นกำรน ำเทคโนโลยีที่มีควำมเป็นอัจฉริยะเข้ำมำใช้งำน พร้อมผู้เชี่ยวชำญทำงด้ำนกำรวิเครำะห์ข้อมูลขนำด
ใหญ ่Data Scientist  
  

วิสัยทัศน ์

 

 เป็นศูนย์กลำงข้อมูลสำรสนเทศอัจฉริยะระดับรัฐบำลสนับสนุนกำรตัดสินใจในกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน 

 

เป้ำหมำย      
 
           เพ่ือกำรยกระดับศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) ให้เป็นศูนย์ปฏิบัติกำรอัจฉริยะในกำรสนับสนุนข้อมูล 
ในกำรประกอบกำรตัดสินใจในกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรี          
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กำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อม 
 

จุดแข็ง  
1. นำยกรัฐมนตรีและรองนำยกรัฐมนตรี ใช้ข้อมูลและข่ำวสำรจำกศูนย์ปฏิบัติกำร

นำยกรัฐมนตรี 
2. ได้รับกำรสนับสนุนจำกผู้บริหำรในกำรยกระดับศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรีให้เป็น

ศูนย์กลำงข้อมูลสำรสนเทศอัจฉริยะ 
         จุดอ่อน 

1. โครงสร้ำงและอ ำนำจหน้ำที่ของศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) ไมช่ัดเจน  
2. กำรสนับสนุนงบประมำณในกำรด ำเนินกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศและเครื่องมือมีน้อย 
3. ขำดแผนปฏิบัติและทิศทำงในกำรด ำเนินกำรระยะยำว 
4. บุคลำกรที่เชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนมีจ ำนวนค่อนข้ำงน้อย  
5. ควำมพร้อมของข้อมูลและเครื่องมือในกำรบูรณำกำรข้อมูล  

              โอกำส  

1. ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี ได้รับควำมร่วมมือจำกส่วนรำชกำรอ่ืน 
2. รัฐบำลมีนโยบำยรัฐบำลในกำรให้ส่วนรำชกำรด ำเนินกำรบูรณำกำรข้อมูล Big Data  และ

กำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลกลำงภำครัฐ  
ภัยคุกคำม 

1. นโยบำยกำรปฏิบัติงำนและรูปแบบของศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี ปรับเปลี่ยนไปตำม
รัฐบำล 

2. ข้อมูลส่วนใหญ่มำจำกส่วนรำชกำรอ่ืน จึงมีควำมเสี่ยงในเรื่องควำมล่ำช้ำ และกำรได้ข้อมูล
ไม่ครบควำมควำมต้องกำร  

3. กำรให้ควำมส ำคัญในกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศของศูนย์ปฏิบัติกำรกระทรวง(MOC) 
และศูนย์ปฏิบัติกำรกระทรวง (DOC)  อย่ำงต่อเนื่อง 
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กลยุทธ์ยกระดับเป็นศูนยก์ลำงข้อมูลสำรสนเทศอัจฉริยะระดับรัฐบำล  

1. ขับเคลื่อนกำรบูรณำกำรระบบสำรสนเทศในระดับกระทรวง MOC/DOC ให้สำมำรถใช้ข้อมูลในกำรสนับสนุน
กำรบริหำรงำนในระดับกระทรวง/กรม และกำรผลักดันให้เกิดกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลกลำงภำครัฐ 

2. พัฒนำระบบสำรสนเทศให้มีควำมเป็นอัจฉริยะมำกขึ้น ด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย อำทิ ระบบวิเครำะห์
สถำนกำรณ์ข่ำวสำรจำกสื่อสังคมออนไลน์ (Social Analytic System) ระบบติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย
ของรัฐบำล บูรณำกำรข้อมูลด้ำนภูมิสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร (Geo - Analytic System) เพ่ือใช้ในกำรติดตำม 
คำดกำรณ์ เสนอแนะ สนับสนุนในกำรตัดสินใจในทุก ๆ มิต ิ

3. ยกระดับกำรเชื่อมโยงข้อมูลจำกแหล่งข้อมูลต่ำง ๆ เพื่อกำรวิเครำะห์ คำดกำรณ์ในกรณีเร่งด่วน 
ด้วยกำรน ำเทคโนโลยีกำรประมวลผลหลำยมุมมอง (Business Intelligence) 

4. พัฒนำบุคลำกร และยกระดับบุคลำกรให้เป็นนักวิเครำะห์ระบบข้อมูลขนำดใหญ่ (Data Scientist)      
ที่สำมำรถวิเครำะห์แนวโน้ม ประเมิน ทิศทำงและควำมน่ำจะเป็นของข้อมูล และสำมำรถใช้เครื่องมือในกำรจัดท ำ 
Model, GIS, Big Data เป็นต้น 
 

 

กรอบการจัดโครงสร้างและอัตราก าลัง 
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กำรจัดโครงสร้ำง แบ่งออกเป็น 4 ส่วนงำน และส่วนสนับสนุนข้อมูลภำยในและภำยนอก 

1. ส่วนกำรบูรณำกำรข่ำวสำรและกำรปฏิบัติงำนข่ำวสำร ท ำหน้ำที่ในกำรติดตำมสถำนกำรณ์ข่ำวปัจจุบัน  
ทั้งภำยในประเทศและต่ำงประเทศ จำกสื่อกระแสหลัก สื่อกระแสสังคม (Social Media) และบูรณำกำรข้อมูล 
จำกกำรด ำเนินงำนของรัฐบำลในทุกมิติ ในประเด็นที่น่ำสนใจและส่งผลกระทบต่อประชำชน   

(1) ประเมินสถำนกำรณ์ แนวโน้มของข่ำวสำรประจ ำวันในสื่อต่ำง ๆ  

(2) สรุปสถำนกำรณ์ข่ำวประจ ำวันที่มีผลกระทบต่อประชำชนในทุก  ๆมิติ  และผลกำรด ำเนินงำนของรัฐบำล 

(3) ประสำนควำมร่วมมือกับส่วนงำนประชำสัมพันธ์ระดับกระทรวง เพ่ือกำรประชำสัมพันธ์และ 
สร้ำงกำรรับรู้แก่สังคมอย่ำงตรงเป้ำหมำยและถูกต้อง  

2. ส่วนประสำนและวิเครำะห์ข้อมูลเฉพำะกรณี ปฏิบัติหน้ำที่ในกำรรวบรวมข้อมูลในประเด็นข่ำวสำรที่ส่งผลต่อ
กำรด ำเนินงำนของรัฐบำล ประสำนข้อมูลและวิเครำะห์ประมวลผลข้อมูลจำกส่วนรำชกำรอ่ืน ๆ และสรุปรำยงำน
เสนอแนะแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำเฉพำะกรณี เร่งด่วน และส ำคัญในทุก ๆ ด้ำน ได้แก่ ควำมมั่นคง ด้ำนเศรษฐกิจ 
ด้ำนสังคม ด้ำนกำรต่ำงประเทศ ด้ำนกฎหมำยและกระบวนกำรยุติธรรม และกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน รวมทั้ง  
งำนที่ได้รับมอบหมำยจำกนำยกรัฐมนตรี เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี และคณะที่ปรึกษำ โดยกำรประสำนข้อมูลจำก 
ส ำนักโฆษก กองประสำนนโยบำยและยุทธศำสตร์ และส่วนรำชกำรที่เก่ียวข้อง  

(1) จัดท ำรำยงำนสรุปเฉพำะกรณีเร่งด่วนและวิเครำะห์แนวโน้มปัจจุบันในประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อ
ประชำชนและรัฐบำลมีผลกระทบกับประชำชนและกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน นโยบำยของรัฐบำล เช่น กำรรำยงำน
เมื่อเกิดภัยพิบัติ กำรก่อวินำศกรรม หรือ เหตุกำรณ์ฉุกเฉิน ฯลฯ  

(2) สรุปรำยงำนแนวโน้มสถำนกำรณ์ปัจจุบันที่ส่งผลกับประชำชน กำรด ำเนินงำนของรัฐบำล ภำพลักษณ์
ของนำยกรัฐมนตรีและรัฐบำล และประเมินสถำนกำรณ ์คำดกำรณ์แนวโน้มอนำคต  

 3. ส่วนงำนยุทธศำสตร์  

              เป็นส่วนงำนส ำคัญในกำรวิเครำะห์ปัญหำและกำรก ำหนดทิศทำงกำรบริหำรรำชกำร และภำพลักษณ์ที่ดี 
ของรัฐบำลและ นรม. ในกำรสร้ำงกำรรับรู้ของประชำชน โดยกำรน ำข้อมูลจำกสถำนกำรณ์ปัจจุบัน แนวโน้ม 
ของปัญหำ และข้อมูลจำกกำรประสำนงำนหน่วยงำนโดยตรง โดยประสำนกำรปฏิบัติงำนกับส ำนักงำนบริหำรนโยบำย 
ของนำยกรัฐมนตรี  

(1) วำงแผนกลยุทธ์ วิเครำะห์ประเด็นกำรด ำเนินงำนของรัฐบำล และประเด็นที่ส่งผลกระทบต่อ 
กำรบริหำรรำชกำร และก ำหนดทิศทำงกำรด ำเนินงำนของรัฐบำล ในกำรแก้ไขปัญหำที่ส่งผลกระทบต่อประชำชนส่วนใหญ่  

(2) ก ำหนดประเด็นกำรประชำสัมพันธ์และสร้ำงกำรรับรู้ รวมถึงกำรก ำหนดท่ำที่ กำรแสดงออกของ
นำยกรัฐมนตรีต่อสังคม ในแต่ละโอกำสและวำระ  
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 4. ส่วนงำนวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ และนวัตกรรม (Big Data Analytics & Innovation)        
  (1) ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูล เฝ้ำระวัง ติดตำม คำดกำรณ์สถำนกำรณ์  โดยกำรน ำเทคโนโลยีกำรประมวลผล
ข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data) มำใช้งำน และ ปัญญำประดิษฐ์ (AI)      

(2) เชื่อมโยงข้อมูลจำกฐำนข้อมูลกลำงภำครัฐ และ ระบบข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data) ของหน่วยงำน
ภำครัฐ เพ่ือกำรบูรณำกำรและวิเครำะห์ คำดกำรณ์แนวโน้มของทิศทำงในประเด็นส ำคัญ สนับสนุนงำนยุทธศำสตร์ 

(3) พัฒนำนวัตกรรมปัญญำประดิษฐ์ (AI) ให้มีกำรเรียนรู้ และกำรวิเครำะห์ข้อมูลให้มีควำมถูกต้อง
แม่นย ำมำก สนับสนุนกำรตัดสินใจให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น 

(4) จัดหำเทคโนโลยีกำรสื่อสำรสนับสนุนในกำรประชุม กำรสื่อสำร กำรเฝ้ำระวัง อำทิ ระบบกำรประชุม
ผ่ำนวีดิทัศน์ VTC บูรณำกำรกล้องวงจรปิด CCTV  

 

ตำรำงกรอลอัตรำก ำลังตำมโครงสร้ำง 

 ส่วนงำน ผู้เชี่ยวชำญ/ช ำนำญกำร 
(จำกภำยใน/นอก) 

๑ ส่วนกำรบูรณำกำรข่ำวสำรและกำรปฏิบัติงำนข่ำวสำร ๑ - ๒ 
๒ ส่วนประสำนและวิเครำะห์ข้อมูลเฉพำะกรณี ๑ - ๒ 
๓ ส่วนงำนยุทธศำสตร์ ๑ - ๒ 
๔ ส่วนงำนวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ และนวัตกรรม (Big Data Analytics & 

Innovation)      
๓ - ๕ 

 

หมำยเหตุ กำรจัดกรอบกำรเพ่ิมจ ำนวนบุคลำกร ซึ่งในอัตรำที่น้อยที่สุดที่พอจะสำมำรถ
ด ำเนินงำนได้  ในกำรรวบรวมและวิ เครำะห์ข้อมูลที่ รวดเร็วประจ ำวัน  ทั้ งนี้  กำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ 
ในกำรประมวลผลข้อมูลขนำดใหญ่ และกำรเชื่อมโยงข้อมูล ยังต้องใช้ผู้ช ำนำญและมีทักษะเฉพำะด้ำน 
ในกำรวิเครำะห์ปัญหำของกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินที่มีควำมหลำกหลำย อีกทั้งยังไม่มีรูปแบบที่ชัดเจน  
จึงมีควำมจ ำเป็นต้องใช้บุคลำกรในกำรวิเครำะห์ ประเมิน คำดกำรณ์ ร่วมกับสำรสนเทศที่ได้จำกกำรประมวลผล
จำกระบบฯ   

 

 

 



15 
 

 

บทที่ 3 
แนวทำงในกำรด ำเนินงำนเพื่อให้เป็นศูนย์กลำงข้อมูลระดับรัฐบำล 

 
 

  กำรยกระดับให้ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นศูนย์ปฏิบัติกำรอัจฉริยะและเป็นศูนย์กลำงข้อมูล
สำรสนเทศระดับรัฐบำล ส ำหรับสนับสนุนกำรตัดสินใจของนำยกรัฐมนตรี  โดยประสำนควำมร่วมมือกับ 
ส่วนรำชกำรอ่ืน ๆ ในกำรเชื่อมโยงฐำนข้อมูล น ำไปสู่กำรวิเครำะห์ข้อมูลที่รวดเร็ว ถูกต้อง ครบถ้วน 

  กำรด ำเนินกำรให้ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี เป็นศูนย์ปฏิบัติกำร (Command & Operation 
Center)  ประกอบด้วยระบบสำรสนเทศที่มีควำมเป็นอัจฉริยะ Intelligent System  กำรบูรณำกำรข้อมูลและ
สำรสนเทศ Data Analytic (Big Data) ระบบติดตำมค ำสั่งกำรนำยกรัฐมนตรี ระบบวิเครำะห์สถำนกำรณ์ข่ำวสำรจำก
สื่อสังคมออนไลน์ (Social Analytic System) และระบบกำรวิเครำะห์ภูมิสำรสนเทศ (GIS Analytic System) 
และชุดระบบสั่งกำร Video Conferencing System และชุดกำรสื่อสำรอ่ืน ๆ  
   

โครงสร้างเทคโนโลยีและระบบสารสนเทศ  

 1. โครงสร้ำงข้อมูล เพ่ือกำรบูรณำกำรข้อมูลของศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี   
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  1.1 ระบบสำรสนเทศภำยในของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี เช่น ระบบติดตำมและ
ประสำนงำนด้ำนกำรเมือง ระบบติดตำมกำรสั่งกำรนำยกรัฐมนตรี ระบบติดตำมและวิเครำะห์สถำนกำรณ์ข่ำวสำร
จำกสื่อสังคมออนไลน์  ฯลฯ   

  1.2 ระบบสำรสนเทศเฉพำะกรณี (Agenda) เป็นกำรเชื่อมโยงระบบสำรสนเทศเฉพำะจำก
ส่วนรำชกำรอ่ืนที่ได้ด ำเนินกำรแล้ว ระบบติดตำมแผนงำนโครงกำร (EMENSCR) ระบบข้อมูลคนจนแบบชี้เป้ำ 
(TPMAP) ศูนย์ข้อมูลกระบวนกำรยุติธรรม (DXC) เป็นต้น เพ่ือกำรจัดท ำข้อมูลและกำรบูรณำกำรข้อมูลด้วย
เทคโนโลยีที่มีควำมเป็นอัจฉริยะ Intelligent System เช่น   

  1.3 กำรเชื่อมโยงข้อมูลจำกศูนย์ปฏิบัติกำรกระทรวง (MOC) ศูนย์ปฏิบัติกำรกรม (DOC) และ
กำรเชื่อมโยงฐำนข้อมูลกลำงภำครัฐ เพ่ือกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงลึกด้วย Business Intelligent (BI)  

  1.4 ระบบกำรวิเครำะห์ภูมิสำรสนเทศ (GIS Analytic System) ในชุดข้อมูลมีลักษณะ 
เชิงภูมิศำสตร์ เพ่ือกำรวิเครำะห์ข้อมูล ประเมินสถำนกำรณ์  คำดกำรณ์ ประมำณกำรณ์เชิงพื้นที่   

            1.5 บูรณำกำรระบบกำรประชุมในห้องปฏิบัติกำร (Command & Operation Center)     
เพ่ือกำรติดตำม และสั่งกำร โดยกำรใช้เทคโนโลยีกำรประชุมทำงไกลที่มีประสิทธิภำพ สำมำรถเชื่อมโยงกับ
หน่วยงำนระดับกระทรวง และหน่วยงำนในภำรกิจเฉพำะ เช่น ด้ำนควำมมั่นคง ภัยพิบัติ เป็นต้น เพ่ือให้สำมำรถ
พร้อมใช้งำนได้ตลอดเวลำพร้อมรูปแบบกำรน ำเสนอข้อมูล (Data Visualization Layer)  
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  2. โครงสร้ำงด้ำนเทคโนโลยี สนับสนุนกำรขับเคลื่อนโครงสร้ำงกำรพัฒนำระบบสำรสนเทศ 
ฐำนข้อมูล เครื่องมือกำรวิเครำะห์ คำดกำรณ์ หรือกำรจัดท ำแบบจ ำลองที่ทันสมัย รวมถึงกำรสื่อสำรและน ำเสนอ
ข้อมูล ที่มีประสิทธิภำพได้ในทุกเวลำ ทุกสถำนที่ 

 

  

 
 

 

จำกโครงสร้ำงเป็นกำรจัดหำเทคโนโลยีที ่เป็นเครื่องมือในกำรประมวลผลข้อมูลขนำดใหญ่ 
เครื ่องมือในกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้ำนภูมิสำรสนเทศ กำรจัดท ำโมเดล เครื ่องมือในกำรวิเครำะห์หลำยมิติ 
Business Intelligent (BI) เพ่ือจัดท ำโมเดล Model เครื่องมือในกำรจัดท ำ Decision Support System (DSS) 
ที่มีควำมเป็นอัจฉริยะ จัดหำฐำนข้อมูลรองรับข้อมูลขนำดใหญ่ Big data พร้อมอุปกรณ์ Hard ware / Soft 
ware  ที่เกี่ยวข้อง รวมถึงระบบกำรน ำเสนอข้อมูลและกำรปรับประสิทธิภำพของห้องปฏิบัติกำร War Room   
ให้สำมำรถตอบโจทย์ Command & Operation Center ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
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  3. ระบบสำรสนเทศตำมข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงระยะ ๓ ปี  
          

 
 

                     3.1 ระบบรำยงำนและวิเครำะห์สถำนกำรณ์ฉุกเฉิน  
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                ระยะที่ ๑ ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำระบบรำยงำนกำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ฉุกเฉินในประเทศ 
(National Urgent Situation Actionable Intelligence System : NUSAIS) โดยได้รับการสนับสนุนจากส านักงาน
พัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) ในการพัฒนาระบบฯ ต้นแบบ ในการรายงาน
สถานการณ์การอุทกภัย(ปาบึก) หมอกควันไฟป่า และสามารถแสดงผลข้อมูลเชิงพ้ืนที่ได้ เพ่ือให้ผู้บริหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน หรือประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสารและใช้ประโยชน์จากข้อมูลในการปฏิบัติงานได้พร้อม ๆ กัน 
                   ระยะที่ 2 (12 เดือน) เป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพของระบบโดยพัฒนำระบบเรียนรู้กำรประเมิน
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติกิจกรรมด้วยปัญญำประดิษฐ์ (AI) จำก Big data ที่มีอยู่ในระยะที่ 1 และปรับปรุงระบบให้
สำมำรถสนับสนุนกำรบริหำรกำรจัดกำรสำธำรณภัยประเภทวำตภัยและภัยแล้ง พร้อมมีหน่วยงำนที่เกี่ ยวข้อง        
ในกำรเข้ำร่วมบูรณำกำรเชื่อมโยงกำรปฏิบัติกิจกรรมในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ และปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภำพดีขึ้น  
               ระยะที่ 3 (12 เดือน) เป็นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพของระบบโดยพัฒนำระบบกำรให้บริกำร 
ให้ค ำแนะน ำกำรปฏิบัติงำนแบบอัตโนมัติโดยใช้ปัญญำประดิษฐ์ (AI) เพ่ือประกอบกำรตัดสินใจ และปรับปรุงให้ระบบ
สนับสนุนกำรบริหำรจัดกำรสำธำรณภัยประเภทโรคระบำดและสำธำรณภัยอ่ืน ๆ  พร้อมมีหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ในกำรเข้ำ
ร่วมบูรณำกำรเชื่อมโยงกำรปฏิบัติกิจกรรมในสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ และปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภำพดีขึ้น ให้ค ำแนะน ำ
กำรปฏิบัติงำนแบบอัตโนมัติ 

 
 

 3.2 โครงกำรพัฒนำระบบวิเครำะห์สถำนกำรณ์จำกสื่อสังคมออนไลน์ 
                             เพ่ือให้สำมำรถวิเครำะห์สถำนกำรณ์ข่ำวสำรจำกสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ในมิติ
ต่ำง ๆ ปัจจุบันข้อมูลข่ำวสำรดังกล่ำวที่มีขนำดใหญ่และมีควำมหลำกหลำย เช่น ข้อควำม รูปภำพ เสียง วีดิทัศน์ 
เป็นต้น ซึ่งแต่ละวันจะมีจ ำนวนเพ่ิมมำกข้ึนอย่ำงต่อเนื่อง  ในกำรเฝ้ำระวัง กำรรับฟังปัญหำและเสียงสะท้อนจำก
ประชำชน ควรมีกำรน ำเทคโนโลยี Big Data เข้ำมำช่วยในกำรประมวลผล เพ่ือให้รัฐบำลสำมำรถวิเครำะห์สถำนกำรณ์
ข่ำวสำรจำกสื่อสังคมออนไลน์ในมิติกำรเมือง ควำมมั่นคง เศรษฐกิจ และสังคม และสำมำรถทรำบถึงควำมเดือดร้อน 
ควำมรู้สึก ควำมเข้ำใจในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของรัฐ ลดปัญหำข่ำวสำรที่สร้ำงควำมเสียหำยให้ประเทศ  หรืออีกนัยหนึ่งคือ
กำรฟังเสียงประชำชนผ่ำนช่องทำงสื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ซึ่งจะท ำให้รัฐบำลสำมำรถหำแนวทำงในกำรแก้ไข
ปัญหำและให้กำรช่วยเหลือในเบื้องต้นได้อย่ำงรวดเร็ว รวมถึงสร้ำงกำรรับรู้และควำมเข้ำใจได้อย่ำงถูกต้องเพ่ือ
สนับสนุนกำรตัดสินใจในกำรก ำหนดแนวทำงและกลยุทธ์ในกำรแก้ไขปัญหำในแต่ละด้ำน และกำรสร้ำงกำรรับรู้ที่
ถูกต้องต่อสังคม อย่ำงถูกต้องตรงประเด็นและเป้ำหมำย กำรพัฒนำระบบวิเครำะห์สถำนกำรณ์จำกสื่อสังคม
ออนไลน์ เพ่ือกำรสนับสนุนกำรด ำเนินงำนดังกล่ำวข้ำงต้น และยังเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรปฏิบัติงำนวิเครำะห์
ข่ำวสำรของส ำนักโฆษก ดังนี้  
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       ๑.การวิเคราะห์สถานการณ์ข่าวสารในมิติความมั่นคง การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม   
สามารถรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลจากสื่อสังคมออนไลน์ และเว็บไซต์ข่าว เพ่ือการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์และ
เชื่อมโยงของข่าวสาร จ าแนกข่าวสาร ความคิดเห็นเชิงบวก – เชิงลบ  ในมิติการเมือง ความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม 
และสิ่งแวดล้อม  
   ๒.การวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของความสัมพันธ์ข่าวสาร/กลุ่ม/บุคคล/เครือข่าย 
สามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูล ข่าวสาร บุคคล กลุ่มบุคคล เครือข่าย และสามารถแสดงผล ของ
ข้อมูลความสัมพันธ์ได้ในหลายรูปแบบ เช่น กราฟ ตารางสถิติ  ภาพเครือข่ายความเชื่อมโยง  
   ๓.การวิเคราะห์และจัดอันดับความพึงพอใจ ความรู้สึก การรับรู้ข่าวสาร ในประเด็นข่าว 
(Rating) สามารถแสดงจ านวนผู้ให้ความคิดเห็น เชิงบวก เชิงลบต่อประเด็น แสดงผลการวิเคราะห์ของแหล่งข้อมูล
ที่มีอิทธิพลต่อบุคคลอ่ืนบนสื่อสังคมออนไลน์ อาทิ สถิติจ านวนข้อความที่เผยแพร่ จ านวน Like Share/Retweet 
Comment ที่ได้รับ สามารถรายงานเปรียบเทียบแนวโน้มปริมาณในประเด็นที่สนใจ และจัดท ารายงานสรุป 
ในมุมมองต่าง ๆ   
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  3.3 ระบบติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยของรัฐบำล และข้อสั่งกำรนำยกรัฐมนตรีให้มี
ประสิทธิภำพและเป็นรูปธรรมมำกขึ้น และเป็นเครื่องมือในกำรปฏิบัติงำนของกองประสำนนโยบำยและยุทธศำสตร์ 
สนับสนุนข้อมูลให้ศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี ในกำรจัดเก็บข้อมูลและกำรติดตำมกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำย
รัฐบำล ข้อสั่งกำรนำยกรัฐมนตรีในวำระและสถำนที่ต่ำง ๆ ข้อมูลกำรขับเคลื่อนกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยรัฐบำลผ่ำน
คณะกรรมกำรต่ำง ๆ   และข้อมูลสำธำรณะอ่ืน ๆ สำมำรถประมวลผลเพ่ือกำรขับเคลื่อนนโยบำย วิเครำะห์จ ำแนกปัญหำ 
โอกำส อุปสรรค และแนวโน้ม รวมทั้งกำรวำงแผนตรวจรำชกำรและกำรประชุมคณะรัฐมนตรีนอกสถำนที่ จัดท ำ
รำยงำนสรุปผู้บริหำรด้วยระบบ (Executive Support System : ESS) และสำมำรถแสดงผลข้อมูลในรูปแบบของ 
Dashboard เช่น กรำฟ ตำรำง แผนที่ เพ่ือง่ำยต่อกำรเข้ำใจและประเมินผลข้อมูล สนับสนุนกำรตัดสินใจในกำร
บริหำรรำชกำรของนำยกรัฐมนตรี นอกจำกนี้ สำมำรถจัดท ำข้อมูลส ำหรับเผยแพร่และสร้ำงกำรรับรู้ให้ประชำชน
ในรูปแบบที่น่ำสนใจเข้ำใจง่ำย เผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์ และ Mobile Device  

 

 
 

  ๑.การเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบสารสนเทศ สามารถเข้าถึงและเชื่อมโยงข้อมูลในรูปแบบ 

API (Application Programming Interface) กับข้อมูลและระบบสารสนเทศของส่วนราชการอ่ืน ๆ เช่น การเชื่อมโยงข้อมูล

จากระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR)   เพ่ือทราบถึงผลการด าเนินงานตามโครงการของ       

ส่วนราชการต่าง ๆ  ตามนโยบายรัฐบาล 
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 ๒.การบริหารจัดการข้อมูลการติดตามการสั่งการของนายกรัฐมนตรี  จัดเก็บข้อมูลและ

ติดตามประเด็นและข้อสั่งการนายกรัฐมนตรี ก าหนดหน่วยงานที่รับผิดชอบ ระยะเวลาการด าเนินงาน พร้อมทั้ง

การแจ้งเตือนในระบบ แจ้งเตือนผ่านช่องทางการสื่อสาร  Application Line และ E-mail รวมถึงสามารถ จัดท า

รายงานเพ่ือใช้ข้อมูลสนับสนุนการด าเนินงาน เช่น การลงพ้ืนที่ การประชุม รายงานผลการติดตามผลการด าเนินงาน

ตามช่วงเวลาที่ก าหนด 

   ๓. มีระบบการประมวลผลที่มีความเป็นอัจฉริยะ สามารถเชื่อมโยงข้อมูลจากภายนอก      
และภายในองค์กร เพ่ือท าการประมวลผลในการจัดท าสรุปรายงานผู้บริหาร (ESS Report) ประกอบการตัดสินใจ
ของผู้บริหารได้อย่างรวดเร็ว อาทิ รายงานเฉพาะเรื่อง รายงานการออกนอกสถานที่ รายงานติดตามข้อสั่งการ 
นายกรัฐมนตรี รายงานติดตามผลการด าเนินงานรัฐบาล เป็นต้น 

 ๔. จัดท ารายงาน เพ่ือสนับสนุนผู้บริหาร (Executive Support System : ESS) เป็นระบบ
ในการน าจัดท าสรุปรายงานเสนอผู้บริหาร เพ่ือรายงานและวิเคราะห์ผลการด าเนินงานของรัฐบาล สนับสนุน 
การวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning Support) และสามารถสร้างรูปแบบการวิเคราะห์ (Operation 
Dashboard) ได้ในหลากหลายรูปแบบ  

 ๕.การสืบค้นข้อมูล และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร สามารถสืบค้นข้อมูล (Full Text 

Search) ได้สะดวกและรวดเร็วได้อย่างแม่นย า  ทั้งในรูปแบบอย่างง่าย (Simple Search) แบบมีเงื่อนไข (Advance 
Search) สามารถเผยแพร่และสร้างการรับรู้ให้ประชาชนในการติดตามความก้าวหน้าของผลการด าเนินงานของรัฐบาล 

พร้อมมีระบบติดต่อสอบถามอัจฉริยะ (Chat bot) สามารถโต้ตอบกับผู้ใช้และสามารถตอบข้อซักถามเชิงลึกได้อีก
ระดับหนึ่ง  
  

แผนงำนตำมข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงระยะ 3 ปี (งบประมำณ พ.ศ.2562 – 2564) 

 ตำมข้อเสนอของ กพร. ในกำรเป็นศูนย์กลำงข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับกระบวนกำรตัดสินใจสั่งกำรของ
นำยกรัฐมนตรี โดยกำรพัฒนำยกระดับระบบศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) ให้เป็นศูนย์ปฏิบัติกำรอัจฉริยะ 
โดยกำรน ำเทคโนโลยีดิจิทัลมำปรับใช้ และสร้ำงควำมเชื่อมโยงฐำนข้อมูลกับส่วนรำชกำรที่เกี่ยวข้อง น ำไปสู่กำร
วิเครำะห์ข้อมูลด้วยระบบดิจิทัลอย่ำงสมบูรณ์ เป้ำหมำย  มีระบบสำรสนเทศในกำรบริหำรจัดกำร สนับสนุนกำร
ตัดสินใจ สั่งกำร ในสถำนกำรณ์ฉุกเฉินอย่ำงถูกต้องและแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นเอกภำพ ทั้งนี้ ศูนย์เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรได้ด ำเนินกำรจัดท ำข้อเสนอกำรเปลี่ยนแปลงระยะ ๓ ปี แล้ว (ภำคผนวก ง) 
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แผนการใช้จ่ายงบประมาณระยะ ๔ ปี   

กิจกรรม  ระยะเวลำ 
ปี 2562 ปี 2563  ปี 2564 ปี 2565 
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1. ควำมร่วมมือในกำรพัฒนำ
ระบบรำยงำนกำรวิเครำะห์
สถำนกำรณ์ฉุกเฉินใน
ประเทศ (National Urgent 
Situation Actionable 
Intelligence System : 
NUSAIS) โดย สถำบัน
สำรสนเทศ ทรัพยำกรน้ ำและ
กำรเกษตร (องค์กำรมหำชน) 
(GISTDA) และกำรบูรณำกำร
ข้อมูลและเชื่อมโยงระบบ
สำรสนเทศจำกหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องกับภัยพิบัติ  

                                

2. พัฒนำบุคลำกร ให้สำมำรถ
วิเครำะห์แนวโน้ม ทิศทำงของ
ข้อมูล (Data Scientist) และ
สำมำรถใช้เครื่องมือในกำร
จัดท ำ Model, GIS, Big Data  
เป็นต้น 

                

3.  จัดหำระบบวิ เครำะห์
สถำนกำรณ์ข่ำวสำรจำกสื่อ
สั ง คมออน ไลน์   (Social 
Analytic System)  

                               

4. พัฒนำระบบติดตำมกำร
ด ำเนินงำนตำมนโยบำยของ
รัฐบำล 
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กิจกรรม  ระยะเวลำ 
ปี 2562 ปี 2563  ปี 2564 ปี 2565 
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5. จัดหำระบบจัดกำรภูมิ
สำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร 
Geo-Analytic System  

                                

6.ยกระดับกำรเชื่ อมโยง
ข้ อ มู ล ด้ วยเ ท ค โ น โ ล ยี  
Business Intelligence 

                

7.  เพ่ิมประสิทธิภำพและ
ห รื อ บ ำ รุ ง รั ก ษ ำ ร ะ บ บ
วิ เ ค ร ำ ะ ห์ ส ถ ำ น ก ำ ร ณ์
ข่ ำ ว ส ำ ร จ ำ ก สื่ อ สั ง ค ม
ออนไลน์  (Social Analytic 
System) 

                

 
จำกแผนกำรด ำเนินงำนระยะ 3 ปี ได้ประเมินและคำดกำรณ์ในกำรเพ่ิมประสิทธิภำพและ

กำรบ ำรุงรักษำ ให้สอดรับกับสถำนกำรณ์และกำรเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี โดยกำรมีแผนกำรยกระดับกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลด้วยเทคโนโลยี Business Intelligence และเพ่ิมประสิทธิภำพและหรือบ ำรุงรักษำระบบวิเครำะห์สถำนกำรณ์
ข่ำวสำรจำกสื่อสังคมออนไลน์ (Social Analytic System) ในปีงบประมำณ 2565   

 

 

 

------------------------------------------------------------------------------------- 
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๑ 

 

ระบบรายงานวิเคราะห์สถานการณ์ฉุกเฉินในประเทศ 
(National Urgent Situation Actionable Intelligence System : NUSAIS) 

URL: http://gistdaportal.gistda.or.th/pmoc/nusais/ 
 

 ระบบรายงานวิเคราะห์สถานการณ์ฉุกเฉินในประเทศ ประกอบไปด้วยข้อมูลสารสนเทศที่ผ่านการวิเคราะห์เชิงพ้ืนที่จาก
หน่วยงานที่มีภารกิจในด้านต่าง ๆ รองรับการติดตามภัยพิบัติ ๖ ด้าน ได้แก่  

๑. สถานการณ์วาตภัย 

 
  เพ่ือติดตามสถานการณ์ทิศทางลมพายุ ที่จะมีผลกระทบต่อประชาชนในพ้ืนที่ต่างๆ ที่เสี่ยงภัยและอาจก่อให้เกิดความ
เสียหายจากลมพายุตลอดจนเกิดเหตุอุทกภัยได้ 
 

 

๒. สถานการณ์อุกภัย 

 
 

  เพ่ือติดตามสถานการณ์น้้าท่วมในพ้ืนที่ต่างๆ ที่ได้รับผลกระทบ ปริมาณพ้ืนที่ที่เกิดน้้าท่วมแต่ละภาคและจังหวัด เพ่ือ
วางแผนการป้องกัน การเตรียมความพร้อม เช่น ศูนย์อพยพ และการฟ้ืนฟู 



๒ 

๓. สถานการณ์แหล่งน ้าและการเพาะปลูกพืช 

 
  เพ่ือติดตามสถานการณ์แหล่งน้้าและการเพาะปลูกพืชฤดูฝน พ้ืนที่ปลูกข้าว รายจังหวัด แหล่งน้้าและพ้ืนที่เพาะปลูก
นาข้าวอายุ <1 เดือน และ อายุ>1 เดือน รายสัปดาห์ 
 

๔. สถานการณ์หมอกควันและไฟป่า 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 เพ่ือติดตามสถานการณ์หมอกควันและไฟป่า สถานการณ์ลม แผนที่ค่าฝุ่นละออง สถิติค่า PM๑๐ และ ๒.๕ จ้านวนจุดความ
ร้อนจากดาวเทียม จากระบบ VIRS รายวัน 
 
 
 

 



๓ 

๕. สถานการณ์อุบัติภัย 

 
  เพ่ือติดตามสถานการณ์อุบัติภัย เช่น จุดเกิดแผ่นดินไหว บริการค้นหาจุดเกิดเหตุ บริการกล้อง CCTV จากกรมทาง
หลวงและเรดาร์ชายฝั่ง ข้อมูลแสดงตัวตนของเรือ 
 

๖. สถานการณ์อุบัติโรค 

 
 

 
  เพ่ือติดตามสถานการณ์โรคระบาดในพ้ืนที่ต่าง ๆ เช่น โรคไข้เลือดออก โรคมือ เท้า ปาก โรคอุจจาระร่วง โรค
ไข้หวัดใหญ่ เป็นต้น รวมถึงการเฝ้าระวังแหล่งพ้ืนที่ที่มีพาหะน้าโรคต่างๆ  
 
 
 



๔ 

โครงสร้างกระบวนการท้างานของระบบต่างๆ 
 

๑. โครงสร้างระบบงานของระบบติดตามสถานการณ์ปาบึก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

GISTDA ได้พัฒนาระบบติดตามสถานการณ์ปาบึก จากกระบวนการท้างานแบบ Manual ซึ่งเจ้าหน้าที่จะต้องรวบรวม

ข้อมูลจากภาคสนาม ข้อมูลจาก Group line ศูนย์ภารกิจต่างๆ ปัจจุบันได้ปรับปรุงเป็นแบบ Semi - auto โดยใช้ batch script ใน

การรวม shapefile ให้เหลือเพียง 1 ไฟล์ และให้บริการข้อมูลแบบดาวเทียมในรูปแบบแผนที่ออนไลน์ พร้อมน้าเข้าแสดงผลบน

ระบบทกุๆ 10-15 นาที 

 

 

 

 

 

Activity Shape files 

Application 
Line 

Web Site 
 

Raster COMS Satellite 

จนท. กรั่นกรองและจัดท้าข้อมูล 

Manual 

๑) เจ้าหน้าที่ของ สทอภ. รวบรวมข้อมูลจากการออกภาคสนาม , Group line ศูนย์ภารกิจต่างๆ และแหล่งข่าว
น่าเชื่อถือ ไปสู่ กลุ่มไลน์ GISTDA ข่าวประจ้าวัน 

๒) เจ้าหน้าที่ ฝผภ.ท้าการอ่านข้อมูลรายงานจากกลุ่มไลน์ GISTDA ข่าวประจ้าวันแล้วจัดท้ารายการข้อมูลข่าวบน
เอกสาร Google spreadsheets 

๓) เจ้าหน้าที่ ฝผภ./ ฝทธ./ ฝสว. อ่านเอกสาร Google spreadsheets พร้อมเลือกงานปักหมุดจากรายการข่าว 
จากน้ันผลิต shapefile ของตนเอง พร้อมส่งไปยังพื้นที่จัดเก็บที่แชร์ร่วมกัน (bigtank2) เป็นระยะๆ รายวัน 

๔) เจ้าหน้าที่ ฝคภ. ออกแบบระบบการแสดงผลข้อมูลกิจกรรมที่เกิดขึ้นและข้อมูลกลุ่มฝนจากดาวเทียม COMS 

หน่วยงานภายในกลุ่ม 
สถานการณ์น ้า-

PMOC และ GISTDA 
ข่าวประจ้าวัน 

 

ฝผภ.  

ฝผภ./ 
ฝทธ./ 
ฝสว. 

Batch 
Script 
 

PABUK 

Application 

(GISTDA 

Portal) 

Web Map 

Service 

สรุปสถานการณ ์

ปาบึก 

HTML 

Othe Web 

Map Service 

Semi-auto 
1. เจ้าหน้าที่ ฝคภ. พัฒนาระบบ และ batch script ในการรวม shapefile ทุกไฟล์ใหเ้หลือเพียง 1 ไฟล์ และการให้บริการ

ข้อมูลกลุ่มฝนจากดาวเทียม COMS ในรปูแบบแผนที่ออนไลน์ พร้อมน้าเข้าแสดงผลบนระบบทกุๆ 10 นาที และ 15 นาที 
ตามล้าดับ 

2. เจ้าหน้าที่เกี่ยวข้องตรวจสอบความถูกต้องของจ้านวนรายการข้อมูลที่ปรากฏบนระบบเป็นระยะๆ 
3. เจ้าหน้าที่ของ ฝทธ. แก้ไขหน้าต่าง HTML รายงานสรุปสถานการณ์ เมื่อเสร็จแล้วแจ้งให้ เจ้าหน้าที่ ฝคภ. น้าเข้าสูร่ะบบ

เป็นระยะๆ  

ฝคภ. 

ฝทธ. 

ฝคภ
. ส้านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การ

มหาชน) 



๕ 

 

๒. ระบบติดตามสถานการณ์หมอกควันและไฟป่า 
  

 
 
 
 
 
 
 

กระบวนการอัพเดทข้อมูล PM10 PM2.5 จุดความร้อนจากดาวเทียมระบบ VIIRS และจากดาวเทียม Terra/Aqua ระบบ MODIS  
ทุก 30 นาที แบบอัตโนมัติ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กระบวนการอัพเดทข้อมูล PM10 PM2.5 จุดความร้อนจากดาวเทียมระบบ VIIRS และจากดาวเทียม Terra/Aqua ระบบ 

MODIS ทุก 30 นาที แบบอัตโนมัติ 

๓. สถานการณ์แหล่งน ้าและการเพาะปลูกพืช 

 

กระบวนการอัพเดทข้อมูลสถานการณ์แหล่งน้้าและเพาะปลูกพืชรายสัปดาห์ แบบกึ่งอัตโนมัติ (Semi-auto) 

ตรวจสอบตา้แหน่งจดุความร้อนที่เกดิขึ นจาก 
ดาวเทยีมระบบ MODIS รายวัน 

1 

รายงานการปฏิบตัิกิจกรรมบรเิวณ 

จุดความร้อน 

ตรวจสอบข้อมูลกิจกรรมล่าสดุและ
ย้อนหลังบริเวณจดุความร้อน 

2 3 4 

การพิมพ์ 
รายการกิจกรรม  
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