
จัดท ำโดย
คณะท ำงำนจัดท ำยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล

ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี



(ก) 

ค ำน ำ 
 

  คณะกรรมการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ได้มีค าสั่งที่ ๑/๒๕๖๑              
ลงวันที่ ๒๘ สิงหาคม ๒๕๖๑ แต่งตั้งคณะท างานจัดท ายุทธศาสตร์และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านัก
เลขาธิการนายกรัฐมนตรี โดยมี นางนันทวรรณ  ชื่นศิริ ที่ปรึกษานายกรัฐมนตรีฝ่ายข้าราชการประจ าด้านยุทธศาสตร์ 
เป็นประธานคณะท างาน และมีผู้แทนหน่วยงานในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี เป็นคณะท างาน เพ่ือจัดท า
ยุทธศาสตร์และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
  การจัดท ายุทธศาสตร์และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี                    
มีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้มีแนวทางพัฒนาบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีที่ชัดเจน และสามารถน าไปบังคับใช้ ให้
เกิดผลเป็นรูปธรรม โดยได้ก าหนดเป้าหมายส าคัญเพ่ือให้บุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี มีคุณลักษณะเด่น คือ 
“ท างานเก่ง แก้ปัญหาได้ ประสานงานดี มีความรับผิดชอบ” เป็นบุคลากรผู้มีสมรรถนะสูงพร้อมรองรับภารกิจภายใต้
การเปลี่ยนแปลงทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี และเพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้า คุณภาพชีวิต                   
และความสุขในการท างาน  

โดยการจัดท ายุทธศาสตร์และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้รับความร่วมมือจากทุกหน่วยงานภายใน
ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีในการจัดท าข้อเสนอโครงการเป็นอย่างดี คณะท างานหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ยุทธศาสตร์และ
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลนี้จะเป็นทิศทางการพัฒนาบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี และได้รับการสนับสนุน
จากผู้บริหารในการขับเคลื่อนเพ่ือให้บรรลุตามแผนต่อไป 
 

           คณะท างานจัดท ายุทธศาสตร์และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

                        กรกฎาคม ๒๕๖๒ 
  

 
 
 
 
 
 
 



(ข) 

สำรบัญ 
 

            หน้า 
ค ำน ำ            (ก) 
 

บทที่  ๑  ข้อมูลพื้นฐำนส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี        
ข้อมูลส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี        

- อ านาจหน้าที่         ๑ 
- วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์        ๒ 
- โครงสร้างองค์กร         ๒ 

ข้อมูลบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี       
- กรอบอัตราก าลังและจ านวนบุคลากร       ๓  
  

บทที่  ๒  กรอบแนวคิดกำรจัดท ำยุทธศำสตร์        
วิเครำะห์ควำมต้องกำรภำยในองค์กำร        

- ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในองค์กร (SWOC)     ๑๒  
- แผนปฏิบัติการดิจิทัลระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) 

ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี       ๑๓  
- สมรรถนะในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี      ๑๔ 
- แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 
 ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒       ๒๙ 
- ผลการส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของข้าราชการพลเรือนสามัญ                                

สังกัดส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๐    ๓๑  
วิเครำะห์แผนและยุทธศำสตร์ที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำบุคลำกร 
- ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐)      ๓๕  
- แผนการปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้าน (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕)    ๓๖ 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)  ๓๖ 
- แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 

เพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล       ๓๘ 
 

บทที่  ๓  ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
  ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล   ๓๙ 
- การวิเคราะห์ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ๔๒ 



(ค) 
- ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี                            
  กับยุทธศาสตร์ และแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  ๔๔ 
- การวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีกับ ยุทธศาสตร์ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  
  และการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ สู่ระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  ๔๕ 
 

บทที่  ๔  แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี     
   - แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี    ๔๗ 

- สาระส าคัญโครงการในแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ๖๒  
  

บทที่  ๕  กำรประเมินผล 
- การประเมินผล         ๘๘ 
 

เอกสำรอ้ำงอิง 
ภำคผนวก         
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานจัดท ายุทธศาสตร์และแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



(ง) 

สำรบัญตำรำง 

ตาราง            หน้า 

๑ กรอบอัตราก าลังและจ านวนบุคลากรของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ๓ 
๒ จ าแนกข้าราชการตามประเภทต าแหน่ง ๔ 
๓ จ าแนกบุคลากรตามสายงาน ๔ 
๔ อายุงานและวุฒิการศึกษาของข้าราชการ ๙ 

๕ อายุงานและวุฒิการศึกษาของพนักงานราชการ        ๙ 
๖ อายุงานและวุฒิการศึกษาของลูกจ้างประจ า ๑๐ 
๗ แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ๔๗ 
 
 
 
 
 
 

 
   
  
   
    
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑ 
 

 

บทที่ ๑  
ข้อมูลพ้ืนฐานส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

 
๑. อ านาจหน้าที่ 
 ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นส่วนรำชกำรระดับกรมในสังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี ขึ้นตรงต่อ
นำยกรัฐมนตรี โดยมีเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี (ข้ำรำชกำรกำรเมือง) เป็นผู้บังคับบัญชำ ส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรีเป็นส่วนรำชกำรที่ท ำหน้ำที่เป็นฝ่ำยช่วยอ ำนวยกำรของนำยกรัฐมนตรี มีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ              
ในกำรปฏิบัติรำชกำรด้ำนกำรเมือง ด้ำนวิชำกำร ด้ำนเลขำนุกำร ตลอดจนเป็นศูนย์ประสำนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของ
นำยกรัฐมนตรี รองนำยกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี รวมถึงข้ำรำชกำรกำรเมืองที่นำยกรัฐมนตรี
แต่งตั้งเพ่ือช่วยงำนให้แก่ นำยกรัฐมนตรี เช่น โฆษกประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี และที่ปรึกษำนำยกรัฐมนตรี เป็นต้น 
เพ่ือให้กำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ มุ่งผลสัมฤทธิ์และเป็นไปตำมหลักกำรบริหำรกิจกำร
บ้ำนเมืองที่ดี  และเสริมสร้ำงภำพลักษณ์ผู้น ำประเทศ  โดยกฎกระทรวงแบ่งส่วนรำชกำรส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี ส ำนักนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๕๙ ก ำหนดให้ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มีอ ำนำจหน้ำที ่ดังต่อไปนี้ 
 (๑) เสนอแนะและเร่งรัดกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์และนโยบำยกำรบริหำรประเทศ 

 (๒) อ ำนวยกำรและประสำนงำนกิจกำรทำงกำรเมืองในนำมรัฐบำลกับรัฐสภำ และองค์กรตำมรัฐธรรมนูญ 

 (๓) ก ำกับ ติดตำม และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมนโยบำยและยุทธศำสตร์ของรัฐบำล และข้อสั่งกำรของ
นำยกรัฐมนตรี รวมทั้งรับฟังควำมเห็นและประสำนกำรให้ควำมช่วยเหลือประชำชนตำมที่ได้รับมอบหมำย 

 (๔) เป็นศูนย์สำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งเป็นศูนย์กลำงประสำน
ข้อสนเทศในระดับรัฐบำล 

 (๕) ด ำเนินงำนเกี่ยวกับงำนพิธีกำรในนำมรัฐบำล นำยกรัฐมนตรี รองนำยกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีประจ ำ
ส ำนักนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งด ำเนินกำรต้อนรับประมุข ผู้น ำ และบุคคลส ำคัญจำกต่ำงประเทศเดินทำงมำเยือน
ประเทศไทย 

 (๖) เผยแพร่และประชำสัมพันธ์นโยบำย ยุทธศำสตร์ และผลงำนของรัฐบำล 

 (๗) ด ำเนินงำนด้ำนกำรต่ำงประเทศของนำยกรัฐมนตรี รองนำยกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีประจ ำส ำนัก
นำยกรัฐมนตรี และข้ำรำชกำรกำรเมืองสังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
 (๘) รวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ และเสนอควำมเห็นเพ่ือกำรสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี รองนำยกรัฐมนตรี และ
รัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี รวมทั้งจัดท ำวำระงำน ช่วยอ ำนวยกำร และจัดเตรียมข้อมูล ประเด็น              
กำรประชุมหำรือ และค ำกล่ำวสุนทรพจน์  
 (๙) อ ำนวยกำรและประสำนรำชกำรต่ำง ๆ เพ่ือสนับสนุนกำรปฏิบัติรำชกำรให้แก่นำยกรัฐมนตรี                 
รองนำยกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี และข้ำรำชกำรกำรเมืองสังกัดส ำนักนำยกรัฐมนตรี 
 (๑๐) ปฏิบัติกำรอ่ืนใดตำมที่กฎหมำยก ำหนดให้เป็นอ ำนำจหน้ำที่ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี หรือ
ตำมท่ีนำยกรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมำย 
 

 



๒ 
 

๒. วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ 
 วิสัยทัศน์ 
 อ ำนวยกำรขับเคลื่อนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรีเพ่ือกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืน 
 พันธกิจ 
 ๑. อ ำนวยกำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์และนโยบำยกำรบริหำรประเทศของนำยกรัฐมนตรีให้เป็นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
 ๒. เสริมสร้ำงภำพลักษณ์ของนำยกรัฐมนตรีเพ่ือสร้ำงควำมเชื่อมั่นและเข้ำใจอันดีระหว่ำงประชำชนและ
รัฐบำล 
 ๓. ส่งเสริมกำรบริหำรจัดกำรองค์กรสู่ควำมเป็นเลิศอย่ำงต่อเนื่องและบูรณำกำรควำมร่วมมือจำกทุกภำค
ส่วนอย่ำงเป็นระบบ    

ยุทธศาสตร์ 
๑. ขับเคลื่อนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรีเพ่ือกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืน 
๒. เสริมสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีของนำยกรัฐมนตรีและสื่อสำรสร้ำงกำรรับรู้แก่ประชำชน 
๓. เป็นศูนย์กลำงข้อมูลสำรสนเทศส ำหรับกำรตัดสินใจสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี 
๔. พัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร 

 
๓. โครงสร้างองค์กร 

 ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีแบ่งส่วนรำชกำรตำมโครงสร้ำง ดังนี้ 
 

 
 
 



๓ 
 

๓. ข้อมูลบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
๓.๑ กรอบอัตราก าลังและจ านวนบุคลากร 

 ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  มี อัตรำก ำลั งข้ ำรำชกำร จ ำนวน ๓๓๕ อัตรำ ลูกจ้ำงประจ ำ                         
จ ำนวน ๑๑๕ อัตรำ และพนักงำนรำชกำร จ ำนวน ๑๗๔ อัตรำ รวมอัตรำก ำลังทั้งหมด จ ำนวน ๖๒๕ อัตรำ จ ำแนก
ตำมหน่วยงำน ประเภทต ำแหน่ง และกำรศึกษำ ได้ดังนี้  
 

ตารางท่ี ๑ : กรอบอัตราก าลังและจ านวนบุคลากรของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 

 หน่วยงาน 

ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า พนักงานราชการ รวมท้ังหมด 

หมายเหตุ 
กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

ส่วนกลำง 22 12 - - - - 22 12   

กลุ่มตรวจสอบภำยใน 3 2 - - - - 3 2   

กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 3 ๑ - - 2 2 5 4   

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อตำ้นกำรทุจริต 3 2 - - 1 1 4 3  

ส ำนักงำนเลขำธิกำร 73 67 6 6 35 31 114 104   

กองกำรต่ำงประเทศ 22 20 1 1 4 3 27 24   

กองงำนนำยกรัฐมนตร ี 36 34 3 3 28 28 67 65   

กองประสำนงำนกำรเมือง 26 20 1 1 9 9 36 30   

กองประสำนนโยบำยและยุทธศำสตร ์ 29 21 1 1 9 9 39 31  

กองพิธีกำร 22 20 6 6 10 9 38 35  

กองสถำนท่ี ยำนพำหนะ และรักษำ
ควำมปลอดภัย 

35 33 9๒ 9๒ 32 28 160 154 
  

ศูนย์เทคโนโลยสีำรสนเทศและกำร
สื่อสำร 

23 20 1 1 17 17 41 35   

ส ำนักโฆษก 38 35 4 4 27 2๓ 69 62   

รวม 335 28๗ 11๕ 11๕ 174 1๖๐ 625 56๓   

 
 

 
 
 
 



๔ 
 

ตารางท่ี ๒ : จ าแนกข้าราชการตามประเภทต าแหน่ง 
 

ประเภทต าแหน่ง กรอบอัตรา จ านวนคนครอง หมายเหตุ 
บริหำรสูง 12 7  
บริหำรต้น 2 2  
ทรงคุณวุฒิ ๒ -  
เชี่ยวชำญ ๗ ๓  
อ ำนวยกำรสูง 14 10  
ช ำนำญกำรพิเศษ ๖๑ ๔๗  
ช ำนำญกำร/ปฏิบัติกำร ๑๔๕ ๑๓๑  
อำวุโส ๙ ๗  
ปฏิบัติงำน/ช ำนำญงำน ๘๓ ๘๑  
รวม ๓๓๕ ๒๘๘  

 

ตารางท่ี ๓ : จ าแนกบุคลากรตามสายงาน 
 

สายงาน 

ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า รวม 
กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบอัตรา จ านวน
คนครอง 

นักบริหำรสูง ๑๒ ๗ - - - - 

๒๘ ๑๙ นักบริหำรต้น ๒ ๒ - - - - 

ผู้อ ำนวยกำรสูง ๑๔ ๑๐ - - - - 

นักวิเครำะห์นโยบำยและ
แผนทรงคุณวุฒิ 

๒ - - - - - 

๑๔๙ ๑๒๙ 

นักวิเครำะห์นโยบำยและ
แผนเช่ียวชำญ 

๒ - - - - - 

นักวิเครำะห์นโยบำยและ
แผนช ำนำญกำรพเิศษ 

๓๖ ๒๗ - - - - 

นักวิเครำะห์นโยบำยและ
แผนปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๗๘ ๗๑ - - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีวิเครำะห์นโยบำย
และแผน 

- - ๓๑ ๓๑ - - 

นักทรัพยำกรบุคคล 
เชี่ยวชำญ 

๑ - - - - - 
๑๕ 

 

๑๐ 



๕ 
 

สายงาน 

ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า รวม 
กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบอัตรา จ านวน
คนครอง 

นักทรัพยำกรบุคคล      
ช ำนำญกำรพิเศษ 

๒ ๑ - - - -  

นักทรัพยำกรบุคคล
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๙ ๙ - - - - 

นักวิชำกำรเงินและบญัชี
ช ำนำญกำรพิเศษ 

๓ ๓ - - - - 

๒๖ ๒๖ 

นักวิชำกำรเงินและบญัชี
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๑๑ ๑๑ - - - - 

เจ้ำพนักงำนกำรเงินและ
บัญชปีฏิบัติงำน/ช ำนำญงำน 

๙ ๙ - - - - 

นักวิชำกำรเงินและบญัช ี - - ๑ ๑ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีกำรเงินและบญัช ี - - ๒ ๒ - - 
นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน
ช ำนำญกำรพิเศษ 

๑ ๑ - - - -  
๓ 

 
๒ 

นักวิชำกำรตรวจสอบภำยใน
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๒ ๑ - - - - 

นักวิชำกำรพัสดุช ำนำญกำร
พิเศษ 

๑ ๑ - - - - 

๑๐ ๙ 

นักวิชำกำรพัสดุปฏบิัติกำร/
ช ำนำญกำร 

๔ ๔ - - - - 

เจ้ำพนักงำนพัสดุปฏิบัติงำน/
ช ำนำญงำน 

๔ ๔ - - - - 

นักวิชำกำรพัสด ุ - - ๑ - - - 

นิติกรเชี่ยวชำญ ๑ - - - - - 

๗ ๔ 

นิติกรช ำนำญกำรพิเศษ ๓ ๓ - - - - 

นิติกรปฏิบตัิกำร/ช ำนำญกำร ๒ - - - - - 

นิติกร - - ๑ ๑ - - 

นักจัดกำรงำนท่ัวไปช ำนำญ
กำรพิเศษ 

๔ ๓ - - - - 

๓๐ ๒๘ 
นักจัดกำรงำนท่ัวไป
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๑๑ ๑๐ - - - - 



๖ 
 

สายงาน 

ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า รวม 
กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบอัตรา จ านวน
คนครอง 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป - - ๑๕ ๑๕ - - 

เจ้ำพนักงำนธุรกำรอำวุโส ๙ ๗ - - - - 

๑๓๔ ๑๓๐ 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร
ปฏิบัติงำน/ช ำนำญงำน 

๖๒ ๖๐ - - - - 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร - - ๓๙ ๓๙ - - 

พนักงำนธุรกำร ส ๔ - - - - ๑๒ ๑๒ 

พนักงำนพิมพ์ดีด ช้ัน ๒ - - ๑ ๑ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีพิมพ์ดดี - - ๕ ๕ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีบันทึกข้อมูล - - ๑ ๑ - - 

พนักงำนบรรณำธิกรณ์และ
ลงรหัสข้อมลู 

- - ๕ ๕ - - 

นักประชำสัมพันธ์เชี่ยวชำญ ๑ - - - - - 

๕๙ ๕๓ 

นักประชำสัมพันธ์ช ำนำญ
กำรพิเศษ 

๖ ๕ - - - - 

นักประชำสัมพันธ์
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๖ ๖ - - - - 

นักประชำสัมพันธ์ - - ๕ ๕ - - 
นักวิชำกำรเผยแพร่
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๗ ๗ - - - - 

นักวิชำกำรเผยแพร ่ - - ๑๑ ๙ - - 
เจ้ำพนักงำนเผยแพร่
ประชำสมัพันธ์ปฏิบัติงำน/
ช ำนำญงำน 

๑ ๑ - - - - 

นักวิเทศสัมพันธ์ช ำนำญกำร
พิเศษ 

๒ ๑ - - - - 

นักวิเทศสัมพันธ์ปฏิบตัิกำร/
ช ำนำญกำร 

๓ ๓ - - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีวิเทศสัมพันธ์ - - ๑ - - - 
นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๒ ๒ - - - - 

นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ - - ๖ ๖ - - 
เจ้ำหน้ำท่ีโสตทัศนศึกษำ - - ๒ ๒ - - 



๗ 
 

สายงาน 

ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า รวม 
กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบอัตรา จ านวน
คนครอง 

นักวิชำกำรสำรสนเทศ - - ๑ ๑ - - 
เจ้ำหน้ำท่ีสำรสนเทศ - - ๒ ๒ - - 
นำยช่ำงภำพปฏิบัติงำน/
ช ำนำญงำน 

๓ ๓ - - - - 

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์
เชี่ยวชำญ 

๑ - - - - - 

๒๗ ๒๔ 

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์
ช ำนำญกำรพิเศษ 

๔ ๔ - - - - 

นักวิชำกำรคอมพิวเตอร์ 
ปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร 

๑๐ ๘ - - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีระบบงำน
คอมพิวเตอร ์

- - ๔ ๔ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีคอมพิวเตอร ์ - - ๒ ๒ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีช่ำงเครื่อง
คอมพิวเตอร ์

- - ๖ ๖ - - 

เจ้ำพนักงำนสื่อสำร
ปฏิบัติงำน/ช ำนำญงำน 

๑ ๑ - - - - ๑ ๑ 

นำยช่ำงไฟฟ้ำปฏิบัติงำน/
ช ำนำญงำน 

๒ ๒ - - - - 

๖ ๖ 
ช่ำงไฟฟ้ำ ช ๒ - - - - ๔ ๔ 

นำยช่ำงเครื่องกลปฏิบตัิงำน/
ช ำนำญงำน 

๑ ๑ - - - - ๑ ๑ 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนพิธีกำร - - ๒ ๒ - - ๑๒ ๑๒ 

พนักงำนพิธีกำร - - ๓ ๓ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีรับรอง - - ๗ ๗ - - 

ผู้ดูแลหมวดสถำนท่ี บ ๒/
หัวหน้ำ 

- - - - ๑ ๑ 

๕ ๕ 
เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนอำคำร
สถำนท่ี 

- - ๒ ๒ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 
(ด้ำนโยธำ) 

- - ๒ ๒ - - 

นักกำรภำรโรง - - ๑ ๑ - - ๑ ๑ 



๘ 
 

สายงาน 

ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า รวม 
กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบ
อัตรา 

จ านวน
คน

ครอง 

กรอบอัตรา จ านวน
คนครอง 

พนักงำนบริกำร บ ๒/
หัวหน้ำ 

- - - - ๖ ๖ ๖๔ ๖๔ 

พนักงำนบริกำร บ ๒ - - - - ๕๘ ๕๘ 

พนักงำนสืบรำชกำรลับ ส ๒ - - - - ๒ ๒ 

๗ ๗ พนักงำนสืบรำชกำร ส ๑ - - - - ๑ ๑ 

เจ้ำหน้ำท่ีกำรข่ำว - - ๔ ๔ - - 

พนักงำนขับรถยนต์ ส ๒/
หัวหน้ำ 

- - - - ๑ ๑ 

๒๗ ๒๗ พนักงำนขับรถยนต์ ส ๒ - - - - ๒๕ ๒๕ 

พนักงำนขับรถยนต ์ - - ๑ ๑ - - 

ผู้ช่วยช่ำงทั่วไป ช ๒ - - - - ๓ ๓ ๓ ๓ 

ช่ำงเขียนแบบ ช ๓ - - - - ๑ ๑ ๑ ๑ 
ช่ำงพรม ช ๒ - - - - ๑ ๑ ๑ ๑ 
ทดแทนลูกจ้ำงประจ ำ                  
(กลุ่ม ๑) 

- - ๗ - - - ๗ - 

ทดแทนลูกจ้ำงประจ ำ               
(กลุ่ม ๒) 

- - ๔ - - - ๔ - 

รวมท้ังหมด 6๒๕ 5๖๓ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 
 

ตารางท่ี ๔ : อายุงานและวุฒิการศึกษาของข้าราชการ 
 

ต าแหน่ง 

จ านวน
คนครอง 
 (คน) 

อายุตัว 
(เฉลี่ย) 

อายุงาน 
(เฉลี่ย) 

การศึกษา 

ต่ ากว่า                
ป. ตรี 

ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

บริหำรสูง ๗ ๕๗.๗๐ ๓๔.๑๔ - ๑ ๖ - 
บริหำรต้น ๒ ๕๘ ๓๔.๕๐ - ๑ ๑ - 
ทรงคุณวุฒิ - - - - - - - 
อ ำนวยกำรสูง ๑๐ ๕๓.๑๗ ๒๙.๑๐ - - ๑๐ - 
เชี่ยวชำญ - - - - - - - 
ช ำนำญกำรพิเศษ ๔๗ ๔๗.๑๙ ๒๕.๕๓ - ๑๗ ๓๐ - 
ช ำนำญกำร/
ปฏิบัติกำร 

๑๓๑ ๔๐.๒๘ ๑๑.๗๐ - ๖๕ ๖๖ - 

ปฏิบัติงำน/                 
ช ำนำญงำน/อำวุโส 

๘๗ ๔๓.๘๑ ๒๘.๕๙ ๘๗ - - - 

รวม ๒๘๔ ๔๓.๓๑ ๒๐.๔๕ ๘๗ ๘๔ ๑๑๓ - 
 

ตารางท่ี ๕ : อายุงานและวุฒิการศึกษาของพนักงานราชการ 
 

ต าแหน่ง 

จ านวน
คน

ครอง 
 (คน) 

อายุตัว 
(เฉลี่ย) 

อายุงาน 
(เฉลี่ย) 

การศึกษา 

ต่ ากว่า                
ป. ตรี 

ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป 1๕ ๔๑.๐๗ ๙.๓๓ - ๑๕ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนท่ัวไป              
(ด้ำนโยธำ) 

2 ๓๓.๕๐ ๑.๕๐ - ๒ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีวิเครำะห์นโยบำย              
และแผน 

๓๑ ๓๗.๘๑ ๘.๘๗ - ๓๑ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีวิเทศสัมพันธ์ - - - - - - - 

นักประชำสัมพันธ์ ๕ ๓๖ ๘.๘๐ - ๕ - - 

นักวิชำกำรเผยแพร ่ ๙ ๓๙.๕๖ ๙.๕๖ - ๙ - - 

นักวิชำกำรโสตทัศนศึกษำ ๖ ๓๕ ๒.๕๐ - ๖ - - 

นักวิชำกำรสำรสนเทศ 1 ๔๕ ๑ - - ๑ - 

เจ้ำหน้ำท่ีสำรสนเทศ  ๒ ๓๔ ๘ ๒ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีโสตทัศนศึกษำ 2 ๓๖ ๑๐ ๒ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนพิธีกำร 2 ๓๕ ๖.๕๐ - ๒ - - 



๑๐ 
 

 
ตารางท่ี ๖ : อายุงานและวุฒิการศึกษาของลูกจ้างประจ า 

 

ต าแหน่ง 

จ านวน
คนครอง 
 (คน) 

อายุตัว 
(เฉลี่ย) 

อายุงาน 
(เฉลี่ย) 

การศึกษา 

ต่ ากว่า                
ป. ตรี 

ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

พนักงำนธุรกำร ส 4 12 ๔๗.๕๐ ๒๓.๑๗ ๔ ๘ - - 

พนักงำนบริกำร บ 2/
หัวหน้ำ 

6 ๕๓.๑๗ ๒๕.๑๗ ๖ - - - 

ผู้ดูแลหมวดสถำนท่ี  
บ 2/หัวหน้ำ 

1 ๖๐ ๓๕ ๑ - - - 

พนักงำนบริกำร บ 2 58 ๕๓.๑๗ ๒๖.๕๙ ๕๘ - - - 

พนักงำนสืบรำชกำร
ลับ ส 2 

2 ๕๐.๖๗ ๒๖ ๒ - - - 

ต าแหน่ง 

จ านวน
คน

ครอง 
 (คน) 

อายุตัว 
(เฉลี่ย) 

อายุงาน 
(เฉลี่ย) 

การศึกษา 
ต่ ากว่า                
ป. ตรี 

ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

เจ้ำหน้ำท่ีบริหำรงำนอำคำร
สถำนท่ี 

2 ๔๒ ๙.๕๐ - ๒ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีระบบงำนคอมพิวเตอร ์ 4 ๔๒.๒๕ ๘.๗๕ - ๔ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีคอมพิวเตอร ์ 2 ๓๙ ๑๐ ๒ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีช่ำงเครื่องคอมพิวเตอร ์ 6 ๓๗ ๙.๓๓ ๖ - - - 

นิติกร 1 ๓๘ ๖ - ๑ - - 

เจ้ำพนักงำนธุรกำร 39 ๓๙.๙๕ ๙.๔๑ ๓๙ - - - 

พนักงำนพิมพ์ดีด ช้ัน 2 1 ๕๖ ๑๔ ๑ - - - 

พนักงำนบรรณำธิกรณ์และลงรหสั
ข้อมูล 

5 ๕๑.๒๐ ๑๔ ๕ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีพิมพ์ดดี 5 ๔๖ ๑๔ ๕ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีบันทึกข้อมูล 1 ๔๙ ๑๔ ๑ - - - 

นักวิชำกำรเงินและบญัช ี ๑ ๓๑ ๖ - ๑ - - 

เจ้ำหน้ำท่ีกำรเงินและบญัช ี ๒ ๓๔.๕๐ - ๒ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีกำรข่ำว ๔ ๓๘.๒๕ ๗.๒๕ ๔ - - - 

พนักงำนพิธีกำร ๓ ๓๓.๖๗ ๑.๖๗ ๒ - - - 

เจ้ำหน้ำท่ีรับรอง 7 ๓๘.๕๗ ๑๑ ๗ - - - 

พนักงำนขับรถยนต ์ 1 ๕๑ ๑๔ ๑ - - - 

นักกำรภำรโรง 1 ๕๖ ๑๔ ๑ - - - 

รวม ๑๖๐ ๓๙.๕๑ ๘.๙๓ ๘๐ ๗๘ ๑ - 



๑๑ 
 

ต าแหน่ง 

จ านวน
คนครอง 
 (คน) 

อายุตัว 
(เฉลี่ย) 

อายุงาน 
(เฉลี่ย) 

การศึกษา 

ต่ ากว่า                
ป. ตรี 

ป. ตรี ป. โท ป. เอก 

พนักงำนสืบรำชกำร
ลับ ส 1 

1 ๕๐.๖๗ ๒๖ ๑ - - - 

พนักงำนขับรถยนต์             
ส 2/หัวหน้ำ 

1 ๕๖ ๓๑ ๑ - - - 

พนักงำนขับรถยนต์           
ส 2 

25 ๕๔ ๒๕.๓๒ ๒๕ - - - 

ผู้ช่วยช่ำงทั่วไป ช 2 3 ๕๔.๓๓ ๒๔ ๓ - - - 

ช่ำงเขียนแบบ ช 3 1 ๕๖ ๒๓ ๑ - - - 

ช่ำงพรม ช 2 1 ๕๔ ๒๙ ๑ - - - 

ช่ำงไฟฟ้ำ ช 2 4 ๕๒.๕๐ ๒๕.๕๐ ๔ - - - 
รวม ๑๑๕ ๕๒.๘๒ ๒๖.๖๕ ๑๐๗ ๘ - - 

 

ที่มำ : กลุ่มบริหำรงำนบุคคล 
ข้อมูล ณ วันที่ ๘ กุมภำพันธ์ ๒๕๖๒ 

 
 จำกข้อมูลบุคลำกร ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีข้ำงต้น พบว่ำ ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นองค์กร
ขนำดเล็ก มีกรอบอัตรำก ำลังรวมทั้งสิ้น ๖๒๕ อัตรำ และมีอัตรำว่ำง ๖๒ อัตรำ สำยงำนขององค์กรซึ่งมีกรอบ
อัตรำก ำลังของบุคลำกร ๕ อันดับแรก คิดเป็นสัดส่วน ร้อยละ ๖๘.๙๖ ของบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
ดังนี้ 
  - สำยงำนวิเครำะห์นโยบำยและแผน ๑๔๙ อัตรำ คิดเป็นร้อยละ ๒๓.๘๔ 
  - สำยงำนธุรกำร    ๑๓๔ อัตรำ คิดเป็นร้อยละ ๒๑.๔๔ 
  - สำยงำนพนักงำนบริกำร   ๖๔ อัตรำ คิดเป็นร้อยละ ๑๐.๒๔ 
  - สำยงำนประชำสัมพันธ์   ๕๙ อัตรำ คิดเป็นร้อยละ ๙.๔๔ 
  - สำยงำนนักจัดกำรทั่วไป   ๓๐ อัตรำ คิดเป็นร้อยละ ๔.๘๐ 
   

 โดยในกลุ่มข้ำรำชกำรซึ่งมีกรอบอัตรำก ำลัง ๓๓๕ อัตรำ และมีคนครองอยู่ ๒๘๗ คน พบว่ำ มีบุคลำกรที่อยู่
ในระดับปฏิบัติกำร/ช ำนำญกำร มำกที่สุด คือ ๑๔๕ อัตรำ ซึ่งปัจจุบันมีคนครองอยู่ทั้งสิ้น ๑๓๑ อัตรำ โดยมีอำยุเฉลี่ย 
๔๐.๒๘ ปี และอำยุงำนเฉลี่ย ๑๑.๗๐ ปี ในจ ำนวนนี้จบกำรศึกษำระดับปริญญำตรีและปริญญำโทอย่ำงละเท่ำๆ กัน 
 
 
 
 
 



๑๒ 
 

บทที่  ๒ 
กรอบแนวคิดการจัดท ายุทธศาสตร์  

 

 กำรจัดท ำยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี เพ่ือก ำหนดทิศทำงและกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีให้มีศักยภำพสูง ทัน
ต่อกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วในยุคดิจิทัล ซึ่งในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์นี้ได้ก ำหนดกรอบแนวคิดในกำรพัฒนำ
ทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีนี้ มีเป้ำหมำยสูงสุดเพ่ือให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มี
คุณลักษณะเด่น คือ “ท ำงำนเก่ง  แก้ปัญหำได้ ประสำนงำนดี มีควำมรับผิดชอบ” 
 โดยกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ได้น ำควำมต้องกำรภำยในและกรอบแนวคิดของแผนงำนที่เกี่ยวข้องมำเป็นกรอบใน
กำรวิเครำะห์ แบ่งออกเป็น ควำมต้องกำรภำยใน ได้แก่ ร่ำงยุทธศำสตร์ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี                   
พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำดิจิทัลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๓              
แผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Scoredcard) ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ และแผนงำนที่เกี่ยวข้องจำกหน่วยงำน
ภำยนอก ได้แก่ ยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐  แผนกำรปฏิรูปประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕ และแผนพัฒนำ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ ๑๒ พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔  
๑. วิเคราะห์ความต้องการภายในองค์การ 
 คณะท ำงำนได้ศึกษำแผนและยุทธศำสตร์ภำยในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี และใช้เป็นแนวทำงและ
เป้ำหมำยในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี ดังนี้ 

๑.๑ ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในองค์กร (SWOC)  
   กำรประชุมสัมมนำโครงกำรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๓ – ๔ สิงหำคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ณ  โรงแรมตรัง กรุงเทพฯ                    
โดยที่ประชุมได้วิเครำะห์ SWOC ขององค์กำรไว้ว่ำ ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มีบุคลำกรที่ยืดหยุ่นปรับตัวต่อ
สถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนไปได้เป็นอย่ำงดี มีศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) เป็นเครื่องมือที่เข้มแข็งสำมำรถ
สนับสนุนกำรท ำงำนของบุคลำกรอีกท้ังมีกรอบยุทธศำสตร์ชำติและแผนกำรปฏิรูปประเทศท่ีเอ้ือต่อภำรกิจองค์กร 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๑๓ 
 

 

  S Strengths W Weaknesses 

 - PMOC version 3 มีควำมพร้อมตอ่ - ขำดกำรบรหิำรจดักำรยุทธศำสตร์ 
  กำรปฏิบัติกำรบรหิำรประเทศในปจัจุบัน - ระบบพัฒนำบุคลำกรเฉพำะต ำแหน่งไม่มีประสิทธิภำพ 
 - บุคลำกรมี Agility สูง (บุคลำกร)  - ระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (สรรหำ/บรรจ ุ
    แต่งตั้ง/พัฒนำ/Core Value /Competency) ไม่ชัดเจน 
   - สภำพแวดล้อมกำรท ำงำนยังต้องมีกำรปรับปรุง 
   - ควำมเช่ือมโยงฐำนข้อมูลองค์กรยังไม่มีประสิทธิภำพ 
 

O Opportunity C Challenges     
 

 

                                                         
 

  
  

๑.๒ แผนปฏิบตัิการดิจิทัลระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  
แผนปฏิบัติกำรดิจิทัลระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีจัดท ำขึ้น 

โดยสอดคล้องกับกับนโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยกำรพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แนวทำงกำรพัฒนำ
ด้ำนดิจิทัลตำมแผนกำรปฏิรูปประเทศ และแนวทำงกำรพัฒนำส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีตำมโมเดล “สลน. 
๔.๐+” ภำยใต้นโยบำยประเทศไทย ดังนี้ 
  วิสัยทัศน์  

“เป็นองค์กรที่มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่ทันสมัย สะดวก มั่นคง ปลอดภัย สู่กำรบริหำรงำนภำครัฐ ๔.๐” 

  พันธกิจ  
๑) บริหำรจัดกำรเทคโนโลยีดิจิทัลอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

๒) พัฒนำระบบสำรสนเทศให้ตรงต่อควำมต้องกำรของผู้ใช้งำน 

๓) พัฒนำระบบกำรเชื่อมโยงและบูรณกำรข้อมูลเพ่ือกำรด ำเนินงำนของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรีอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

๔) พัฒนำบุคลำกรให้มีสมรรถนะในกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรปฏิบัติงำน 

   เป้าหมาย   
“มีเทคโนโลยีดิจิทัลที่สะดวก ทันสมัย เพ่ือใช้ในกำรปฏิบัติงำนและกำรตัดสินใจในทุกระดับ” 

 
 
 

Core 
Competency 

- มียุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี และแผนกำรปฏิรูป
ประเทศ ๑๑ ด้ำน ท ำให้กำรขับเคลือ่นกำร
ปฏิบัติงำน สลน. เป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง  และ
ควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยี ท ำให้ สลน. มี
โอกำสประสำน อ ำนวยกำรได้ มำกข้ึน   

- กำรเปลี่ยนแปลงของบริบทโลกด้ำน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ท ำให้
กระบวนกำรท ำงำนของ สลน.ต้องมีกำร
เปลี่ยนแปลง                           



๑๔ 
 

  ประเด็นยุทธศาสตร์ 
   ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การยกระดับโครงสร้างพ้ืนฐาน  
    มีเป้ำหมำยหลัก คือ กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนกำรให้บริกำรอิเล็กทรอนิกส์ของ
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีให้ทันสมัย มีควำมมั่นคงปลอดภัยในกำรใช้ปฏิบัติรำชกำร ควบคู่ไปกับกำรยกระดับ 
ขีดควำมสำมำรถและทักษะเชิงดิจิทัลให้กับเจ้ำหน้ำที่ผู้บริหำรงำนทุกระดับ เพ่ือเป็นรำกฐำนของกำร พัฒนำ                   
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีให้มุ่งไปสู่กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลโดยสมบูรณ์ โดยกำรพัฒนำภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้                         
มี ๒ กลยุทธ์ คือ 

๑) มีโครงสร้ำงพ้ืนฐำนเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

๒) เพ่ิมประสิทธิภำพกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การยกระดับประสิทธิภาพการด าเนินงาน 

      มีเป้ำหมำยหลัก คือ  สร้ำงระบบดิจิทัลที่สนับสนุนกำรท ำงำน ควบคู่ไปกับกำร
พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมพร้อมต่อเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลในกำรบริหำรจัดกำรงำนต่ำง ๆ                  
ให้สะดวก รวดเร็ว มีควำมโปร่งใส และเป็นกำรสนับสนุนกำรพัฒนำสู่ กำรเป็นรัฐบำลดิจิทัลโดยสมบูรณ์ โดยกำร
พัฒนำภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้ มี ๒ กลยุทธ์ คือ  

๑) พัฒนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลที่สนับสนุนกำรท ำงำน 

๒) พัฒนำบุคลำกรให้มีควำมพร้อมต่อเทคโนโลยีดิจัล 

    ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาประสิทธิภาพระบบสนับสนุนการตัดสินใจของนายกรัฐมนตรี 
      มีเป้ำหมำยหลัก คือ  สร้ำงนวัตกรรมเชื่อมโยงฐำนข้อมูลดิจิทัล โดยบูรณำกำร
ข้อมูลภำครัฐผ่ำนระบบเชื่อมโยงข้อมูลกลำง และเพ่ิมขีดควำมสำมำรถเชิงดิจิทัลในกำรบริหำรจัดกำร                       
ด้ำนสำรสนเทศของนำยกรัฐมนตรี ให้มีควำมสะดวก รวดเร็ว ทันต่อเหตุกำรณ์ สนับสนุนกำรตัดสินใจของ
นำยกรัฐมนตรีได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยกำรพัฒนำภำยใต้ยุทธศำสตร์นี้ มี ๒ กลยุทธ์ คือ  

๑) สร้ำงนวัตกรรมเชื่อมโยงฐำนข้อมูลดิจิทัล 

๒) ยกระดับกำรบริหำรจัดกำรด้ำนสำรสนเทศของนำยกรัฐมนตรี 
 

 ๑.๓ สมรรถนะในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

  ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้ด ำเนินโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลของ                   
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ระยะที่ ๑ ซึ่งได้จัดท ำต้นแบบสมรรถนะ ระดับสมรรถนะที่ต้องกำรแยกตำมประเภท 
ระดับต ำแหน่ง และรำยกำรสมรรถนะท่ีจ ำเป็นในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ดังนี้ 

๑) สมรรถนะ (Competency) 
  ตำมหนังสือส ำนักงำน ก.พ. ที่ นร 1008/ว 27 ลงวันที่ 29 กันยำยน 2552 เรื่อง มำตรฐำนและ 

แนวทำงกำรก ำหนดควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญ
และหนั งสือส ำนั กงำน ก.พ.  ที่  นร  1008/ ว7 ลงวันที่  24 กุมภำพันธ์  2553  เรื่ อง  มำตรฐำนและ 
แนวทำงกำรก ำหนดควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่งข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญ 
ต ำแหน่งประเภทบริหำร โดย ก.พ. ได้ก ำหนดมำตรฐำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับ



๑๕ 
 

ต ำแหน่งข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญเพ่ือให้ส่วนรำชกำรใช้เป็นแนวทำงด ำเนินกำรก ำหนดควำมรู้ควำมสำมำรถ ทักษะ 
และสมรรถนะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง ดังนี้ 

• สมรรถนะหลัก (Core Competencies) เป็นรำยกำรสมรรถนะที่ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่                
ทุกรำยจ ำเป็นต้องมีเพ่ือเป็นกำรหล่อหลอมให้เกิดพฤติกรรมและค่ำนิยมที่พึงประสงค์ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กร  

• สมรรถนะทางการบริหาร เป็นรำยกำรสมรรถนะที่ผู้บริหำรที่ต้องก ำกับดูแลทีมงำนและ
ผู้ใต้บังคับบัญชำจ ำเป็นต้องมีในฐำนะผู้น ำที่มีประสิทธิภำพ เพ่ือน ำทีมงำนหรือผู้ใต้บังคับบัญชำให้สำมำรถ                     
ปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และสอดคล้องตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร 

• ต้นแบบสมรรถนะประจ าสายงาน เป็นรำยกำรสมรรถนะท่ีก ำหนดเฉพำะส ำหรับต ำแหน่งงำน/                 
สำยงำนต่ำง ๆ เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้เจ้ำหน้ำที่ผู้ด ำรงต ำแหน่งงำนนั้น ๆ สำมำรถปฏิบัติภำรกิจในหน้ำที่ได้ดี
ยิ่งขึ้น และบรรลุตำมวัตถุประสงค์ขององค์กร ซึ่งประกอบด้วย 

• ด้ำนควำมรู้ควำมสำมำรถ ก ำหนดรำยละเอียดองค์ควำมรู้  และระดับของควำมรู้
ควำมสำมำรถที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำนในต ำแหน่งประเภททั่วไป วิชำกำร และอ ำนวยกำร 
สำยงำนและระดับต ำแหน่งให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ ก.พ. ก ำหนด  

• ด้ำนทักษะ ก ำหนดรำยละเอียด และระดับของทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับกำรปฏิบัติงำนใน
ต ำแหน่งประเภททั่วไป วิชำกำร และอ ำนวยกำร สำยงำนและระดับต ำแหน่งให้สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์ที่ ก.พ. ก ำหนด พร้อมนี้มีผลกำรศึกษำควำมจ ำเป็นในกำรก ำหนดทักษะเฉพำะตำม
ลักษณะงำนในสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ท่ี ก.พ. ก ำหนด 

• ด้ำนสมรรถนะ ก ำหนดรำยละเอียด และระดับของสมรรถนะหลัก ได้แก่ พฤติกรรมบ่งชี้ใน 
แต่ละระดับให้ชัดเจน เหมำะสม และครอบคลุมทุกต ำแหน่งงำนของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี พร้อมนี้มีกำรก ำหนดสมรรถนะเฉพำะตำมลักษณะงำนที่ปฏิบัติ (Functional 
Competency) อย่ำงน้อย 3 สมรรถนะ ให้เหมำะสมกับหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่ง
ประเภททั่วไป วิชำกำร และอ ำนวยกำร สำยงำนและระดับต ำแหน่งให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์
ที่ ก.พ. ก ำหนด 

 

  ๒) ข้อเสนอรายการสมรรถนะในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ประกอบด้วย 

๒.๑) สมรรถนะหลัก (Core Competency) ได้แก่  
(๑) กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์  
(๒) บริกำรที่ด ี
(๓) กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 
(๔) กำรยึดมั่นในควำมถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม 
(๕) กำรท ำงำนเป็นทีม 
 

๒.๒) สมรรถนะทางการบริหาร (Managerial Competency) ได้แก่  
(๑) สภำวะผู้น ำ  
(๒) วิสัยทัศน์  



๑๖ 
 

(๓) กำรวำงแผนกลยุทธ์ภำครัฐ  
(๔) ศักยภำพเพ่ือน ำกำรปรับเปลี่ยน 
(๕) กำรควบคุมตนเอง  
(๖) กำรสอนงำนและกำรมอบหมำยงำน 

๒.๓) สมรรถนะตามสายงาน (Functional Competency) ซึ่งได้แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ  

(๑) ความรู้ประจ าสายงาน (Functional Knowledge) มีจ ำนวน ๒๑ รำยกำร ได้แก่ 
(๑.๑ กำรจัดท ำนโยบำย แผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร  
(๑.๒) กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล  
(๑.๓) กำรท ำงบกำรเงินและงบประมำณ  
(๑.๔) กำรติดตำมและประเมินผล  
(๑.๕) กำรบริหำรควำมเสี่ยง   
(๑.๖) กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และสร้ำงภำพลักษณ์  
(๑.๗) กฎหมำยและควำมสัมพันธ์ระหว่ำงประเทศ  
(๑.๘) กำรใช้กำรเผยแพร่และสื่อรูปแบบต่ำง ๆ  
(๑.๙) วิเทศสัมพันธ์  
(๑.๑๐) กำรตรวจสอบภำยใน  
(๑.๑๑) งำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ  
(๑.๑๒) จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบพัสดุ  
(๑.๑๓) กำรเงินและกำรคลังภำครัฐ  
(๑.๑๔) บัญชีและระบบบัญชี  
(๑.๑๕) กำรบริหำรจัดกำร Hardware Software และ Network  
(๑.๑๖) กำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรจัดกำร MIS 
(๑.๑๗) กำรพัฒนำบุคคล  
(๑.๑๘) กำรถ่ำยภำพ 
(๑.๑๙) ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์  
(๑.๒๐) กฎหมำยมหำชน/กฎหมำยในภำครัฐ 
(๑.๒๑) ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและกฎระเบียบที่เก่ียวข้องกับงำนที่ปฏิบัติ 

(๒)  ทักษะประจ าสายงาน (Functional Skills) มีจ ำนวน 1๐ รำยกำร ได้แก่  
(๒.๑) ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์  
(๒.๒) ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ  
(๒.๓) ทักษะกำรค ำนวณ  
(๒.๔) ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล  
(๒.๕) ทักษะกำรให้ค ำปรึกษำ  
(๒.๖) ทักษะกำรบริหำรโครงกำร  
(๒.๗) ทักษะกำรประสำนงำน  
(๒.๘) ทักษะกำรเขียนหนังสือรำชกำร  
(๒.๙) ทักษะกำรเขียนรำยงำนและสรุปรำยงำน  
(๒.๑๐) ทักษะกำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 



๑๗ 
 

(๓) สมรรถนะเฉพาะงาน (Specific Function Competency) มีจ ำนวน ๑๕ รำยกำร 
ได้แก่  

(๓.๑) ควำมผูกพันที่มีต่อส่วนรำชกำร 
(๓.๒) กำรคิดวิเครำะห์  

   (๓.๓) กำรสืบเสำะหำข้อมูล  
(๓.๔) กำรมองภำพองค์รวม  

  (๓.๕) กำรตรวจสอบควำมถูกต้องตำมกระบวนงำน  
(๓.๖) กำรบริหำรทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ  
(๓.๗) กำรด ำเนินกำรเชิงรุก  
(๓.๘) ควำมมั่นใจในตนเอง  
(๓.๙) กำรก ำกับและติดตำมอย่ำงสม่ ำเสมอ  
(๓.๑๐) กำรใส่ใจและพัฒนำผู้อ่ืน  
(๓.๑๑) ควำมยืดหยุ่นผ่อนปรน  
(๓.๑๒) ควำมเข้ำใจผู้อ่ืน  
(๓.๑๓) ศิลปะกำรสื่อสำรจูงใจ   
(๓.๑๔) ควำมเข้ำใจองค์กรและระบบรำชกำร  
(๓.๑๕) กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

 
  ๓) ปัจจุบันส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้น ำสมรรรถนะมำใช้ในกำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร  
เพ่ือเลื่อนเงินเดือนในแต่ละรอบกำรประเมิน ได้แก่ สมรรถนะหลัก ใช้ประเมินสมรรถนะกับข้ำรำชกำรทุกระดับ               
และสมรรถนะทำงกำรบริหำร ใช้ประเมินกับข้ำรำชกำรต ำแหน่งประเภทบริหำร และประเภทอ ำนวยกำร                        
โดยก ำหนดระดับสมรรถนะที่ต้องกำร แบ่งเป็น 3 ประเภท ดังนี้ 

 ๓. 1) ประเภทบริหารและประเภทอ านวยการ จะเน้นสมรรถนะทำงกำรบริหำร เนื่องจำกเป็น
ต ำแหน่งรองเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีฝ่ำยบริหำร ผู้อ ำนวยกำรส ำนัก/กอง ซึ่งจ ำเป็นต้องมีกำรบริหำรจัดกำรที่
เหมำะสม จึงก ำหนดระดับสมรรถนะไว้ ดังนี้ 
 

ประเภท/ระดับ 
สมรรถนะ

หลัก 

สมรรถนะ
ทางการ
บริหาร 

ความรู้และทักษะที่
จ าเป็นส าหรับ
ต าแหน่งงาน 

สมรรถนะตาม
สายงาน 

บริหำร ระดับสูง 5 4 - - 

บริหำร ระดับต้น 4 3 3 4 

อ ำนวยกำร ระดับสูง 4 2 3 4 

อ ำนวยกำร ระดับต้น 3 1 3 3 

 
 ๓.2) ประเภทวิชาการ จะเน้นสมรรถนะตำมสำยงำน เนื่องจำกเป็นกำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ                

ในงำนอำชีพ ซึ่งมีควำมแตกต่ำงกันตำมลักษณะงำน จึงก ำหนดระดับสมรรถนะไว้ ดังนี้ 



๑๘ 
 

ประเภท/ระดับ 
สมรรถนะ

หลัก 

สมรรถนะ
ทางการ
บริหาร 

ความรู้และทักษะ
ที่จ าเป็นส าหรับ
ต าแหน่งงาน 

สมรรถนะตาม
สายงาน 

วิชำกำร ระดับทรงคุณวุฒิ  5 2 2 5 

วิชำกำร ระดับเชี่ยวชำญ 4 1 2 4 

วิชำกำร ระดับช ำนำญกำรพิเศษ 3 - 2 3 

วิชำกำร ระดับช ำนำญกำร 2 - 2 2 

วิชำกำร ระดับปฏิบัติกำร 1 - 2 1 

 ๓.3) ประเภททั่วไป จะเน้นสมรรถนะหลัก ควำมรู้และทักษะที่จ ำเป็นส ำหรับต ำแหน่ง และ
สมรรถนะตำมสำยงำน เนื่องจำกเป็นกำรสั่งสมควำมช ำนำญในอำชีพ ซึ่งมีควำมแตกต่ำงกันตำมลักษณะงำน                    
จึงก ำหนดระดับสมรรถนะไว้ ดังนี้ 
 

ประเภทระดับ 
สมรรถนะ

หลัก 
สมรรถนะทางการ

บริหาร 

ความรู้และทักษะที่
จ าเป็นส าหรับ
ต าแหน่งงาน 

สมรรถนะตาม                
สายงาน 

ทั่วไป ระดับอำวุโส 3 - 2 2 

ทั่วไป ระดับช ำนำญงำน 2 - 1 1 

ทั่วไป ระดับปฏิบัติงำน 1 - 1 
 

 ๔) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะประจ าต าแหน่งของข้าราชการส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
          จำกกำรที่คณะที่ปรึกษำโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี ระยะที่ ๑ ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจำกส ำนักงำน/กอง/ศูนย์/ส ำนัก/กลุ่ม ในส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี จึงได้ก ำหนดสมรรถนะแต่ละรำยกำร แยกตำมต ำแหน่งต่ำงๆ ดังนี้ 

๔.๑) ความรู้ ทักษะ และสมรรถนะประจ าต าแหน่งของต าแหน่งประเภทบริหาร และอ านวยการ 
 

ความรู้ความสามารถที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

ทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการ
ปฏิบัติงาน 

สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการ
บริหาร 

สมรรถนะเฉพาะ
ตามลักษณะงาน

ที่ปฏิบัติ 
ต าแหน่งประเภทบริหาร 

กำรจัดท ำนโยบำย แผน
ยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร 
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

ทักษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์ 
 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ สภำวะผู้น ำ ควำมผูกพันที่มี
ต่อส่วนรำชกำร 



๑๙ 
 

ความรู้ความสามารถที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

ทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการ
ปฏิบัติงาน 

สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการ
บริหาร 

สมรรถนะเฉพาะ
ตามลักษณะงาน

ที่ปฏิบัติ 
กำรท ำงบกำรเงินและ
งบประมำณ 

ทักษะกำรค ำนวณ บริกำรที่ดี วิสัยทัศน์   

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรจัดเก็บ
ข้อมูล 

กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำน
อำชีพ 

กำรวำงแผนกลยุทธ์
ภำครัฐ 

  

กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรให้ค ำปรึกษำ กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรม
และจริยธรรม 

ศักยภำพเพ่ือน ำกำร
ปรับเปลี่ยน 

  

กำรจัดกำรควำมรู้ ทักษะกำรใช้
ภำษำอังกฤษ 

กำรท ำงำนเป็นทีม กำรควบคุมตนเอง   

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงภำพลักษณ์ 

    กำรสอนงำนและ
กำรมอบหมำยงำน 

  

จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบพัสดุ         
ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

        

ต าแหน่งประเภทอ านวยการ 

กำรจัดท ำนโยบำย  แผนยุทธศำสตร์ 
และแผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์ 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ สภำวะผู้น ำ กำรมองภำพ              
องค์รวม 

กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทักษะกำรใช้
ภำษำอังกฤษ 

บริกำรที่ดี วิสัยทัศน์ ก ำกับและติดตำม
อย่ำงสม่ ำเสมอ 

กำรท ำงบกำรเงินและ
งบประมำณ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำน
อำชีพ 

กำรวำงแผนกลยุทธ์
ภำครัฐ 

ศิลปะกำรสื่อสำร
จูงใจ  

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรจัดเก็บ
ข้อมูล 

กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรม
และจริยธรรม 

ศักยภำพเพ่ือน ำกำร
ปรับเปลี่ยน 

  



๒๐ 
 

ความรู้ความสามารถที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

ทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับการ
ปฏิบัติงาน 

สมรรถนะหลัก สมรรถนะทางการ
บริหาร 

สมรรถนะเฉพาะ
ตามลักษณะงาน

ที่ปฏิบัติ 
กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรให้ค ำปรึกษำ กำรท ำงำนเป็นทีม กำรควบคุมตนเอง   

กำรจัดกำรควำมรู้     กำรสอนงำนและ
กำรมอบหมำยงำน 

  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

        

 

 ๔.๒) ความรู้  ทักษะ และสมรรถนะประจ าต าแหน่งของต าแหน่งประเภทวิชาการ และทั่วไป               

แยกตามสายงาน 

ความรู้ความสามารถที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

ทักษะที่จ าเป็นส าหรับการ
ปฏิบัติงาน 

สมรรถนะหลัก สมรรถนะเฉพาะตาม
ลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

(๑) สายงานวิเคราะห์นโยบายและแผน 

กำรจัดท ำนโยบำย แผน
ยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรมองภำพองค์รวม 

กำรท ำงบกำรเงินและงบประมำณ ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำมกระบวนงำน 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรบริหำรทรัพยำกร
อย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 

กำรจัดกำรควำมรู้ กำรให้ค ำปรึกษำ กำรท ำงำนเป็นทีม ควำมเข้ำใจผู้อ่ืน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและ
กำรถ่ำยทอดควำมรู้ 

  ศิลปะกำรสื่อสำรจูงใจ  

      กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 



๒๑ 
 

(๒) สายงานวิเทศสัมพันธ์ 

กำรจัดท ำนโยบำย                   
แผนยุทธศำสตร์และ
แผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรใส่ใจและพัฒนำ
ผู้อื่น 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี ควำมเข้ำใจองค์กรและ
ระบบรำชกำร 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

กฎหมำยและควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงประเทศ 

ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

  

วิเทศสัมพันธ์ กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำน
ที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

    

  กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและ
กำรถ่ำยทอดควำมรู้ 

    

(๓) สายงานประชาสัมพันธ์ 

กำรจัดท ำนโยบำย                    
แผนยุทธศำสตร์และ
แผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี ควำมมั่นใจในตนเอง 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

กำรใช้กำรเผยแพร่และ                
สื่อรูปแบบต่ำง ๆ 

ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

  

จัดซื้อจ้ำงและระเบียบพัสดุ กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำน
ที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

    

  กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและ               
กำรถ่ำยทอดควำมรู้ 

    



๒๒ 
 

(๔) สายงานวิชาการเผยแพร่ 

กำรจัดท ำนโยบำย                  
แผนยุทธศำสตร์และ
แผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี ควำมมั่นใจในตนเอง 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

กำรใช้กำรเผยแพร่และสื่อ
รูปแบบต่ำง ๆ 

ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

  

จัดซื้อจ้ำงและระเบียบพัสดุ กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำน
ที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

  

 กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและ
กำรถ่ำยทอดควำมรู้ 

  

(๕) สายงานจัดการงานทั่วไป 

กำรท ำงบกำรเงินและ
งบประมำณ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำม
กระบวนงำน 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรบริหำรทรัพยำกร
อย่ำงประหยัดและ
คุ้มค่ำ 

งำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ              
ในงำนอำชีพ 

กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 

จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

ก ำกับและติดตำม
อย่ำงสม่ ำเสมอ 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

 
กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

  กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 
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(๖) สายงานทรัพยากรบุคคล 

กำรจัดท ำนโยบำย                    
แผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรคิดวิเครำะห์ 

กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำม
กระบวนงำน 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

ควำมเข้ำใจองค์กรและ
ระบบรำชกำร 

กำรจัดกำรควำมรู้ ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

  

กำรพัฒนำบุคคล กำรให้ค ำปรึกษำ กำรท ำงำนเป็นทีม   

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

กำรประสำนงำน     

กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

  กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

    

  กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอ
และกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 

    

(๗) สายงานวิชาการตรวจสอบภายใน 

กำรจัดท ำนโยบำย                  
แผนยุทธศำสตร์และแผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรคิดวิเครำะห์ 

กำรท ำงบกำรเงินและงบประมำณ ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรมองภำพองค์รวม 

กำรตรวจสอบภำยใน ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

ควำมยืดหยุ่นผ่อนปรน 

บัญชีและระบบบัญชี กำรให้ค ำปรึกษำ กำรท ำงำนเป็นทีม   

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ กฎระเบียบ
ที่เกี่ยวข้องกับงำนที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

  กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 
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(๘) สายงานวิชาการเงินและบัญชี 

กำรท ำงบกำรเงินและ
งบประมำณ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ บริกำรที่ดี กำรคิดวิเครำะห์ 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำม
กระบวนงำน 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง ทักษะกำรค ำนวณ กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

ก ำกับและติดตำมอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบ
พัสดุ 

ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรท ำงำนเป็นทีม   

กำรเงินและกำรคลังภำครัฐ กำรให้ค ำปรึกษำ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์   

บัญชีและระบบบัญชี กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
งำนที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

    

(๙) สายงานวิชาการพัสดุ 
กำรท ำงบกำรเงินและ
งบประมำณ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ บริกำรที่ดี กำรคิดวิเครำะห์ 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำม
กระบวนงำน 

กำรบริหำรควำมเสี่ยง ทักษะกำรค ำนวณ กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

ควำมยืดหยุ่นผ่อนปรน 

จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรท ำงำนเป็นทีม   

กำรเงินและกำรคลังภำครัฐ กำรให้ค ำปรึกษำ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์   

กฎหมำยมหำชน/กฎหมำย
ภำครัฐ 

กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
งำนที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

    

กำรท ำงบกำรเงินและ
งบประมำณ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ 
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(๑๐) สายงานนิติกร 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ บริกำรที่ดี กำรคิดวิเครำะห์ 

กำรจัดกำรควำมรู้ ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 

จัดซื้อจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรค ำนวณ กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

ก ำกับและติดตำมอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

กฎหมำยมหำชน/กฎหมำย
ภำครัฐ 

ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรท ำงำนเป็นทีม   

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
งำนที่ปฏิบัติ 

กำรให้ค ำปรึกษำ  กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

  กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและกำร
ถ่ำยทอดควำมรู้ 

    

(๑๑) สายงานวิชาการโสตทัศนศึกษา 

กำรจัดท ำนโยบำย                 
แผนยุทธศำสตร์และ
แผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรคิดวิเครำะห์ 

กำรติดตำมและประเมินผล ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำม
กระบวนงำน 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์
และสร้ำงภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรบริหำรทรัพยำกร
อย่ำงประหยัดและ
คุ้มค่ำ 

กำรใช้กำรเผยแพร่และ               
สื่อรูปแบบต่ำง ๆ 

ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

  

จัดซื้อจ้ำงและระเบียบพัสดุ กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   
ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
งำนที่ปฏิบัติ 

กำรเขียนรำยงำนและสรุป
รำยงำน 

    

  กำรสื่อสำร กำรน ำเสนอและกำร
ถ่ำยทอดควำมรู้ 
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(๑๓) สายงานวิชาการคอมพิวเตอร์ 

ควำมรู้เรื่องกำรจัดท ำ
นโยบำย แผนยุทธศำสตร์
และแผนปฏิบัติกำร 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรคิดวิเครำะห์ 

ควำมรู้เรื่องกำรติดตำม
และประเมินผล 

ทักษะกำรจัดกำรข้อมูล บริกำรที่ดี กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องจัดซื้อจ้ำงและ
ระเบียบพัสดุ 

ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรมองภำพองค์กรรวม 

ควำมรู้เรื่องกำรบริหำร
จัดกำร Hardware 
Software และ Network 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรยึดมั่นในควำมถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

 

ควำมรู้เรื่องกำรใช้
เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือ
กำรจัดกำร MIS 

ทักษะกำรให้ค ำปรึกษำ กำรท ำงำนเป็นทีม  

 ทักษะกำรบริหำรโครงกำร   

 ทักษะกำรประสำนงำน   

(๑๔) สายงานเจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 

กำรเงินและกำรคลัง
ภำครัฐ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ บริกำรที่ดี กำรคิดวิเครำะห์ 

บัญชีและระบบบัญชี ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรสั่งสมควำมเชี่ยวชำญ
ในงำนอำชีพ 

กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำมกระบวนงำน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
งำนที่ปฏิบัติ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรยึดมั่นในควำมถูกตอ้ง
ชอบธรรมและจริยธรรม 

ก ำกับและติดตำมอย่ำง
สม่ ำเสมอ 

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรท ำงำนเป็นทีม   

  กำรประสำนงำน กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

(๑๕) สายงานเจ้าพนักงานพัสดุ 

งำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ บริกำรที่ดี กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำมกระบวนงำน 

จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำน
อำชีพ 

กำรด ำเนินกำรเชิงรุก 
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ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรม
และจริยธรรม 

ควำมเข้ำใจองค์กรและ
ระบบรำชกำร 

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรท ำงำนเป็นทีม   

  กำรประสำนงำน กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

(๑๖) สายงานเจ้าพนักงานสื่อสาร 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ ควำมมั่นใจในตนเอง 

กำรใช้กำรเผยแพร่และ                   
สื่อรูปแบบต่ำง ๆ 

ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี ศิลปะกำรสื่อสำรจูงใจ  

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 

กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

  

  กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     
(๑๗) สายงานเจ้าพนักงานเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และสร้ำง
ภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์ 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

กำรใช้กำรเผยแพร่และสื่อรูปแบบ
ต่ำงๆ 

ทักษะกำรใช้
ภำษำอังกฤษ 

บริกำรที่ดี ควำมมั่นใจในตนเอง 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 

กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

  

  กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

(๑๘) สายงานเจ้าพนักงานธุรการ 

งำนธุรกำรและงำนสำรบรรณ ทักษะกำรใช้
คอมพิวเตอร์ 

กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำมกระบวนงำน 



๒๘ 
 

จัดซื้อจัดจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรใช้
ภำษำอังกฤษ 

บริกำรที่ดี กำรบริหำรทรัพยำกร
อย่ำงประหยัดและคุ้มค่ำ 

  ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 

ควำมมั่นใจในตนเอง 

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

ควำมยืดหยุ่นผ่อนปรน 

  กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม ควำมเข้ำใจผู้อ่ืน 

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร   กำรสร้ำงสัมพันธภำพ 

(๑๙) สายงานนายช่างไฟฟ้า 

จัดซื้อจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำมกระบวนงำน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 

ควำมมั่นใจในตนเอง 

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

  

  กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

(๒๐) สายงานนายช่างเครื่องกล 

จัดซื้อจ้ำงและระเบียบพัสดุ ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี กำรตรวจสอบควำม
ถูกต้องตำมกระบวนงำน 

 
ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม

เชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 
ควำมมั่นใจในตนเอง 

 
ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำม

ถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

 

 
กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม 

 

 
กำรเขียนหนังสือรำชกำร 

  



๒๙ 
 

(๒๑) สายงานนายช่างภาพ 

กำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์และ
สร้ำงภำพลักษณ์ 

ทักษะกำรใช้คอมพิวเตอร์ กำรมุ่งผลสัมฤทธิ์ กำรสืบเสำะหำข้อมูล 

กำรถ่ำยภำพ ทักษะกำรใช้ภำษำอังกฤษ บริกำรที่ดี ควำมเข้ำใจผู้อ่ืน 

ควำมรู้เรื่องกฎหมำยและ
กฎระเบียบที่เกี่ยวข้องกับงำนที่
ปฏิบัติ 

ทักษะกำรค ำนวณ กำรสั่งสมควำม
เชี่ยวชำญในงำนอำชีพ 

ศิลปะกำรสื่อสำรจูงใจ  

  ทักษะกำรจัดเก็บข้อมูล กำรยึดมั่นในควำม
ถูกต้องชอบธรรมและ
จริยธรรม 

  

  กำรประสำนงำน กำรท ำงำนเป็นทีม   

  กำรเขียนหนังสือรำชกำร     

 

๑.๔ แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)  ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 

  แผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
ประกอบด้วย ๖ ประเด็นยุทธศำสตร์ ดังนี้ 
 

มิติ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 

มิ ติ ที่  1  ค ว า ม ส อ ด ค ล้ อ ง เ ชิ ง
ยุทธศาสตร์ 

๑ .  ก ำ ร บ ริ ห ำ ร แ ล ะ พั ฒ น ำ
ทรัพยำกรบุคคลให้มีอัตรำก ำลัง 
ควำมรู้ ควำมสำมำรถ ทักษะและ
สมรรถนะที่สนับสนุนยุทธศำสตร์
ของส่วนรำชกำร 

๑.๑ มีโครงสร้ำงที่สอดคล้องกับ
ยุทธศำสตร์องค์กำร 

  ๑.๒ มีกำรวำงแผนก ำลั งคนให้
สอดคล้องกับยุทธศำสตร์ 

  ๑ .๓  มี ก ำ รบริ ห ำ รและ พัฒนำ
ก ำลังคนสอดคล้องกับยุทธศำสตร์
องค์กำร 

 ๒. กำรพัฒนำ ส่งเสริม จริยธรรม 
ค่ำนิยม และวัฒนธรรมองค์กำร 

๒.๑ บุคลำกรมีควำมรู้ 
ควำมสำมำรถ มีคุณธรรม จริยธรรม 
มีกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำอย่ำง
ต่อเนื่อง เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนมี
ประสิทธิภำพสูงสุด บรรลุเป้ำหมำย
ตำมแผนที่ก ำหนด 

  ๒.๒ ส่งเสริมค่ำนิยมและวัฒนธรรม
ในกำรท ำงำน 



๓๐ 
 

มิติ ประเด็นยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ 

มิติที่  ๒ ประสิทธิภาพการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

๑. ปรับปรุง พัฒนำระบบกำร
บริหำรงำนทรัพยำกรบุคคลให้
เกิดประสิทธิภำพ 

๑.๑ ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำน
ด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

  ๑ .๒ มีกำรน ำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศมำใช้ ในกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 

  ๑.๓ มีกำรพัฒนำระบบกำรบริหำร
ท รั พ ย ำ ก ร บุ ค ค ล ข อ ง ส ำ นั ก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีให้มีควำม
เหมำะสม 

มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

๑. กำรพัฒนำระบบกำรเรียนรู้
และพัฒนำบุคลำกร และกำร
บริหำรจัดกำรองค์ควำมรู้ ให้
สนับสนุนควำมต้องกำรของส่วน
รำชกำร 

๑.๑ พัฒนำระบบกำรฝึกอบรมที่มี
ประสิทธิผล 

  ๑.๒ ระบบกำรประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำนสำมำรถสะท้อนผลกำร
ปฏิบัติงำนได้จริง 

  ๑.๓ สร้ำงควำมพึงพอใจให้กับ
บุคลำกรที่มีต่อแนวทำง แผนงำน 
โครงกำร และหน่วยงำนด้ำนกำร
บริหำรทรัพยำกรบุคคล 

  ๑.๔ กำรจัดกำรควำมรู้เพ่ือสร้ำงให้
เป็นองค์กำรแห่งกำรเรียนรู้ 

มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

๑. กำรบริหำรทรัพยำกรอย่ำง
โปร่งใสและมีธรรมำภิบำล 

๑.๑ มีแนวทำงกำรแต่งตั้ง โยกย้ำย
ที่โปร่งใสเป็นธรรม 

  ๑.๒ มีช่องทำงกำรปรึกษำ หำรือ 
ร้องทุกข์ ร้องเรียนด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 

มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุล
ระหว่างชีวิตกับการท างาน 

๑. พัฒนำบุคลำกรให้มีคุณภำพ
ชีวิตที่ดีในกำรท ำงำน 

๑.๑ ส่งเสริมบุคลำกรให้มีคุณภำพ
ชีวิตและควำมสุขในกำรท ำงำน 

  ๑.๒ มีกำรเสริมสร้ำงควำมผูกพัน
ของบุคลำกรต่อส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรีอย่ำงเป็นรูประบบ 
และยั่งยืน 

  ๑.๓ มีสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำร
ท ำงำน 



๓๑ 
 

 ๑.๕ ผลการส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจของข้าราชการพลเรือนสามัญสังกัดส านักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรี ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๐ 

นอกจำกกำรศึกษำทบทวนแผนต่ำงๆ ในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีแล้ว คณะท ำงำนฯ ได้น ำผล
ส ำรวจควำมพึงพอใจต่อบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีประมำกอบด้วย ซึ่งส ำนักงำน ก.พ. ได้ด ำเนินกำร
ส ำรวจควำมคิดเห็นและควำมพึงพอใจของข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญสังกัดส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ประจ ำปี                
พ.ศ. ๒๕๖๐ ตำมกรอบมำตรฐำนควำมส ำเร็จด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Scorecard) กลุ่มตัวอย่ำงที่
ก ำหนด จ ำนวน ๑๒๑ คน มีผู้ตอบแบบสอบถำม จ ำนวน ๑๑๒ คน หรือคิดเป็นร้อยละ ๙๒.๕๖ ของจ ำนวนกลุ่ม
ตัวอย่ำง ปรำกฏผลโดยสรุป ดังนี้ 
  ๑.๕.๑ ผู้ตอบแบบส ำรวจมีควำมเห็น ไม่เห็นด้วย/ต้องการให้ปรับปรุง ทั้ง ๕ มิติ ดังนี้ 

   ๑) มิติที่ ๑ ควำมสอดคล้องเชิงยุทธศำสตร์ เฉลี่ยร้อยละ ๕๕.๙๓ คะแนนเฉลี่ย ๒.๒๓๗  
๒) มิติที่ ๒ ประสิทธิภำพของกระบวนกำรกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เฉลี่ยร้อยละ 

๕๕.๙๒ คะแนนเฉลี่ย ๒.๒๓๗  
๓) มิติที่  ๓ ประสิทธิผลของกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เฉลี่ยร้อยละ ๕๖.๒๕                 

คะแนนเฉลี่ย ๒.๒๕๐  
๔) มิติที่ ๔ ควำมพร้อมรับผิดด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล เฉลี่ยร้อยละ ๕๑.๑๒ 

คะแนนเฉลี่ย ๒.๐๔๕  
๕) มิติที่  ๕ คุณภำพชีวิตกำรท ำงำนและควำมสมดุลระหว่ำงชีวิตกับกำรท ำงำน                   

เฉลี่ยร้อยละ ๕๙.๐๘ คะแนนเฉลี่ย ๒.๓๖๓    
  ๑.๕.๒ เมื่อพิจำรณำผลกำรส ำรวจแต่ละประเด็นในแต่ละมิติ (เรียงตำมล ำดับคะแนนเฉลี่ยมำกไปหำน้อย) 
พบว่ำ 
 มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ ผู้ตอบแบบส ำรวจมีความเห็นด้วย/พึงพอใจปานกลาง  
ในประเด็นนโยบำยและแผนงำนด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำรมีส่วนช่วยสนับสนุนให้หน่วยงำน 
บรรลุผลส ำเร็จตำมพันธกิจ และไม่เห็นด้วย/ต้องการให้ปรับปรุง ในประเด็นต่อไปนี้  
 (๑) เชื่อมั่นว่ำผู้บริหำรของส่วนรำชกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี 
 (๒) ส่วนรำชกำรมีกำรส่งเสริมให้มีกำรพัฒนำผู้บังคับบัญชำทุกระดับอย่ำงต่อเนื่อง 
 (๓) หน่วยงำนมีก ำลังคนเพียงพอในกำรปฏิบัติภำรกิจ 
 (๔) ส่วนรำชกำรมีกำรคัดเลือกและพัฒนำข้ำรำชกำรที่ดีท ำให้ได้กลุ่มบุคคลที่มีทักษะและ
สมรรถนะสูง 
 (๕) ส่วนรำชกำรมีกำรสรรหำ บรรจุ และแต่งตั้งสอดคล้องกับควำมจ ำเป็นของส่วนรำชกำร 
 (๖) ส่วนรำชกำรมีนโยบำยอย่ำงชัดเจนในกำรพัฒนำบุคลำกร 
 มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล ผู้ตอบแบบส ำรวจ เห็นด้วย/ 

พึงพอใจปานกลาง ในประเด็นข้อมูลส่วนบุคคลในระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลมีควำมถูกต้อง

และเป็นปัจจุบันและไม่เห็นด้วย/ต้องการให้ปรับปรุง ในประเด็นต่อไปนี้  



๓๒ 
 

 (๑) ควำมพึงพอใจต่อกำรพัฒนำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศในกำรให้บริกำรด้ำนกำรบริหำร

ทรัพยำกรบุคคลในส่วนรำชกำร 

 (๒) ควำมพึงพอใจต่อภำพรวมของประสิทธิภำพกำรด ำเนินกิจกรรมกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล

ของส่วนรำชกำร 

 (๓) ค่ำใช้จ่ ำยในกำรด ำเนินกิจกรรมกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลมีควำมคุ้มค่ำ เช่น                        

กำรฝึกอบรมสัมมนำ กำรศึกษำดูงำน เป็นต้น 

 มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล ผู้ตอบแบบส ำรวจเห็นด้วย/พึงพอใจปาน

กลาง ในประเด็นผู้บังคับบัญชำโดยตรงให้ค ำแนะน ำในกำรท ำงำนและสนับสนุนในกำรพัฒนำและเรียนรู้อยู่เสมอ 

และไม่เห็นด้วย/ต้องการให้ปรับปรุง ในประเด็นต่อไปนี้  
 ๑) ได้รับกำรส่งเสริมให้มีควำมก้ำวหน้ำในอำชีพ 
 ๒) ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับผลกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 ๓) กำรเลื่อนเงินเดือนในปัจจุบันสร้ำงแรงจูงใจในกำรปฏิบัติรำชกำรได้เป็นอย่ำงดี 
 ๔) กำรประเมินกำรปฏิบัติงำนในส่วนรำชกำรสำมำรถจ ำแนก/แยกระดับผลกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงชัดเจน 
 ๕) กำรพิจำรณำเลื่อนเงินเดือนในส่วนรำชกำรสะท้อนผลกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลอย่ำงแท้จริง 
 ๖) ส่วนรำชกำรมีกำรเสริมสร้ำงแรงจูงใจเพ่ือให้เกิดควำมผูกพันต่อองค์กร 
 ๗) ส่วนรำชกำรน ำผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและควำมพึงพอใจมำปรับปรุงกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล 
 มิ ติ ที่  ๔  ความพร้ อมรั บผิ ดด้ านการบริ หารทรั พยากรบุ คคล ผู้ ตอบแบบส ำรวจ                                             

ไม่เห็นด้วย/ต้องการให้ปรับปรุง ในประเด็นต่อไปนี ้

 (๑) กำรด ำเนินกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร เช่น กำรแต่งตั้ง กำรย้ำย  

กำรเลื่อนเงินเดือน และกำรพัฒนำเป็นไปตำมหลักคุณธรรม ควำมสำมำรถ และผลงำน 

 (๒) ส่วนรำชกำรมีกำรสื่อสำรให้ข้ำรำชกำรได้รับรู้ รับทรำบ วิธีกำร ขั้นตอน กระบวนกำรต่ำงๆ 

เกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลอย่ำงสม่ ำเสมอ 

 (๓) กำรสำมำรถเข้ำถึงช่องทำงกำรอุทธรณ์และร้องทุกข์โดยเชื่อมั่นว่ำจะไม่ส่งผลกระทบต่อตนเอง 

 มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตการท างาน ผู้ตอบแบบส ำรวจ 

เห็นด้วย/พึงพอใจปานกลาง ในประเด็นส่วนรำชกำรจัดสวัสดิกำรที่ไม่ใช่สวัสดิกำรภำคบังคับตำมกฎหมำย 

ได้ตรงตำมควำมต้องกำรของข้ำรำชกำร เช่น กำรจัดร้ำนค้ำ/ร้ำนอำหำรสวัสดิกำร กำรสงเครำะห์ข้ำรำชกำรกรณีต่ำงๆ  

(เช่น ประสบภัยพิบัติ แต่งงำน เจ็บป่วย ฯลฯ) กำรจัดสถำนที่/อุปกรณ์ส ำหรับออกก ำลังกำย เป็นต้น และประเด็น

ควำมสัมพันธ์โดยรวมของบุคลำกรในส่วนรำชกำรเป็นไปอย่ำงมีมิตรภำพ ให้เกียรติ มีไมตรีจิต และมีควำมไว้วำงใจต่อกัน

และไม่เห็นด้วยต้องการให้ปรับปรุง ในประเด็นต่อไปนี้  

 (๑) ควำมพึงพอใจต่อสวัสดิกำรและสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกท่ีส่วนรำชกำรจัดเตรียมให้ 



๓๓ 
 

 (๒) ส่วนรำชกำรส่งเสริมกิจกรรมนันทนำกำรเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์อันดีระหว่ำงผู้บริหำรของ
ส่วนรำชกำรกับข้ำรำชกำรและผู้ปฏิบัติงำน 
 (๓) ส่วนรำชกำรมีกำรใช้เทคโนโลยีที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้สำมำรถปฏิบัติรำชกำรได้                 
อย่ำงคล่องตัวและมีประสิทธิภำพ 
 (๔) ส่วนรำชกำรมีกำรสร้ำงสภำพแวดล้อม และบรรยำกำศในกำรท ำงำนที่สนับสนุน                     
ให้สำมำรถใช้ศักยภำพได้อย่ำงเต็มที ่
 ๑.๕.๓ ประเด็น “ในภำพรวม ส่วนรำชกำรที่สังกัดมีควำมโปร่งใสและเป็นธรรมในกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ผู้ตอบแบบส ำรวจตอบว่ำ “ใช่” ร้อยละ ๖๑.๖๑ และตอบ “ไม่ใช่” ร้อยละ ๓๘.๓๙ 
 ๑.๕.๔ ประเด็นควำมผูกพันต่อส่วนรำชกำรที่สังกัด (กำรลำออกจำกรำชกำร และกำรขอโอนไปยัง
ส่วนรำชกำรอ่ืน) 
  (๑) ในรอบปีที่ผ่ำนมำเคยคิดที่จะลำออกจำกรำชกำร ผู้ตอบแบบส ำรวจตอบว่ำ “ใช่” ร้อยละ 
๓๒.๑๔ และตอบ “ไม่ใช่” ร้อยละ ๖๗.๘๖ 
  (๒) ในรอบปีที่ผ่ำนมำเคยคิดที่จะขอโอนไปยังส่วนรำชกำรอ่ืน ผู้ตอบแบบส ำรวจตอบว่ำ “ใช่” 
ร้อยละ ๔๓.๗๕ และตอบ “ไม่ใช่” ร้อยละ ๕๖.๒๕ 
 
 ๑.๕.๕ สรุปเรื่องท่ีหน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคลในส่วนราชการควรปรับปรุงอย่างเร่งด่วน 

การจัดล าดับ รายละเอียด คิดเป็นร้อย
ละ 

1 กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะและสมรรถนะของข้ำรำชกำร ๔๐.๑๘ 
2 กำรปรับปรุงอำคำรสถำนที่ อุปกรณ์ เครื่องมือในกำรท ำงำน ๓๘.๓๙ 
3 กำรแต่งตั้ง โยกย้ำย ๓๖.๖๑ 
4 กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตด้ำนกำรท ำงำน สุขภำพ กำรเงิน และสังคม ๓๖.๖๑ 
5 กำรพัฒนำควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ ๒๙.๔๖ 
๖ กำรเลื่อนเงินเดือน ๒๘.๕๗ 
๗ กำรสร้ำงบรรยำกำศท่ีดีในกำรท ำงำน ๒๗.๖๘ 
๘ กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำร ๒๓.๒๑ 
๙ กำรจัดให้มีสวัสดิกำรอ่ืนให้ผู้ปฏิบัติงำนในสังกัดนอกเหนือจำกที่กฎหมำยก ำหนดไว้แล้ว ๒๐.๕๔ 

๑๐ กำรสรรหำบุคลำกร ๑๘.๗๕ 

  ทั้งนี้ ส ำนักงำน ก.พ. ได้มีควำมเห็นเกี่ยวกับกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลให้เกิดประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล สร้ำงแรงจูงใจให้ทรัพยำกรบุคคลผนึกก ำลังร่วมผลักดันภำรกิจของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี               
ให้บรรลุวิสัยทัศน์และยุทธศำสตร์ที่ก ำหนด ดังนี้ 
  มิติที่ ๑ ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ ควรให้ควำมส ำคัญกับกำรวำงแผนและบริหำรก ำลังคน
โดยท ำกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรอัตรำก ำลังและสมรรถนะที่จ ำเป็นต่อกำรบรรลุภำรกิจทั้งในปัจจุบันและอนำคต 
รวมทั้งจัดท ำแผนงำนหรือแนวทำงในกำรดึงดูดให้ได้มำ พัฒนำ และรักษำไว้ซึ่งข้ำรำชกำรที่จ ำเป็นต่อกำรบรรลุ



๓๔ 
 

เป้ำหมำย พันธกิจ และ/หรือเป็นผู้มีสมรรถนะสูงที่จ ำเป็นต่อควำมคงอยู่และขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของ 
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี และควรมีแผนกำรพัฒนำผู้บริหำรทุกระดับเพ่ือควำมต่อเนื่องในกำรบริหำรรำชกำร 
  มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการการบริหารทรัพยากรบุคคล ควรปรับปรุงประสิทธิภำพ 
กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ปรับปรุงข้อมูลด้ำนบุคคลให้มีควำมครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน เพ่ือให้ผู้บริหำร
และผู้รับผิดชอบด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลสำมำรถน ำไปใช้ประกอบกำรตัดสินใจด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกร
บุคคลให้ เป็นไปอย่ำงถูกต้อง เที่ยงตรง และทันเวลำ รวมทั้งน ำ เทคโนโลยีที่ทันสมัยมำใช้เ พ่ือให้บริกำร 
ด้ำนทรัพยำกรบุคคลแก่ข้ำรำชกำร 
  มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล ควรส่งเสริมและพัฒนำระบบบริหำรผล            
กำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้สำมำรถจ ำแนกควำมแตกต่ำงและจัดล ำดับผลกำรปฏิบัติงำนของข้ำรำชกำรได้ดียิ่งขึ้น  
ตลอดจนสร้ำงควำมเชื่อมโยงระหว่ำงผลกำรปฏิบัติงำนรำยบุคคลและผลงำนของทีมงำนเข้ำกับควำมส ำเร็จ  
หรือผลงำนของส่วนรำชกำร และควรส่งเสริมบรรยำกำศที่สนับสนุนกำรเรียนรู้และพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง  
รวมทั้งแบ่งปันกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลข่ำวสำรและควำมรู้เพ่ือพัฒนำข้ำรำชกำรให้มีทักษะและสมรรถนะที่จ ำเป็น
ส ำหรับกำรบรรลุภำรกิจและเป้ำหมำยของส่วนรำชกำร อันจะมีส่วนช่วยสร้ำงควำมพึงพอใจให้ข้ำรำชกำรให้มีทัศนคติ
เชิงบวกต่อนโยบำย แผนงำน/โครงกำร และมำตรกำรด้ำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส่วนรำชกำร                    
ซึ่งจะส่งผลให้สำมำรถธ ำรงรักษำข้ำรำชกำรที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงหรือผู้ที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติรำชกำรให้บรรลุ
เป้ำหมำยและพันธกิจเอำไว้ได้ 
  มิติที่ ๔ ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ควรปรับปรุงกระบวนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลให้ข้ำรำชกำรมีควำมเชื่อมั่นในควำมโปร่งใสและเป็นธรรมตำมหลักคุณธรรม 
  มิติที่ ๕ คุณภาพชีวิตการท างานและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างาน ควรพิจำรณำหำ
แนวทำงในกำรปรับปรุงสภำพแวดล้อมและระบบงำนเพ่ือให้ข้ำรำชกำรสำมำรถปฏิบัติรำชกำรได้อย่ำงเต็มศักยภำพ
และมีประสิทธิภำพสูงสุด รวมทั้งจัดให้มีสวัสดิกำรภำยในส่วนรำชกำรที่ตรงตำมควำมต้องกำรของข้ำรำชกำร 
ตลอดจนจัดกิจกรรมเพ่ือเสริมสร้ำงสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงข้ำรำชกำรทุกระดับ ซึ่งจะช่วยให้เกิดแรงจูงใจในกำรปฏิบัติรำชกำร
และเสริมสร้ำงควำมผูกพันของข้ำรำชกำรที่มีต่อส่วนรำชกำร 
  จำกผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและควำมพึงพอใจของข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญสังกัด                       
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๐ ในเรื่องที่ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีควรปรับปรุงอย่ำง
เร่งด่วน ๕ ล ำดับแรก ได้แก่ ล ำดับที่ ๑ กำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะและสมรรถนะของข้ำรำชกำร  ล ำดับที่ ๒                         
กำรปรับปรุงอำคำรสถำนที่ อุปกรณ์ เครื่องมือในกำรท ำงำน ล ำดับที่ ๓ กำรแต่งตั้ง โยกย้ำย ล ำดับที่ ๔ กำรพัฒนำ
คุณภำพชีวิตด้ำนกำรท ำงำน สุขภำพ กำรเงิน และสังคม และล ำดับที่ ๕ กำรพัฒนำควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ ซึ่งมี
ควำมเชื่อมโยงสอดคล้องกับยุทธศำสตร์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
 
 
 
 
 



๓๕ 
 

๒. วิเคราะห์แผนและยุทธศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 นอกจำกกำรวิเครำะห์ควำมต้องกำรจำกแผนและยุทธศำสตร์ภำยในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีแล้ว
คณะท ำงำนได้ศึกษำยุทธศำสตร์และแผนงำนอ่ืนในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับกำรพัฒนำบุคลำกรด้วย อำท ิ
  ๒.๑ ยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี  พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐ 

วิสัยทัศน์ประเทศไทย ได้ก ำหนดไว้ว่ำ “ประเทศไทยมีควำมมั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนำแล้ว 
ด้วยกำรพัฒนำตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง” หรือเป็นคติพจน์ประจ ำชำติว่ำ “มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน” เพ่ือ
สนองตอบต่อผลประโยชน์แห่งชำติ อันได้แก่ กำรมีเอกรำช อธิปไตย กำรด ำรงอยู่อย่ำงมั่นคง และยั่งยืนของสถำบัน
หลักของชำติและประชำชนจำกภัยคุกคำมทุกรูปแบบ กำรอยู่ ร่ วมกันในชำติอย่ำงสันติสุขเป็นปึกแผ่น                          
มีควำมมั่นคงทำงสังคมท่ำมกลำงพหุสังคมและกำรมีเกียรติและศักดิ์ศรีของควำมเป็นมนุษย์ควำมเจริญเติบโต                   
ของชำติ ควำมเป็นธรรมและควำมอยู่ดีมีสุขของประชำชน ควำมยั่งยืนของฐำนทรัพยำกรธรรมชำติสิ่งแวดล้อม             
ควำมมั่นคงทำงพลังงำนและอำหำร ควำมสำมำรถในกำรรักษำผลประโยชน์ของชำติภำยใต้กำรเปลี่ยนแปลงของ
สภำวะแวดล้อมระหว่ำงประเทศ และกำรอยู่ร่วมกันอย่ำงสันติประสำนสอดคล้องกันด้ำนควำมมั่นคงในประชำคม
อำเซียนและประชำคมโลกอย่ำงมีเกียรติและศักดิ์ศรี 

ยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) มีเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศ คือ “ประเทศชำติมั่นคง 
ประชำชนมีควำมสุข เศรษฐกิจพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐำนทรัพยำกรธรรมชำติยั่งยืน” โดยยกระดับ
ศักยภำพของประเทศในหลำกหลำยมิติ พัฒนำคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภำพ                
สร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม สร้ำงกำรเติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมีภำครัฐของ
ประชำชนเพ่ือประชำชนและประโยชน์ส่วนรวม โดยกำรประเมินผลกำรพัฒนำตำมยุทธศำสตร์ชำติ ประกอบด้วย               
๖ ยุทธศำสตร์  ได้แก ่

๑) ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนควำมมั่นคง  
๒) ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน  
๓) ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์  
๔) ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงโอกำสและควำมเสมอภำคทำงสังคม  
๕) ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรสร้ำงควำมเติบโตบนคุณภำพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
๖) ยุทธศำสตร์ชำติด้ำนกำรปรับสมดุลและพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ  
จำกยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปีข้ำงต้น ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้น ำยุทธศำสตร์ในแต่ละด้ำนไปเป็น

กรอบแนวทำงกำรด ำเนินงำน ซึ่งคณะท ำงำนฯ ได้น ำเป้ำหมำยเกี่ยวกับบุคลำกรภำครัฐซึ่งก ำหนดไว้ในยุทธศาสตร์
ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ในประเด็นยุทธศำสตร์ ๔.๕ : บุคลำกรภำครัฐเป็น  
คนดี คนเก่ง ยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม มีจิตส ำนึก มีควำมสำมำรถสูง มุ่งมั่นและเป็นมืออำชีพ มำเป็นแนวทำงใน
กำรพิจำรณำด้วย 

 
 
 
 



๓๖ 
 

  ๒.๒ แผนการปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน (พ.ศ. 2561 – 2565) 
คณะท ำงำนฯ วิเครำะห์แผนกำรปฏิรูปประเทศ ๑๑ ด้ำนแล้ว พบว่ำ มีประเด็นเกี่ยวข้องกับกำร

พัฒนำบุคลำกรใน 3 ด้ำน ได้แก่ 
 1. ประเด็นปฏิรูปด้านที่ 2 ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

เป้ำหมำยรวม 
๑)  จัดองค์กรภำครัฐให้เปิดกว้ำงและเชื่อมโยงข้อมูลกันด้วยระบบดิจิทัล 
๒)  จัดโครงสร้ำงองค์กรให้เพรียว กะทัดรัด แต่แข็งแรง เพ่ือให้สำมำรถบูรณำกำร

ควำมร่วมมือของทุกภำคส่วนในกำรท ำงำนเพ่ือประชำชน โดยยึดพื้นที่เป็นหลัก 
๓)  จัดระบบบริหำรและบริกำรประชำชนให้เป็นดิจิทัล เพ่ือควำมโปร่งใส ทันสมัย 

ปรับตัวได้รวดเร็ว และเปิดโอกำสให้ประชำชนได้มีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงเหมำะสม 
๔)  จัดระบบบุคลำกรภำครัฐให้มีมำตรฐำนกลำง เพ่ือสรรหำ และรักษำไว้ซึ่งก ำลังคน

ที่มีคุณภำพสูง มีคุณธรรม และจริยธรรมในกำรท ำงำนอย่ำงมืออำชีพ เป็นที่ไว้วำงใจของประชำชน 
๕)  สร้ำงวัฒนธรรมต่อต้ำนกำรทุจริตคอร์รัปชันในภำครำชกำรและภำคสังคม และ 

วำงระบบป้องกันกำรแทรกแซงโดยไม่เป็นธรรมจำกผู้มีอ ำนำจและอิทธิพล 
 2. ประเด็นปฏิรูปด้านที่ 8 ด้านสื่อสารมวลชน เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เป้ำหมำยรวม 
๑)  “กำรมุ่งเน้นกำรสร้ำงดุลยภำพระหว่ำงเสรีภำพของกำรท ำหน้ำที่ของสื่อบน             

ควำมรับผิดชอบกับกำรก ำกับที่มีควำมชอบธรรม และกำรใช้พ้ืนที่ดิจิทัลเพ่ือกำรสื่อสำรอย่ำงมีจรรยำบรรณ                     
ด ำรงรักษำเสรีภำพของกำรแสดงออก กำรรับรู้ของประชำชน ด้วยควำมเชื่อว่ำเสรีภำพของกำรสื่อสำรคือเสรีภำพของ
ประชำชนตำมแนวทำงของประชำธิปไตย” 

๒) สื่อเปน็โรงเรียนของสังคม ในกำรให้ควำมรู้แก่ประชำชน ปลูกฝังวัฒนธรรมของชำติ 
และปลูกฝังทัศนคติที่ด ี

 3. ประเด็นปฏิรูปด้านที่ 11 ด้านป้องกันและปราบปรามการทุจริต ประพฤติมิชอบ 
เป้ำหมำยรวม 
ประเทศไทยมีระดับคะแนนดัชนีกำรรับรู้กำรทุจริต (Corruption Perceptions Index: 

CPI) อยู่ใน ๒๐ อันดับแรกของโลกในปี ๒๕๗๙ 
 
   ๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)  

 แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) เป็นกำรจัดท ำ 
บนพ้ืนฐำนของร่ำงยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ซึ่งเป็นแผนแม่บทของกำรพัฒนำประเทศและ
เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) รวมถึงกำรปรับโครงสร้ำงประเทศไทยไปสู่ 
ประเทศไทย ๔.๐ ตลอดจนประเด็นกำรปฏิรูปประเทศ  และให้ควำมส ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของภำคีกำรพัฒนำทุกภำคส่วน
ทั้งในระดับกลุ่มอำชีพ ระดับภำค และระดับประเทศในทุกข้ันตอนและแผนฯ อย่ำงกว้ำงขวำงและต่อเนื่องเพ่ือร่วมกัน
ก ำหนดวิสัยทัศน์และทิศทำงกำรพัฒนำประเทศ รวมทั้งร่วมจัดท ำรำยละเอียดยุทธศำสตร์ของแผนเพ่ือมุ่งสู่ “ควำมมั่นคง 
มั่งคั่ง และยั่งยืน” โดยมเีป้ำหมำยในกำรพัฒนำในประเด็นที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำบุคลำกร ดังนี้ 



๓๗ 
 

 (๑) คนไทยมีคุณลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์ มีวินัย มีทัศนคติและพฤติกรรมตำมบรรทัด
ฐำนที่ดีของสังคม มีควำมเป็นพลเมืองตื่นรู้ มีควำมสำมำรถในกำรปรับตัวได้อย่ำงรู้เท่ำทันสถำนกำรณ์ มีควำมรับผิดชอบ
และท ำประโยชน์ต่อส่วนรวม มีสุขภำพกำยและใจที่ดี มีควำมเจริญงอกงำมทำงจิตวิญญำณ มีวิถีชีวิตที่พอเพียงและ             
มีควำมเป็นไทย     

 (๒) มีระบบบริหำรจัดกำรภำครัฐที่มีประสิทธิภำพ ทันสมัย โปร่งใส ตรวจสอบได้ กระจำยอ ำนำจ
และมีส่วนร่วมจำกประชำชน  บทบำทภำครัฐในกำรให้บริกำรซึ่งภำคเอกชนด ำเนินกำรแทนได้ดีกว่ำลดลง  เพ่ิมกำรใช้
ระบบดิจิทัลในกำรให้บริกำร ปัญหำคอร์รัปชั่นลดลง และกำรบริหำรจัดกำรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  มีอิสระ
มำกขึ้น โดยอันดับประสิทธิภำพภำครัฐที่จัดท ำโดยสถำบันกำรจัดกำรนำนำชำติและอันดับควำมยำกง่ำยในกำรด ำเนิน
ธุรกิจในประเทศดีขึ้น  กำรใช้จ่ำยภำครัฐและระบบงบประมำณมีประสิทธิภำพสูง ฐำนภำษีกว้ำงข้ึน และดัชนีกำรรับรู้
กำรทุจริตดีขึ้น รวมถึงมีบุคลำกรภำครัฐที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถและปรับตัวได้ทันกับยุคดิจิทัลเพ่ิมขึ้น  

ยุทธศำสตร์ในแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ ๑๒  (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๖๔)                     
ประกอบด้วย ๑๐ ยุทธศำสตร์ โดยมี ๖ ยุทธศำสตร์ตำมกรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ ๒๐ ปี และอีก ๔ ยุทธศำสตร์ที่เป็น
ปัจจัยสนับสนุน  ดังนี้ 

ยุทธศำสตร์ที่ ๑  กำรเสริมสร้ำงและพัฒนำศักยภำพทุนมนุษย์  
ยุทธศำสตร์ที่  ๒  กำรสร้ำงควำมเปน็ธรรมและลดควำมเหลื่อมล้ ำในสังคม 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓  กำรสร้ำงควำมเข้มแข็งทำงเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่ำงยั่งยืน 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔  กำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
ยุทธศำสตร์ที่ ๕  กำรเสริมสร้ำงควำมมั่นคงแห่งชำติเพ่ือกำรพัฒนำประเทศสู่ควำมมั่นคง              
  ที่ยั่งยืน 
 ยุทธศำสตร์ที่  ๖  กำรบริหำรจัดกำรในภำครัฐ กำรป้องกันกำรทุจริตประพฤติมิชอบและ 
 ธรรมำภิบำลในสังคมไทย 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๗  กำรพัฒนำโครงสร้ำงพ้ืนฐำนและระบบโลจิสติกส์ 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๘  กำรพัฒนำวิทยำศำสตร์ เทคโนโลยี วิจัยและนวัตกรรม 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๙  กำรพัฒนำภำค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ 
 ยุทธศำสตร์ที่ ๑๐  ควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศเพ่ือกำรพัฒนำ 

  โดยมียุทธศำสตร์ที่สำมำรถเชื่อมโยงในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี คือ ยุทธศาสตร์ที่ ๖ : การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และ            
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย ระบบกำรบริหำรจัดกำรในภำครัฐที่ขำดประสิทธิภำพเป็นอุปสรรคที่ส ำคัญต่อกำรพัฒนำ
ประเทศมำอย่ำงต่อเนื่อง ทั้งกำรให้บริกำรประชำชนยังไม่ได้มำตรฐำนสำกล กำรบังคับใช้กฎหมำยที่ขำดประสิทธิภำพ
กำรบริหำรจัดกำรและกำรให้บริกำรของท้องถิ่นขำดควำมโปร่งใส ระบบและกระบวนกำรยุติธรรมไม่สำมำรถอ ำนวย
ควำมยุติธรรมได้อย่ำงเสมอภำคและเป็นธรรม  รวมทั้งกำรทุจริตประพฤติมิชอบในสังคมไทยกำรพัฒนำระยะต่อไป              
จึงต้องเร่งปฏิรูปกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่ำงจริงจัง โดยมุ่งเน้นในเรื่องกำรลดสัดส่วนค่ำใช้จ่ำย             
ด้ำนบุคลำกร และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรและกำรให้บริกำรของภำครัฐ และกำรลดจ ำนวนกำรด ำเนินคดีกับ
ผู้มิได้กระท ำควำมผิด 



๓๘ 
 

   
  ๒.๔ แนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพื่อการปรับเปลี่ยน
เป็นรัฐบาลดิจิทัล 
   คณะรัฐมนตรี ได้ประชุมปรึกษำเมื่อวันที่  ๒๖ กันยำยน ๒๕๖๐ เห็นชอบหลักกำร                      
“แนวทำงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลของข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐเพ่ือกำรปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบำลดิจิทัล” ตำมที่
ส ำนักงำน ก.พ. เสนอ โดยก ำหนดทักษะด้ำนดิจิทัลของข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐ ในกำรสร้ำงและพัฒนำก ำลังคนภำครัฐ
เป็นรัฐบำลดิจิทัล  

ข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐมีทักษะที่ควรให้กำรส่งเสริมและพัฒนำ ๕ มิติกำรเรียนรู้ และ 
๗ กลุ่มทักษะ ดังนี้ 
   มิติที่ ๑ รู้เท่าทันและใช้เทคโนโลยีเป็น 
   ประกอบด้วย ๑ กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้ำนควำมเข้ำใจและใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 
Literacy Skill Set)  
   มิติที่ ๒ เข้าใจนโยบาย กฎหมายและมาตรฐาน 
   ประกอบด้วย ๑ กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้ำนกำรควบคุมก ำกับ และกำรปฏิบัติตำม
กฎหมำย นโยบำย และมำตรฐำนกำรจัดกำรด้ำนดิจิทัล (Digital Governance, Standard and Compliance              
Skill Set) 
   มิติที่ ๓ ใช้ดิจิทัลเพื่อการประยุกต์และพัฒนา 
   ประกอบด้วย ๒ กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือยกระดับศักยภำพ
องค์กร (Digital Technology Skill Set) และกลุ่มทักษะด้ำนกำรออกแบบกระบวนกำรและกำรให้บริกำรด้วยระบบ
ดิจิทัลเพ่ือกำรพัฒนำคุณภำพงำนของภำครัฐ (Digital Process and Service Design Skill Set) 
 
   มิติที่ ๔ ใช้ดิจิทัลเพื่อการวางแผน บริหารจัดการ และน าองค์กร 
   ประกอบด้วย ๒ กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้ำนกำรจัดกำรโครงกำรและกำรบริหำร              
กลยุทธ์ (Project and Strategic Management Skill Set) และกลุ่มทักษะด้ำนผู้น ำดิจิทัล (Digital Leadership  Skill Set) 
   มิติที่ ๕ ใช้ดิจิทัลเพื่อขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงและสร้างสรรค์ 
   ประกอบด้วย ๑ กลุ่มทักษะ ได้แก่ กลุ่มทักษะด้ำนกำรขับเคลื่อนกำรเปลี่ยนแปลง                     
ด้ำนดิจิทัล (Digital Literacy Skill Set) และกลุ่มทักษะด้ำนกำรควบคุมก ำกับ และกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย นโยบำย 
และมำตรฐำนกำรจัดกำรด้ำนดิจิทัล (Digital Governance, Standard and Compliance Skill Set) เป็นกลุ่มทักษะ
พ้ืนฐำนที่ข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐทุกคนควรได้รับกำรพัฒนำ 
   
   
 
 
 
 



๓๙ 
 

บทที่  ๓ 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 
๑. การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  ในกำรจัดท ำยุทธศำสตร์ทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี
คณะท ำงำนจัดท ำยุทธศำสตร์และแผนทรัพยำกรบุคคลส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  ได้น ำประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
กำรพัฒนำบุคลำกร ทั้งประเด็นควำมต้องกำรจำกภำยใน และกรอบแนวทำงจำกยุทธศำสตร์อ่ืนที่เกี่ยวข้องมำเป็น
แนวทำง โดยได้ประชุม จ ำนวน ๓ ครั้ง เพื่อวิเครำะห์สภำพแวดล้อมขององค์กรด้วย SWOC Analysis ประกอบด้วย                     
S = จุดแข็ง (Strengths) W = จุดอ่อน (Weaknesses) O = โอกำส (Opportunities) C = ควำมท้ำทำย (Challenge) 
จำกกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมภำยในและภำยนอกองค์กำร ซึ่งคณะท ำงำนฯ ได้พิจำรณำโดยปรำกฏเป็นจุดแข็ง 
(Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกำส (Opportunities) และ ควำมท้ำทำย (Challenge) ดังนี้ 
 

จุดแข็ง (Strengths) 
๑) บุคลำกรมีควำมสำมำรถในกำรท ำงำนที่ได้รับมอบหมำยได้ส ำเร็จมีควำมมุ่งมั่นปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มที่

เพ่ือให้บรรลุเป้ำหมำย 
๒) บุคลำกรมีควำมทุ่มเทในกำรท ำงำน สำมำรถแก้ไขปัญหำเฉพำะหน้ำ ท ำงำนทันเวลำ ท ำงำนในเวลำ

เร่งด่วน 
๓) กำรน ำเสนองำนมีประสิทธิภำพ กระชับ ครบถ้วน  
๔) บุคลำกรสำมำรถตอบสนองนโยบำยได้มีประสิทธิภำพ รวดเร็ว ปรับตัวเข้ำกับสถำนกำรณ์  
๕) บุคลำกรมีควำมสำมำรถท่ีหลำกหลำย ทั้งงำนในภำรกิจหลัก และงำนประสำนงำน 
๖) บุคลำกรมีทักษะกำรเรียนรู้งำนที่หลำกหลำย เช่น มีควำมรู้กว้ำงเห็นภำพรวมในภำรกิจของแต่ละ

กระทรวง เข้ำใจระบบในกำรบริหำรงำน รู้จักคนที่หลำกหลำย 
๗) มีควำมเชี่ยวชำญ และประสบกำรณ์ เป็นที่ปรึกษำ ให้ค ำแนะน ำกับหน่วยงำนอื่น ๆ 
๘) ภำรกิจที่ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ได้รับมอบหมำยเป็นลักษณะงำนมีควำมส ำคัญสูง และบุคลำกร

ได้ท ำงำนใกล้ชิดกับผู้บริหำรระดับสูง 
 
จุดอ่อน (Weaknesses) 
๑) บุคลำกรมีควำมสำมำรถสูงแต่ไม่ได้รับโอกำสแสดงควำมสำมำรถอย่ำงเต็มที่ 
๒) ระบบกำรบริหำรบุคลำกรไม่เข้มแข็ง ไม่ชัดเจน ไม่รักษำสิทธิประโยชน์บุคลำกรเท่ำที่ควร 
๓) บุคลำกรไม่ทรำบเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career path) ของตัวเอง ไม่ทรำบข้อมูล

ควำมก้ำวหน้ำในต ำแหน่ง 
๔) ระบบกำรพัฒนำบุคคลยังไม่ลงลึกไปถึงระดับบุคคลที่เพียงพอและชัดเจน 
๕) ขำดกำรก ำหนดหลักสูตรกำรฝึกอบรมที่ชัดเจนในแต่ละต ำแหน่ง 
๖) บุคลำกรบำงกลุ่มยังขำดควำมกระตือรือร้นในกำรท ำงำน 

 



๔๐ 
 

๗) ขำดบุคลำกรรุ่นใหม่ 
๘) ขำดกำรถ่ำยทอดควำมสำมำรถจำกบุคลำกรรุ่นเก่ำไปสู่รุ่นใหม่ 
๙) ยังไม่มีกำรพัฒนำที่ชัดเจนเพ่ือเตรียมควำมพร้อมบุคลำกรที่มีประสิทธิภำพสูง สู่กำรข้ึนต ำแหน่ง 
๑๐) ควำมก้ำวหน้ำในสำยงำนของบุคลำกรไม่ชัดเจน 
๑๑) ขำดควำมต่อเนื่องในกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 
๑๒) บุคลำกรมีช่วงอำยุที่ห่ำงกันมำก และส่งผลกระทบต่อกำรเตรียมควำมพร้อมของบุคลำกรที่จะมำ

ทดแทน 
๑๓) ขำดคู่มือกำรปฏิบัติงำนของแต่ละต ำแหน่ง 
๑๔) ขำดมำตรกำรด ำเนินกำรกับบุคลำกรที่มีผลกำรปฏิบัติงำนต่ ำ 
๑๕) ทัศนคติของบุคลำกรรุ่นเก่ำขัดกับบุคลำกรรุ่นใหม่ อำทิ บุคลำกรรุ่นใหม่ต้องกำรท ำงำนเป็นทีมเพ่ือให้

ส ำเร็จ บุคลำกรรุ่นเก่ำต้องกำรท ำงำนคนเดียว เป็นต้น  
๑๖) ขำดควำมต่อเนื่องในกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ท ำให้องค์ควำมรู้บำงอย่ำงขำดหำยไป 
๑๗) ไม่มีเครื่องมือประเมินสมรรถนะของบุคลำกร ท ำให้ไม่สำมำรถจ ำแนกกำรพัฒนำของบุคลำกรตำมระดับ

ประสิทธิภำพสูงและต่ ำได้ หรือไม่มีข้อมูลว่ำบุคลำกรจ ำเป็นต้องได้รับกำรกำรพัฒนำด้ำนใด 
๑๘) ขำดบทลงโทษที่ชัดเจนส ำหรับบุคลำกรที่ผลกำรปฏิบัติงำนไม่ดี 
๑๙) ควำมแตกต่ำงของช่วงอำยุท ำให้เกิดควำมแตกต่ำงทำงควำมคิดและแนวทำงกำรท ำงำน 
๒๐) สภำพแวดล้อม บรรยำกำศในกำรท ำงำนไม่เหมำะสม สถำนที่ท ำงำนไม่เอ้ืออ ำนวยเป็นมำตรฐำน 
 
โอกาส (Opportunities) 
๑) ท ำงำนใกล้ชิดนำยกรัฐมนตรี และผู้บริหำรระดับสูง 
๒) มีนโยบำย กฎหมำย และยุทธศำสตร์ต่ำง ๆ ในกำรพัฒนำบุคลำกร เช่น นโยบำยรัฐบำล ๔.๐ 
๓) ยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี ด้ำนกำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ 
๔) นโยบำยด้ำนไอที เช่น ลดภำระงำนทดแทนคนด้วยเครื่องมือ 
๕) มีศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) 
 
ท้าทาย (Challenge) 
๑) นโยบำยลดจ ำนวนบุคลำกรในสำยงำนสนับสนุนและส่งเสริมบุคลำกรหลัก 
๒) กำรเปลี่ยนแปลงผู้บริหำรทำงกำรเมืองเป็นรุ่นใหม่ 
๓) ควำมเปลี่ยนแปลง ควำมท้ำทำยส ำหรับผู้น ำยุคใหม่ 
๔) นโยบำยส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน (ก.พ.) เรื่องกำรท ำงำนที่หลำกหลำย 



๔๑ 
 

จำกผลกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมข้ำงต้นคณะท ำงำนฯ ได้มีกำรจัดกลุ่มประเด็นควำมคิดเห็นเพ่ือให้มีควำมชัดเจน
และสะท้อนภำพลักษณ์ขององค์กร ดังนี้ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Strength (จุดแข็ง) 
S1 - บุคลำกรมีควำมตั้งใจ ทุ่มเทและรับผิดชอบมีควำม 
       ภำคภูมิใจในภำรกิจที่ได้รบัมอบหมำย 
S2 - บุคลำกรมีทักษะกำรเรียนรู้งำนที่หลำกหลำย เช่น  
      มีควำมรู้กว้ำงเห็นภำพรวมในภำรกิจของแต่ละกระทรวง  
      เข้ำใจระบบในกำรบริหำรงำน และรู้จักคนที่หลำกหลำย 
S3 - บุคลำกรมีทักษะกำรบริหำรจัดกำรงำนในภำวะวิกฤต 
S4 - บุคลำกรมีทักษะกำรจัดกำรงำนที่เป็นนโยบำยใหม่ ๆ 
S5 - บุคลำกรมี Agility สูง และมีควำมสำมำรถหลำกหลำย 
 

Weakness (จุดอ่อน) 
W1 - ระบบกำรบริหำรงำนบุคคลไม่มีประสิทธิภำพ 
W2 – ขำดระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือสนับสนุนกำร
ปฏิบัติงำน 
W3 – สภำพแวดล้อม บรรยำกำศในกำรท ำงำนไม่เหมำะสม  
        สถำนที่ท ำงำนไม่เอื้ออ ำนวยเป็นมำตรฐำน 
W4 – วัฒนธรรมองค์กรไม่เข้มแข็ง 
W5 - ขำดกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลที่มีประสิทธิภำพสูง 
W6 – ขำดบุคลำกรรุ่นใหม่และขำดกำรถ่ำยทอดควำมรู้ 
        จำกผู้มีประสบกำรณ์สู่บุคลำกรใหม่ที่มีประสิทธิภำพ 
          W7 – ไม่มี career path และกำรพัฒนำรำยบุคคล 

Opportunity (โอกาส) 
O1 – เป็นหน่วยงำนเลขำนุกำรของนำยกรัฐมนตรี 
O2 - นโยบำย Thailand 4.0 
O3 - ได้รับควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนอื่นสูง 
O4 – มีศูนย์ปฏิบัติกำรนำยกรัฐมนตรี (PMOC) 
O5 – ยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี ด้ำนพัฒนำทรัพยำกรบุคล 
 

       Challenge (ความท้าทาย) 
C1 - กำรเปลี่ยนแปลงทำงกำรเมือง 
C2 - กำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีที่รวดเร็ว 
C3 – นโยบำยลดจ ำนวนบุคลำกร 
C4 – นโยบำยส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
(ก.พ.) เรื่องกำรท ำงำนที่หลำกหลำย 

SWOC 



๔๒ 
 

๒. การวิเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  

 หลังจำกกำรวิเครำะห์ SWOC เพ่ือสะท้อนองค์กรแล้ว คณะท ำงำนฯ วิเครำะห์ประเด็นยุทธศำสตร์ และ
เป้ำประสงค์ จำกผลกำรวิเครำะห์ SWOC Analysis โดยใช้ Matrix เพ่ือหำกลยุทธ์ที่เหมำะสมกับประเด็นแวดล้อม
ต่ำง ๆ เพ่ือน ำไปก ำหนดเป็นประเด็นยุทธศำสตร์ต่อไป ดังนี้ 
 

 
 

                               ภายนอก 
 
         ภายใน 
 

โอกาส (O) 
O1 – เป็นหน่วยงำนเลขำนุกำรของ
นำยกรัฐมนตรี 
O2 - นโยบำย Thailand 4.0 
O3 - ได้รับควำมร่วมมือจำกหน่วยงำนอื่นสูง 
O4 - ระบบ PMOC 
O5 – ยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี ด้ำนพัฒนำ   
        ทรัพยำกรบุคคล 

ความท้าทาย (C) 
C1 - กำรเปล่ียนแปลงทำงกำรเมือง 
C2 - กำรเปล่ียนแปลงทำงเทคโนโลยีท่ีรวดเร็ว 
C3 – นโยบำยลดจ ำนวนบุคลำกร 
C4 – นโยบำยส ำนักงำนคณะกรรมกำร
ข้ำรำชกำรพลเรือน เรื่องกำรท ำงำนท่ี
หลำกหลำย 

จุดแข็ง (S) 
S1 - บุคลำกรมีควำมต้ังใจ ทุ่มเทและรับผิดชอบ  
       มีควำมภำคภูมิใจในภำรกิจท่ีได้รับมอบหมำย 
S2 - บุคลำกรมีทักษะกำรเรียนรู้งำนท่ีหลำกหลำย  
       เช่น มีควำมรู้กว้ำงเห็นภำพรวมในภำรกิจของ 
       แต่ละกระทรวง เข้ำใจระบบในกำรบริหำรงำน  
       และรู้จักคนที่หลำกหลำย 
S3 – บุคลำกรมีทักษะกำรบริหำรจัดกำรงำนในภำวะ 
       วิกฤต 
S4 – บุคลำกรมีทักษะกำรจัดกำรงำนท่ีเป็นนโยบำย 
       ใหม่ ๆ 
S5 - บุคลำกรมี Agility สูง และมคีวำมสำมำรถที่ 
       หลำกหลำย 

กลยุทธ์เชิงรุก 
S1 + O1 = พัฒนำควำมรู้ ควำมสำมำรถ และ
ทักษะกำรประสำนงำน เพื่อเป็นหน่วยงำนด้ำน
เลขำนุกำรของนำยกรัฐมนตรี ท่ีมีประสิทธิภำพ 
S2 + O5 = ส่งเสริมกำรเรียนรู้ และบูรณำกำร
กำรท ำงำนกับหน่วยงำนอื่น เพื่อพัฒนำ
ศักยภำพบุคลำกรอย่ำงมีประสิทธิภำพ 
S5 + O3 = พัฒนำกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ประสบกำรณ์ท ำงำนระหว่ำงหน่วยงำน เพื่อ
พัฒนำองค์ควำมรู้ท่ีรอบด้ำนและสร้ำงเครือข่ำย 

กลยุทธ์เชิงรับ 
S2 + C4 = ส่งเสริมกระบวนกำรท ำงำนท่ี
หลำกหลำย เพื่อตอบสนอง นโยบำย
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
เรื่องกำรท ำงำนท่ีหลำกหลำย 
S4 + C2 = พัฒนำทักษะด้ำนเทคโนโลยีเพื่อ
พัฒนำกำรท ำงำนให้สอดคล้องกับนโยบำย
รัฐบำล และกำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยีท่ี
รวดเร็ว 
 

จุดอ่อน (W) 
W1 - ระบบกำรบริหำรงำนบุคคลไม่มีประสิทธิภำพ 
W2 – ขำดระบบเทคโนโลยีและสภำพแวดล้อมท่ีดี 
        เพื่อสนับสนุนกำรปฏิบัติงำน 
W3 – สภำพแวดล้อม บรรยำกำศในกำรท ำงำน 
        ไม่เหมำะสม สถำนท่ีท ำงำนไม่เอื้ออ ำนวย 
W4 – วัฒนธรรมองค์กรไม่เข้มแข็ง 
W5 – ขำดกำรพัฒนำบุคลำกรท่ีมีประสิทธิภำพสูง 
W6 – ขำดบุคลำกรรุ่นใหม่และขำดกำรถ่ำยทอด 
         ควำมรู้จำกผู้มีประสบกำรณ์สู่บุคลำกรใหม่ 
         ที่มีประสิทธิภำพ  
W7 – ไม่มีเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ                
(career path) และกำรพัฒนำรำยบุคคล 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข 
W1 + O5 = พัฒนำระบบกำรบริหำรงำน
บุคคลให้มีประสิทธิภำพสอดคล้องกับนโยบำย
รัฐบำลและยุทธศำสตร์ชำติ 
W3 + O1 = พัฒนำสภำพแวดล้อมและปัจจัย
สนับสนุนต่ำง ๆ เพื่อสร้ำงแรงจูงใจในกำร
ท ำงำนท่ีมีประสิทธิภำพ 
W6 + O1 = พัฒนำระบบกำรสรรหำและ
คัดเลือกบุคลำกรท่ีมีศักยภำพ เพื่อตอบสนอง
ภำรกิจเลขำนุกำรของนำยกรัฐมนตรี ได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ 
 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน 
W2+ C3 = พัฒนำระบบเทคโนโลยี
สำรสนเทศท่ีสนับสนุนให้กำรบริหำรงำน
บุคคลมีประสิทธิภำพ 
W2 + C2 = พัฒนำระบบเทคโนโลยีและ
สภำพแวดล้อมท่ีดีเพื่อสร้ำงควำมสมดุลภำพ
ชีวิตในกำรท ำงำนให้สอดคล้องกับ
สภำวกำรณ์ปัจจุบัน 
W4 + C1 = เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กร
และควำมผูกพันของบุคลำกรให้เข้มแข็ง      
ไม่ผันผวนไปกับกำรเปลี่ยนแปลง                    
ทำงกำรเมือง 



๔๓ 
 

เมื่อได้ประเด็นจำกกำรวิเครำะห์ด้วย Tow Matrix แล้ว จึงก ำหนดกลยุทธ์ที่เหมำะสมกับสภำพแวดล้อมต่ำง ๆ 
ที่วิเครำะห์ได ้และก ำหนดเป็นยุทธศำสตร์ได ้ดังนี้ 

 
 

คณะท ำงำนฯ ได้น ำผลจำกกำรวิเครำะห์ มำก ำหนดเป็นประเด็นยุทธศำสตร์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล  
กลยุทธ์ เป้ำประสงค์ และแผนงำน/โครงกำร ให้ครอบคลุมทุกมิติกับกำรพัฒนำ พ่ือให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรีมีคุณลักษณะเด่น คือ “ท ำงำนเก่ง แก้ปัญหำได้ ประสำนงำนดี มีควำมรับผิดชอบ” เป็นบุคลำกรผู้มี
ควำมสำมำรถสูง พร้อมรองรับกำรเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนำคต แยกออกเป็น ๕ ประเด็นยุทธศำสตร์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่  ๑  สร้างและพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ 
   เป้าประสงค์ บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีสมรรถนะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำร
ปฏิบัติงำนในแต่ละสำยงำนได้อย่ำงมืออำชีพและมีคุณธรรม 
   กลยุทธ์  ๑.๑ พัฒนำสมรรถนะ  

   ๑.๒ ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 
   ๑.๓ ส่งเสริมกำรพัฒนำตนเองและรูปแบบอ่ืนๆ  

 

  ยุทธศาสตร์ที่  ๒  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล 
   เป้าประสงค์  ระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่ส่งเสริมให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
เป็นคนดี คนเก่ง และท ำงำนได้เต็มศักยภำพ 
   กลยุทธ์  ๒.๑ พัฒนำกำรสรรหำและคัดเลือกให้มีประสิทธิภำพ  
     ๒.๒ ส่งเสริมกระบวนกำรท ำงำนที่หลำกหลำย    
     ๒.๓ เพ่ิมประสิทธิภำพกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
 

กลยุทธ์ ก าหนดเป็นประเด็นยุทธศาสตร์ 

๑. พัฒนำสมรรถนะ (S1+O1) สร้ำงและพัฒนำบุคลำกรมืออำชีพ 
 ๒. ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตำมหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง 

(S1+O1) 
๓. ส่งเสริมกำรพัฒนำตนเองและรูปแบบอื่นๆ (S2+O5) 
๔. พัฒนำกำรสรรหำและคัดเลือกให้มีประสิทธิภำพ (W6+O1) เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรทรัพยำกร

บุคคล 
 

๕. ส่งเสริมกระบวนกำรท ำงำนที่หลำกหลำย (S2+C4)    
๖. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน (W1+O5) 
๗. พัฒนำทักษะดิจิทัลเพื่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรทุกระดับ (S4+C2) พัฒนำทักษะดิจิทัล 
๘. ส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุกระดับ (S5+O3) สร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้ 
๙. เพ่ิมรำยได้ ลดรำยจ่ำย (W2+C2) พัฒนำคุณภำพชีวิต 
๑๐. สร้ำงสภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำน (W3+O1) 
๑๑. สร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่ดี (W4+C1) 
๑๒. สร้ำงควำมสมดุลภำพชีวิตในกำรท ำงำน (W2+C2) 



๔๔ 
 

  ยุทธศาสตร์ที่  ๓  พัฒนาทักษะดิจิทัล 
   เป้าประสงค์  บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีทุกระดับ มีทักษะด้ำนดิจิทัลเ พ่ือ                 
กำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
   กลยุทธ์  พัฒนำทักษะดิจิทัลเพื่อกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรทุกระดับ  
 

  ยุทธศาสตร์ที่  ๔  สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
   เป้าประสงค์ ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงยั่งยืน  
   กลยุทธ์  ส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุกระดับ 
  ยุทธศาสตร์ที่  ๕ พัฒนาคุณภาพชีวิต 
   เป้าประสงค์ บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีควำมสุขในกำรท ำงำน  
   กลยุทธ์  ๕.๑ สร้ำงควำมสมดุลและคุณภำพชีวิตในกำรท ำงำน 
    ๕.๒ สร้ำงสภำพแวดล้อมที่ดีในกำรท ำงำน  
    ๕.๓ เสริมสร้ำงวัฒนธรรมองค์กรที่ดี 

๕.๔ เพ่ิมรำยได้ ลดรำยจ่ำย 
 

๓. ความเชื่อมโยงของยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีกับยุทธศาสตร์                          

และแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) 

๓.๑ การวิเคราะห์ความสอดคล้องของประเด็นยุทธศาสต ร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                        

ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี กับแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล  

เมื่อได้ประเด็นยุทธศำสตร์แล้ว ทำงคณะท ำงำนฯ ได้น ำประเด็นยุทธศำสตร์มำวิเครำะห์ควำมสอดคล้อง
กับ กรอบมำตรฐำนควำมส ำเร็จของระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคล ของส ำนักงำนคณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน 
พบว่ำ ประเด็นยุทธศำสตร์ด้ำนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  มีควำมสอดคล้องกับแผน
กลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Scorecard) ในทุกมิติ ดังนี้ 
 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 



๔๕ 
 

 

๓.๒ การวิเคราะห์ความเชื่อมโยงของประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                        
ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีกับ ยุทธศาสตร์ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  และการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการภาครัฐ สู่ระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0)  

๓.๒.๑ ความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 

 
 
 

ยุทธศาสตร์ 
ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

มิติท่ี ๑  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร์ 

มิติท่ี ๒ 
ประสิทธิภาพของ

กระบวนการ
บริหารทรัพยากร

บุคคล 

มิติท่ี ๓  
ประสิทธิผลของ

การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

มิติท่ี ๔  
ความพร้อมรับ
ผิดด้านการ

บริหาร
ทรัพยากร

บุคคล 

มิติท่ี ๕  
คุณภาพชีวิต

และความสมดลุ
ระหว่างชีวิตกับ

การท างาน 

๑. สร้างและพัฒนาบุคลากร                    
มืออาชีพ      

๒. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล      

๓. พัฒนาทักษะดิจิทัล      

๔. สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้      
๕. พัฒนาคุณภาพชีวิต      

ยุทธศาสตร์ 
ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคลส านักเลขาธกิารนายกรัฐมนตรี 

ยุทธศาสตร์ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

ยุทธศาสตร์
ที่ ๑ 

ยุทธศาสตร์
ที่ ๒ 

ยุทธศาสตร์
ที่ ๓ 

ยุทธศาสตร์                
ที่ ๔ 

๑. สร้ำงและพัฒนำบุคลำกรมืออำชีพ     
๒. เพิ่มประสิทธิภำพกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล     
๓. พัฒนำทักษะดิจิทัล     
๔. สร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู ้     
๕. พัฒนำคุณภำพชีวิต     

ยุทธศาสตร์ ของ สลน. 
ยุทธศำสตร์ที่ ๑ : ขับเคลื่อนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของนำยกรัฐมนตรีเพื่อกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืน 
ยุทธศำสตร์ที่ ๒ : เสริมสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีของนำยกรัฐมนตรีและสื่อสำรสรำ้งกำรรับรู้แก่ประชำชน 
ยุทธศำสตร์ที่ ๓ : เป็นศูนย์กลำงขอ้มูลสำรสนเทศส ำหรับกำรตัดสินใจสั่งกำรของนำยกรัฐมนตรี 
ยุทธศำสตร์ที่ ๔ : พัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำร 



๔๖ 
 

 ๓.๒.๒ ความสอดคล้องกับการพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐสู่ระบบราชการ ๔.๐ (PMQA 4.0) 
คณะท ำงำนฯ ได้น ำประเด็นทำงยุทธศำสตร์ด้ ำนกำร พัฒนำทรัพยำกรบุคคล                         

ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มำวิเครำะห์ควำมสอดคล้องกับยุทธศำสตร์ ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี และ
กำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรภำครัฐ สู่ระบบรำชกำร ๔.๐ (PMQA 4.0) พบว่ำ มีควำมสอดคล้องกัน ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 
ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล                       
ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

PMQA 4.0 หมวด ๕ : การมุ่งเน้นบุคลากร 

PMQA 4.0 : 
๕.๑ 

PMQA 4.0 : 
๕.๒ 

PMQA 4.0 : 
๕.๓ 

PMQA 4.0 : 
๕.๔ 

๑. สร้ำงและพัฒนำบุคลำกรมืออำชีพ     
๒. เพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำร

ทรัพยำกรบุคคล     

๓. พัฒนำทักษะดิจิทัล     
๔. สร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้     
๕. พัฒนำคุณภำพชีวิต     

PMQA 4.0 หมวด ๕ : การมุ่งเน้นบุคลากร 
     ๕.๑ : ระบบกำรจัดกำรบุคลำกรตอบสนองยุทธศำสตร์ 
     ๕.๒ : ระบบกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ คล่องตัว และมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
     ๕.๓ : กำรสร้ำงวัฒนธรรมกำรท ำงำนที่ดี และควำมร่วมมือ 
     ๕.๔ : ระบบกำรพัฒนำบุคลำกร 



๔๗ 
 

บทที่ ๔ 
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

 
๑. แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  

จำกประเด็นยุทธศำสตร์และกลยุทธ์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ได้น ำเป็นกรอบในกำรจัดท ำแผนงำน/
โครงกำร  เพ่ือให้กำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีรำยต ำแหน่ง บรรลุตำมเป้ำหมำยของ
ยุทธศำสตร์ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีที่ก ำหนดในบทที่ ๓ คณะท ำงำนจึงได้จัดท ำและแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของ
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) โดยน ำสมรรถนะรำยต ำแหน่งซึ่งได้จัดท ำไว้แล้ว
ภำยใต้โครงกำรพัฒนำระบบกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ระยะที่ ๑ พ.ศ. ๒๕๖๐ 
มำเป็นแนวทำงในกำรจัดท ำร่วมกับข้อเสนอโครงกำรพัฒนำบุคลำกรของส ำนักงำน/กอง/ศูนย์/ส ำนัก/กลุ่ม 

แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ประกอบด้วย                      
๕ แผนงำน ๑๒ กลยุทธ์ ๕๑ โครงกำร วงเงินรวมทั้งสิ้น 1๕,๖๔๙,๘๐๐ บำท  โดยในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒                  
ได้อนุมัตใิห้ด ำเนินกำรแล้ว  ๒๓ โครงกำร วงเงินรวม ๙๐๘,450 บำท 
ตารางท่ี ๗ : แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๑. แผนงานสร้างและพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ 
ตัวชี้วัด   :  ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี มีสมรรถนะ ความรู้ ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานในแต่ละสายงานได้อย่างมืออาชีพและมีคุณธรรม 
กลยุทธ์ที่ ๑.๑  พัฒนาสมรรถนะ 
๑)  โ ค ร ง ก ำ ร พั ฒ น ำ
สมรรถนะของบุคลำกร 
- จัดท ำแผนพัฒนำ
รำยบุคคล (IDP) 

๑๐๐,๐๐๐   
 
 

  ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

-  กำรประเมินสมรรถนะ
รำยบุคคล 

(๕๐,๐๐๐) 
 

-  
(๕๐,๐๐๐) 

- -  

- จัดท ำหลักสูตรกำรพัฒนำ (๕๐,๐๐๐) 
 

-  
(๕๐,๐๐๐) 

- -  

๒) โครงกำรเสริมศักยภำพ
ส ำหรับพัฒนำผู้บริหำร
ผู้อ ำนวยกำรหรือ
ผู้เชี่ยวชำญ 

๒๑๒,๐๐๐ 
 
 

     
 

 



๔๘ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
-  ห ลั ก สู ต ร นั ก บ ริ ห ำ ร
ระดับสูง (นบส.) (ส ำนักงำน 
ก.พ.) 

-     ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

-  ห ลั ก สู ต ร นั ก บ ริ ห ำ ร
ระดับสูง : ผู้น ำที่มีวิสัยทัศน์
และคุณธรรม  ( สนบส . ) 
(ส ำนักงำน ก.พ.) 

(๒๑๒,๐๐๐)  
(๕๓,๐๐๐) 

 
(๕๓,๐๐๐) 

 
(๕๓,๐๐๐) 

 
(๕๓,๐๐๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรวิทยำลัยป้องกำร
รำชอำณำจักร (วปอ.) 
(สถำบันป้องกัน
รำชอำณำจักร) 

-     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- นักบริหำรยุทธศำสตร์กำร
ป้องกันและปรำบปรำมกำร
ทุจริตระดับสูง (นยปส. ) 
(ส ำนักงำน ป.ป.ช.) 

-     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๓)  โครงกำรพัฒนำส ำหรับ
ต ำแหน่งประเภทวิชำกำร 
ระดับช ำนำญกำร                 
ช ำนำญกำรพิเศษ ประเภท
ทั่วไป ระดับอำวุโส 

๑,๑๙๒,๐๐๐    
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

-  ห ลั ก สู ต ร ผู้ บ ริ ห ำ ร
ระดับกลำง 
 

(๘๐๐,๐๐๐) -  
(๔๐๐,๐๐๐) 

- 
 

 
(๔๐๐,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรผู้บริหำร
ระดับกลำง 
(กระทรวงมหำดไทย) 
 

(๑๑๖,๐๐๐)  
(๒๙,๐๐๐) 

 
(๒๙,๐๐๐) 

 
(๒๙,๐๐๐) 

 
(๒๙,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

-  หลักสูตรธรรมำภิบำล
ส ำหรับผู้บริหำรระดับกลำง 
(สถำบันพระปกเกล้ำ) 
 

(๒๗๖,๐๐๐)  
(๖๙,๐๐๐) 

 

 
(๖๙,๐๐๐) 

 

 
(๖๙,๐๐๐) 

 

 
(๖๙,๐๐๐) 

 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 



๔๙ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๔) โ ค ร ง ก ำ ร ก ำ ร พั ฒนำ
ทักษะกำรคิดวิเครำะห์ 

๖๓๐,๐๐๐ 
 

  

 
   

- หลักสูตรกำรพัฒนำทักษะ
กำรคิดวิเครำะห์ 

(๕๐,๐๐๐)  
(๕๐,๐๐๐) 

- - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตร One Page 
Summary 

(๑๓๐,๐๐๐) -  
(๑๓๐,๐๐๐) 

- - ก ลุ่ ม พั ฒ น ำ
ระบบบริหำร 

- หลักสูตรทักษะกำรสรุป
ประเด็นด้วย Mindmap 

(๒๐๐,๐๐๐) - -  
(๒๐๐,๐๐๐) 

- กองกำร
ต่ำงประเทศ 

-หลักสูตรกำรคิดวิเครำะห์
แ ล ะสั ง เ ค ร ำ ะห์ อ ย่ ำ ง มี
ตรรกะ 

(๒๐๐,๐๐๐) - - -  
(๒๐๐,๐๐๐) 

กองประสำน
นโยบำยและ
ยุทธศำสตร ์

-  ห ลั ก สู ต ร เ ท ค นิ คก ำ ร
น ำ เ ส น อ อ ย่ ำ ง มี
ประสิทธิภำพ 

(๕๐,๐๐๐)  
(๕๐,๐๐๐) 

- - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๕)  โ ค ร งก ำ รปฐมนิ เ ท ศ
ข้ำรำชกำรและพนักงำน
รำชกำร 

๑๒๐,๐๐๐  
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

 

 
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

๖) โ ค ร ง ก ำ ร ย ก ร ะ ดั บ
สมรรถนะผู้ปฏิบัติงำนใน
งำนสนับสนุน 

๙๔๐,๐๐๐      

-  ห ลั ก สู ต ร เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ศักยภำพผู้ปฏิบัติงำนในสำย
งำนธุรกำร 

(๖๐๐,๐๐๐) -  
(๓๐๐,๐๐๐) 

- 
 

 
(๓๐๐,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรเสริมทักษะด้ำน
กำรบริกำร (Service mind) 

(๒๕๐,๐๐๐) - -  
(๒๕๐,๐๐๐) 

- กองสถำนท่ี 
ยำนพำหนะ 
และรักษำ
ควำม
ปลอดภัย/
ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 



๕๐ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
- หลักสูตรกำรเขียนหนังสือ
รำชกำร 

(๖๐,๐๐๐)   
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

 

 
(๓๐,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๗) โครงกำรพัฒนำบุคลำกร
สู่ภำษำสำกล 

๑,๐๔๔,๐๐๐     
 

 

-  หลั กสู ต รอบรมทั กษะ
ภ ำ ษ ำ อั ง ก ฤ ษ ส ำ ห รั บ
พนักงำนขับรถยนต์ 

(๒๔,๐๐๐)  
(๑๒,๐๐๐) 

-  
(๑๒,๐๐๐) 

 

- 
 

กองสถำนที่ 
ยำนพำหนะ และ
รักษำควำม
ปลอดภัย/กอง
กำรต่ำงประเทศ 

- หลักสูตรอบรมทักษะ
ภำษำอังกฤษขั้นต้น                    
ขั้นกลำง           

(๖๐๐,๐๐๐) -  
(๓๐๐,๐๐๐) 

- 
 

 
(๓๐๐,๐๐๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรกำรเสนอผลงำน
และกำรพูดเพ่ือกำรประชุม 
( OCC)  ( ส ถ ำ บั น ก ำ ร
ต่ ำ ง ป ร ะ เ ท ศ เ ท ว ะ ว ง ศ์                 
วโรปกำร) 

(๒๕๕,๐๐๐) -  
(๘๕,๐๐๐) 

 
(๘๕,๐๐๐) 

 
(๘๕,๐๐๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

-  หลักสูตรภำษำอังกฤษ
ส ำ ห รั บ ก ำ ร ใ ช้ ใ น ก ำ ร
ปฏิบัติงำน (ILC) (สถำบัน
กำรต่ำงประเทศเทวะวงศ์                
วโรปกำร) 

(๑๖๕,๐๐๐) -  
(๕๕,๐๐๐) 

 
(๕๕,๐๐๐) 

 
(๕๕,๐๐๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

๘ )  ห ลั ก สู ต ร  Change 
Mindset เ พ่ื อ เ ส ริ ม ส ร้ ำ ง
ผลส ำเร็จของงำน 

๓๕๐,๐๐๐ - - -  
(๓๕๐,๐๐๐) 

กองกำร
ต่ำงประเทศ 

๙) โครงกำรพัฒนำทักษะ
ส ำหรับกำรเป็นเลขำนุกำร
มืออำชีพ รุ่นที่ ๒  

๘๐,๐๐๐ -  
(๘๐,๐๐๐) 

- - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๑๐) โครงกำรเสริมสร้ำง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
นโยบำยรัฐบำล 

๑๖๐,๐๐๐ -  
(๘๐,๐๐๐) 

- 
 

 
(๘๐,๐๐๐) 

กองประสำน
นโยบำยและ
ยุทธศำสตร ์



๕๑ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๑๑)  โครงกำรฝึ กอบรม
หลักสูตร กำรสร้ำงสรรค์
พลังแห่งกำรท ำงำนเป็นทีม 

๕๐,๐๐๐  
(๕๐,๐๐๐) 

- - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร/
กองงำน
นำยกรัฐมนตร ี

๑๒) โครงกำรกำรพัฒนำ
ส ม ร ร ถ น ะ ส ำ ห รั บ
ผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรสื่อสำร
ประชำสัมพันธ์ 

๖๕๔,๘๐๐     
 

 

- หลักสูตรสื่อมวลชน
สัมพันธ์ (กรมประชำสัมพันธ์) 

(๒๗๒,๐๐๐)  
(๖๘,๐๐๐) 

 
(๖๘,๐๐๐) 

 
(๖๘,๐๐๐) 

 
(๖๘,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรพัฒนำกำรสื่อสำร
ยุคดิจิทัล (กรมประชำสัมพันธ์) 

(๓๑๒,๐๐๐)  
(๗๘,๐๐๐) 

 
(๗๘,๐๐๐) 

 
(๗๘,๐๐๐) 

 
(๗๘,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

-  หลั ก สู ต ร กลยุ ท ธ์ ก ำ ร
ประชำสัมพันธ์ (Strategic 
PR Management)  
(กรมประชำสัมพันธ์) 

(๒๓,๖๐๐)  
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรนักประชำสัมพันธ์ 
ดิจิทัล Smart PR 
 (กรมประชำสัมพันธ์) 

(๒๓,๖๐๐)  
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรกำรเป็นพิธีกร 
(กรมประชำสัมพันธ์) 

(๒๓,๖๐๐)  
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

 
(๕,๙๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๑ ๓ )  โ ค ร ง ก ำ ร พั ฒ น ำ
ศักยภำพผู้ปฏิบัติงำนด้ำน
พิธีกำร 

๑,๐๓๒,๐๐๐      

- โครงกำรสัมมนำเพ่ือจัดท ำ
หลักสูตรงำนพิธีกำรผู้น ำ 

(๓๐๐,๐๐๐) -  
(๓๐๐,๐๐๐) 

- - กองพิธีกำร 

- หลักสูตรงำนพิธีกำรผู้น ำ (๖๐๐,๐๐๐) - -  
(๓๐๐,๐๐๐) 

 
(๓๐๐,๐๐๐) 

กองพิธีกำร 

-  โ ค ร ง ก ำ ร พั ฒ น ำ
ประสิทธิภำพกำรท ำงำน
ด้ำนบริกำร 

(๑๐๐,๐๐๐)  
 

 
(๕๐,๐๐๐) 

 
 

 
(๕๐,๐๐๐) 

กองพิธีกำร 



๕๒ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
-  ห ลั ก สู ต ร ง ำ น พิ ธี ก ำ ร 
(สถำบันเทวะวงศว์โรปกำร) 

(๓๒,๐๐๐)  
(๘,๐๐๐) 

 
(๘,๐๐๐) 

 
(๘,๐๐๐) 

 
(๘,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๑๔) หลักสูตรมำตรฐำน
วิชำชีพด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง
และกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ 
(CPP) (กรมบัญชีกลำง) 

๒๘๑,๐๐๐  
(๗๐,๒๕๐) 

 
(๗๐,๒๕๐) 

 
(๗๐,๒๕๐) 

 
(๗๐,๒๕๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

๑๕) หลักสูตร
ประกำศนียบัตรผู้ตรวจสอบ
ภำยใน (CGIA) 
(กรมบัญชีกลำง) 

๒๑,๐๐๐  
(๑๐,๕๐๐) 

 
(๑๐,๕๐๐) 

- - ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

๑๖) โครงกำรพัฒนำ
บุคลำกรด้ำนรักษำควำม
ปลอดภัย 

๑๐๗,๐๐๐     
 

 

- หลักสูตรกำรอำรักขำ
บุคคลส ำคัญ 
(กระทรวงกลำโหม) 

(๓๖,๐๐๐) -  
(๑๒,๐๐๐) 

 
(๑๒,๐๐๐) 

 
(๑๒,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรผู้ก ำกับ (วิทยำลัย
กำรต ำรวจ) 

(๓๕,๐๐๐)  
(๓๕,๐๐๐) 

- - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรกำรปฏิบัติกำร
ข่ำวสำร (ส ำนักข่ำวกรอง
แห่งชำติ) 

(๓๖,๐๐๐) -  
(๑๒,๐๐๐) 

 
(๑๒,๐๐๐) 

 
(๑๒,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๑๗) หลักสูตร
ประกำศนียบัตรกฎหมำย
มหำชน (มหำวิทยำลัย 
ธรรมศำสตร์) 

๒๒๔,๐๐๐  
(๕๖,๐๐๐) 

 
(๕๖,๐๐๐) 

 
(๕๖,๐๐๐) 

 
(๕๖,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

กลยุทธ์ที่ ๑.๒ ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

๑)  โครงกำรคนดีศรี สลน. ๙๐,๐๐๐ -  
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

ศูนย์
ปฏิบัติกำร
ต่อต้ำนกำร
ทุจริต 



๕๓ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  

๒ )  โ ค ร ง ก ำ ร ส่ ง เ ส ริ ม
คุณธรรมและจริยธรรมเพ่ือ
พัฒนำกำรท ำงำนอย่ำงมีสุข 

๕๐,๐๐๐     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร/
ศูนย์
ปฏิบัติกำร
ต่อต้ำนกำร
ทุจริต 

- กิจกรรมพบพระพบธรรม -      

- กิจกรรมปฏิบัติธรรม (๑๐๐,๐๐๐) - -  
(๕๐,๐๐๐) 

-  

๓) โครงกำรกำรเดินตำม
รอยพระยุคลบำท 

๓๐๐,๐๐๐ -  
(๑๕๐,๐๐๐) 

-  
(๑๕๐,๐๐๐) 

ศูนย์
ปฏิบัติกำร
ต่อต้ำนกำร
ทุจริต 

กลยุทธ์ที่ ๑.๓ ส่งเสริมการพัฒนาตนเองและรูปแบบอ่ืนๆ 

๑) โครงกำรพัฒนำศักยภำพ
โดยสมัครใจ 
 

๗๕๐,๐๐๐ 
 

  
 

  ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

- กำรเรียนรู้ตำมอัธยำศัย (๗๕๐,๐๐๐) -  
(๒๕๐,๐๐๐) 

 
(๒๕๐,๐๐๐) 

 
(๒๕๐,๐๐๐) 

 

-  ก ำ ร เ รี ย น ผ่ ำ น ร ะ บ บ
ออนไลน์ (E- learning) 

-     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๒) โครงกำร Train the 
Trainer 

๕๐,๐๐๐      

- กำรโค้ช (Coaching) (๕๐,๐๐๐)   
(๕๐,๐๐๐) 

  ทุกหน่วยงำน 

- พ่ีสอนน้อง (Teaching) -     ทุกหน่วยงำน 

- ระบบพ่ีเลี้ยง 
(Mentoring) 

-     ทุกหน่วยงำน 

- ระบบฝึกงำนกับผู้บริหำร 
(Job Shadow) 
 

-     ทุกหน่วยงำน 



๕๔ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๒. แผนงานการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัด    :  ระดับความส าเร็จระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่ส่งเสริมให้บุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
เป็นคนดี คนเก่ง และท างานได้เต็มศักยภาพ 
กลยุทธ์ที่ ๒.๑ พัฒนาการสรรหาและคัดเลือกให้มีประสิทธิภาพ 
๑)  โครงกำรทบทวนแผน
อั ต ร ำ ก ำ ลั ง ข อ ง ส ำ นั ก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

๓๐,๐๐๐ -  
(๓๐,๐๐๐) 

  ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๒)  โครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพ
ผู้ปฏิบัติหน้ำที่สรรหำและ
คั ดเลื อกข้ ำรำชกำรและ
พนักงำนรำชกำร 
   - กำรอบรมหัวข้อกำรสรรหำ 
คัดเลือก อำทิ แบบทดสอบ
จริยธรรม กำรวัดสมรรถนะที่
พึงประสงค์  เครื่องมือกำร
คัดเลือก เป็นต้น 

๓๐,๐๐๐ - -  
(๓๐,๐๐๐) 

- ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๓) โครงกำรสรรหำข้ำรำชกำร
ศักยภำพสูง 
  - นักเรียนทุนรัฐบำล 
  - นักบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ (นปร.) 

-     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

กลยุทธ์ที่ ๒.๒  ส่งเสริมกระบวนการท างานที่หลากหลาย    
๑)  โครงกำรส่งเสริมกำรมี
ป ร ะ ส บ ก ำ ร ณ์ ใ น ง ำ น ที่
หลำกหลำย 

๕๐๐,๐๐๐      

- จัดท ำเส้นทำง
ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
(Career Path) 

(๕๐๐,๐๐๐) - -  
(๕๐๐,๐๐๐) 

- ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

- กำรพัฒนำข้ำรำชกำรให้มี
ป ร ะ ส บ ก ำ ร ณ์ ใ น ง ำ น ที่

-     ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 



๕๕ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่ง
ประเภทอ ำนวยกำร 
๒) โครงกำรระบบข้ำรำชกำร
ผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง 

-     ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

กลยุทธ์ที่ ๒.๓ เพิ่มประสิทธิภาพการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
๑ )  โ ค ร ง ก ำ ร เ พ่ิ ม
ประสิทธิภำพระบบกำร
บริหำรงำนบุคคล ๔.๐ 

๕๒๐,๐๐๐      

- กำรประเมินผลกำรปฏิบัติ
ร ำ ช ก ำ ร ด้ ว ย โ ป ร แ ก รม
ส ำ รสน เทศกำ รบริ ห ำ ร
ทรัพยำกรบุคคล (DPIS) 

(๑๒๐,๐๐๐)  
(๖๐,๐๐๐) 

 
(๖๐,๐๐๐) 

- - ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

-  ก ำ ร พั ฒ น ำ โ ป ร แกรม
ข้ำรำชกำรกำรเมืองและ
ข้ำรำชกำรช่วยรำชกำร 

(๔๐๐,๐๐๐) -  
(๔๐๐,๐๐๐) 

- - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- กำรลำด้วยระบบออนไลน์ - -  - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- กำรรำยงำนผลกำรจ่ำย
เงิน เดื อนผ่ ำนโปรแกรม
ส ำ รสน เทศกำ รบริ ห ำ ร
ทรัพยำกรบุคคล 

-  - - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๒)  โครงกำร เสริ มสร้ ำ ง
ควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำร
บริหำรงำนบุคคล 

๔๒,๐๐๐      

-  กำรเสวนำกำรเขียนเค้ำ
โครงผลงำนเพ่ือเข้ำรับกำร
คัดเลือกในต ำแหน่งที่สูงขึ้น 

(๑๐,๐๐๐)  
(๕,๐๐๐) 

-  
(๕,๐๐๐) 

- ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

- กำรสื่อสำรด้ำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลของส ำนัก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

(๓๒,๐๐๐)  
(๘,๐๐๐) 

 
(๘,๐๐๐) 

 
(๘,๐๐๐) 

 
(๘,๐๐๐) 

 

๓) โครงกำรสัมมนำประจ ำปี ๑,๓๕๐,๐๐๐ -  
(๔๕๐,๐๐๐) 

 
(๔๕๐,๐๐๐) 

 
(๔๕๐,๐๐๐) 

ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 



๕๖ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๔) โครงกำรประเมินติดตำม 
ประเมินผลกำรฝึกอบรม 

-     ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

๓. แผนงานการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
ตัวช้ีวัด  : ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี มีทักษะด้านดิจิทัลในการปฏิบัติงานตามภารกิจ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ที่ ๓.๑ พัฒนาทักษะดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ 
๑) โ ค ร ง ก ำ ร อ บ ร ม
หลักสูตร กำรปรับ Mindset 
ส ำหรับผู้ปฏิบัติงำนในยุค
ดิจิทัล 

๑๐๐,๐๐๐ -  
(๑๐๐,๐๐๐) 

 

- - ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

๒) โครงกำรพัฒนำทักษะ
ดิจิทัลส ำหรับผู้ใช้ทั่วไป 

๒๔๐,๐๐๐      
 

(๑) หลักสูตรกำรใช้ระบบ
สำรสนเทศภำยในส ำนัก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

   
 
 
 
 
 

 
 
 

  

- ระบบจดหมำย
อิเล็กทรอนิกส์ 

(๒๐,๐๐๐) - -  
(๒๐,๐๐๐) 

- ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร 

- ระบบสำรบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 

(๒๐,๐๐๐) - - -  
(๒๐,๐๐๐) 

 

ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร 

- ระบบกำรประชุม
อิเล็กทรอนิกส์ 

(๒๐,๐๐๐) -  
(๒๐,๐๐๐) 

- - ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร 



๕๗ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
(๒) หลักสูตรกำรใช้
คอมพิวเตอร์ส ำนักงำน
เบื้องต้น (Microsoft 
Office) 

(๘๐,๐๐๐)  
(๔๐,๐๐๐) 

 
(๔๐,๐๐๐) 

- - ส ำ นั ก ง ำ น
เลขำธิกำร 

(๓) หลักสูตร กำรใช้ 
Infographic 

(๗๐,๐๐๐) -  
(๗๐,๐๐๐) 

- - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

(๔) หลักสูตรกำรใช้
โปรแกรมส ำเร็จรูป 

(๓๐,๐๐๐) - -  
(๓๐,๐๐๐) 

- ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร/
ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๓) โครงกำรพัฒนำทักษะ
ดิจิทัล กำรบริหำรระบบ
เ ค รื อ ข่ ำ ย แ ล ะ ร ะ บ บ
คอมพิวเตอร์ 
 

๑๑๔,๐๐๐ 
 

    ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร/
ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

-  หลักสู ตรฝึ กอบรมเชิ ง
ป ฏิ บั ติ ก ำ ร ก ำ ร จั ด ท ำ
นโยบำยและแนวปฏิบัติใน
ก ำ ร รั ก ษ ำ ค ว ำ ม มั่ น ค ง
ปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ 

(๑๒,๐๐๐) -  
(๑๒,๐๐๐) 

- - 
 

 

 - หลักสูตร ศูนย์ปฏิบัติกำร
เฝ้ ำระวั งควำมปลอดภัย
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

(๓๔,๐๐๐) - -  
(๓๔,๐๐๐) 

-  

- หลักสูตร กำรบริหำร
ควำมเสี่ยงด้ำนระบบไอทีใน
ยุคดิจิทัล (IT Risk 
Management in the 
Digital Age) 

(๑๕,๐๐๐) -  
(๑๕,๐๐๐) 

- -  



๕๘ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
- หลักสูตร AWS Cloud 
Computing 

(๒๐,๐๐๐) -  
(๒๐,๐๐๐) 

- -  

- หลักสูตร VMware 
vSphere 6.7 : Install 
Configure, Manage 

(๒๓,๐๐๐) - - -  
(๒๓,๐๐๐) 

 

- หลักสูตร Window 10 
Administration 

(๑๐,๐๐๐) - -  
(๑๐,๐๐๐) 

-  

๔) โครงกำรพัฒนำทักษะ
ดิ จิ ทั ล  ส ำหรั บผู้ บ ริ ห ำร
เ ท ค โ น โ ล ยี ส ำ ร ส น เ ท ศ
ร ะ ดั บ สู ง ภ ำ ค รั ฐ  ( CIO) 
(สถำบันพัฒนำบุคลำกรด้ำน
ดิจิทัลภำครัฐ) 

๙๔๗,๐๐๐     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร/
ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร 

(๑) หลักสูตรรัฐบำลอิเล็ก
ทรอกนิกส์ ส ำหรับผู้บริหำร
ระดับสูง (รอส.)                      
(e-Government for 
Chief Executive Officer 
Program : e-GCEO) 

(๔๐๕,๐๐๐) - - -  
(๔๐๕,๐๐๐) 

 

(๒) หลักสูตรนักบริหำร
รัฐบำลอิเล็กทรอกนิกส์             
(e-Government 
Executive Program :                 
e-GEP) 

(๒๗๔,๐๐๐) - - 
 

 
(๒๗๔,๐๐๐) 

-  

(๓) หลักสูตรกำรสร้ำง
กระบวนกำรเปลี่ยนผ่ำน
องค์กรสู่รัฐบำลดิจิทัล 
(Digital Transformation 
Program : DTP) 
 

(๒๖๘,๐๐๐) -  
(๒๖๘,๐๐๐) 

- 
 

-  



๕๙ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๕) โครงกำรพัฒนำทักษะ
ด้ำนบริหำรจัดกำรข้อมูล
และจัดท ำสำรสนเทศ 
(ส ำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี
แห่งชำติ) 

๒๒๐,๐๐๐     ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร/
ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- หลักสูตรเกี่ยวกับ Big 
Data 
 

(๖๐,๐๐๐) -  
(๖๐,๐๐๐) 

- - 
 

 

- หลักสูตร ระบบภูมิ
สำรสนเทศส ำหรับผู้เริ่มต้น
ใช้งำน 

(๕๐,๐๐๐) - - -  
(๕๐,๐๐๐) 

 

- หลักสูตรเกี่ยวกับ 
Algorithm and 
Programming 

(๕๐,๐๐๐) - - -  
(๕๐,๐๐๐) 

 

- หลักสูตรเกี่ยวกับ 
Database 

(๔๐,๐๐๐) - -  
(๔๐,๐๐๐) 

-  

-  หลักสูตร Graphic and 
Multimedia Design 

(๒๐,๐๐๐) - - -  
(๒๐,๐๐๐) 

 

๔. แผนงานการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
ตัวช้ีวัด   :  ๑) จ านวนกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
               ๒) ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี เข้าร่วมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
องค์กร 
กลยุทธ์ที่ ๔.๑ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุกระดับ 
๑) โครงกำรคลังควำมรู้ 
      - กำรสร้ำงห้องสมุด
ออนไลน์ 
 

๕๐๐,๐๐๐ - -  
(๕๐๐,๐๐๐) 

- คณะท ำงำน
จัดกำร
ควำมรู้/ศูนย์
เทคโนโลยี
สำรสนเทศ
และกำร
สื่อสำร 



๖๐ 
 

แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
๒) โครงกำรส่งเสริมกำร
แลก เปลี่ ย น เ รี ย น รู้ ก ำ ร
ท ำงำน 

๔๐,๐๐๐ - - - -  

- กิจกรรม MORNING 
TALK  

     ทุกหน่วยงำน 

- กิจกรรม Morning Talk 
โดยน ำประเด็นจำก 
Morning Talk ระดับหน่วย
กองมำพูดคุย 

(๔๐,๐๐๐)  
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- กิจกรรมถอดบทเรียนกำร
ท ำงำน 

     ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

- กิจกรรม Tea Talk      กองพิธีกำร 

๓) โครงกำรทันเหตุกำรณ์
ผ่ำนเสียงตำมสำย 

๑,๐๐๐,๐๐๐ - - -  
(๑,๐๐๐,๐๐๐) 

ส ำนักงำน
เลขำธิกำร 

๔) โครงกำรสโมสรส ำนัก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

๔๐,๐๐๐  
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

คณะกรรม 
กำรสวสัดิกำร 

๕. แผนงานพัฒนาคุณภาพชีวิต 
ตัวช้ีวัด  :  ร้อยละ ๘๐ ของบุคลากรส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีมีความสุขมาก 
กลยุทธ์ที ่๕.๑ สร้างความสมดุลและคุณภาพชีวิตในการท างาน 
๑ )  โ ค ร ง ก ำ ร ดู แ ล บุ ต ร
บุคลำกรในช่วงปิดเทอม 
(Day Care) 

๑๐๐,๐๐๐ - - -  
(๑๐๐,๐๐๐) 

คณะอนุกรร
มกำรกีฬำ
และ
นันทนำกำร 

๒) จัดหำหอพักรองรับผู้
ปฏิบัติรำชกำรที่มีควำม
จ ำเป็น 

๗๕๐,๐๐๐ -  
(๒๕๐,๐๐๐) 

 
(๒๕๐,๐๐๐) 

 
(๒๕๐,๐๐๐) 

กองสถำนท่ี 
ยำนพำหนะ 
และรักษำ
ควำม
ปลอดภัย 

๓) โครงกำรออกก ำลังกำย                     
วันพุธ 

๑๒๐,๐๐๐  
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

 
(๓๐,๐๐๐) 

คณะอนุกรรม
กำรกีฬำและ
นันทนำกำร 
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แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
กลยุทธ์ที่ ๕.๒ สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน  

๑ )  โ ค ร ง ก ำ ร พั ฒ น ำ
ส ภ ำ พ แ ว ด ล้ อ ม ใ น ก ำ ร
ท ำงำน 
 

๘๐,๐๐๐     คณะกรรมกำร
ขับเคลื่อน
โครงกำร “ท ำ
ควำมดีด้วย
หัวใจ ลดภัย

สิ่งแวดล้อม” 

   - กิจกรรม Big Cleaning 
Day  

(๘๐,๐๐๐)  
(๒๐,๐๐๐) 

 
(๒๐,๐๐๐) 

 
(๒๐,๐๐๐) 

 
(๒๐,๐๐๐) 

 

   - กิจกรรม 5 ส -      

๒) โครงกำร ลด และคัดแยก
ข ย ะ มู ล ฝ อ ย ข อ ง ส ำ นั ก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

๒๐,๐๐๐  
(๒๐,๐๐๐) 

   คณะกรรม 
กำร
ขับเคลื่อน
โครงกำร 
“ท ำควำมดี
ด้วยหัวใจ 
ลดภัย
สิ่งแวดล้อม” 

๓) โครงกำรศึกษำดู งำน
อำคำรอนุรักษ์พลังงำน 

๕๐,๐๐๐  
(๒๐,๐๐๐) 

- 
 

 
(๓๐,๐๐๐) 

- กองสถำนที่ 
ยำนพำหนะ 
และรักษำ
ควำม
ปลอดภัย 

๔) โครงกำรฝึกอบรมเชิง
ปฏิบัติกำร “กำรป้องกัน
แ ล ะ ก ำ ร ร ะ งั บ อั ค คี ภั ย
เบื้องต้น” ของ สลน. 

๒๗,๐๐๐  
(๒๗,๐๐๐) 

- - -  

๕) กิจกรรมรับประทำน
อำห ำ รกล ำ ง วั น ร่ ว มกั น 
อย่ำงน้อย ๑ ครั้ง/สัปดำห์ 

-     กองพิธีกำร 
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แผนงาน/โครงการ งบประมาณ                 
(๔ ปี) 

ระยะเวลา (ปี) หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๖๒ ๖๓ ๖๔ ๖๕  
กลยุทธ์ ๕.๓ เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี 

๑ )  โ ค ร ง ก ำ ร ส่ ง เ ส ริ ม
วัฒนธรรมองค์กร 

๓๐๐,๐๐๐ -  
(๑๐๐,๐๐๐) 

 
(๑๐๐,๐๐๐) 

 
(๑๐๐,๐๐๐) 

ก ลุ่ ม พั ฒ น ำ
ระบบบริหำร 

กลยุทธ์ที่ ๕.๔ เพิ่มรายได้ลดรายจ่าย 

๑) กิจกรรมอบรมให้ควำมรู้
แก่สมำชิก กบข. 

๑๒,๐๐๐  
(๑๒,๐๐๐) 

- - - ส ำนักงำน
เลขำธิกำร/
กองทุน
บ ำเหน็จ
บ ำนำญ
ข้ำรำชกำร 

๒) กิจกรรมส่งเสริมกำรฝึก
อำชีพ 

๓๐,๐๐๐ -  
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

 
(๑๐,๐๐๐) 

คณะกรรมกำร
สวัสดิกำร 

๓) โครงกำรสินค้ำธงฟ้ำ - -    คณะกรรมกำร
สวัสดิกำร 

งบประมาณรวม 15,649,800 908,450 4,936,450 4,285,950 5,838,950  

 
๒. สาระส าคัญโครงการในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 เพ่ือให้กำรพัฒนำบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี บรรลุเป็นตำมเป้ำประสงค์ในแต่ละยุทธศำสตร์ 
คณะท ำงำนฯ ได้ร่วมกับส ำนักงำน/กอง/ศูนย์/ส ำนัก/กลุ่มในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  จัดท ำโครงกำรภำยใต้
ยุทธศำสตร์กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ทั้ง ๕ ยุทธศำสตร์ 
ประกอบด้วย ๕ แผนงำน ๑๒ กลยุทธ์ ดังนี้ 

๑. แผนงานสร้างและพัฒนาบุคลากรมืออาชีพ 
 เพ่ือให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีสมรรถนะ ควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนใน             

แต่ละสำยงำนได้อย่ำงมืออำชีพและมีคุณธรรม 
  กลยุทธ์ ๑.๑ พัฒนาสมรรถนะ ประกอบด้วย ๑๗ โครงกำร ดังนี้ 

๑) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำสมรรถนะของบุคลำกร      
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๐๐,๐๐๐ บำท      
วัตถุประสงค์โครงการ   

(๑) เพ่ือให้ทรำบระดับสมรรถนะบุคลำกรรำยบุคคล  
(๒) เพ่ือจัดท ำหลักสูตรกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลให้ตรงกับควำมต้องกำรขององค์กร 
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(๓) เพ่ือจัดท ำแผนพัฒนำรำยบุคคล ( Individual Development Plan) ให้เหมำะสมกับ
สมรรถนะของแต่ละบุคคล  

วิธีด าเนินการ  
(๑) กลุ่มบริหำรงำนบุคคล จัดท ำแบบประเมินสมรรถนะ 
(๒) มีหนังสือแจ้งให้ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน/กอง/ศูนย์/ส ำนัก/กลุ่ม  ด ำเนินกำรประเมิน

สมรรถนะบุคลำกรในสังกัดแล้ว แจ้งผลกำรประเมินมำท่ีกลุ่มบริหำรงำนบุคคล 
(๓) กลุ่มบริหำรงำนบุคคล ด ำเนินกำรยกร่ำงหลักสูตรกำรพัฒนำสมรรถนะ 
(๔) กลุ่มบริหำรงำนบุคคลจัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร เพ่ือร่วมกันจัดท ำหลักสูตรกำรพัฒนำ

สมรรถนะ และแผนพัฒนำรำยบุคคล 
(๕) ด ำเนินกำรพัฒนำบุคลำกรตำมหลักสูตรและแผนพัฒนำรำยบุคคลที่ก ำหนด 
(๖) ติดตำมประเมินผล     

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
(๑) มีกำรพัฒนำบุคลำกรที่มีสมรรถนะต่ ำกว่ำเกณฑ์ท่ีก ำหนด    
(๒) มีหลักสูตรกำรฝึกอบรมตรงกับควำมต้องกำรขององค์กร 
(๓) บุคลำกรทุกคนมีแผนพัฒนำรำยบุคคล  

๒) ชื่อโครงการ โครงกำรเสริมศักยภำพส ำหรับพัฒนำผู้บริหำร ผู้อ ำนวยกำรหรือผู้เชี่ยวชำญ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)   ๒๑๒,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือพ่ือเตรียมควำมพร้อมให้แก่ผู้อ ำนวยกำรหรือผู้เชี่ยวชำญในกำรเขำ้สู่ต ำแหน่ง

ประเภทบริหำรเพื่อให้สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ได้รับเชื่อถือไว้วำงใจ 

เชื่อมั่น ศรัทธำ จำกผู้ที่เกี่ยวข้อง  

(๒) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมพร้อมให้ผู้บริหำรส ำหรับกำรด ำรงต ำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น และมี

ควำมพร้อมในกำรเป็นผู้น ำระดับสำกล (Global Leader) และเป็นที่ยอมรับจำกทุกภำคส่วน 

(Trusted Leader) 

(๓)  เพ่ือเสริมสร้ำงศักยภำพควำมเป็นเลิศด้ำนภำวะผู้น ำ กำรขับเคลื่อนองค์กรนวัตกรรม 

และกำรบริหำรเพ่ือสนับสนุนให้กำรบริหำรรำชกำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและ เกิดสัมฤทธิผล

สูงสุด 

วิธีด าเนินการ 
  ส่งไปฝึกอบรมที่ส ำนักงำน ก.พ. /สถำป้องกันรำชอำณำจักร ในหลักสูตร ดังนี้ 
 - หลักสูตรผู้บริหำรระดับกลำง 
  - หลักสูตรผู้บริหำรระดับกลำง (กระทรวงมหำดไทย) 
 - หลักสูตรธรรมำภิบำลส ำหรับผู้บริหำรระดับกลำง (สถำบันพระปกเกล้ำ) 
 - นักบริหำรยุทธศำสตร์กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตระดับสูง (นยปส.) 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
ผู้บริหำร ผู้อ ำนวยกำรหรือผู้เชี่ยวชำญได้รับกำรพัฒนำให้มีควำมพร้อมด้ำนภำวะผู้น ำ 

วิสัยทัศน์ และคุณธรรม จริยธรรม 
๓) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำส ำหรับต ำแหน่งประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำร ช ำนำญกำร พิเศษ 
ประเภททั่วไป ระดับอำวุโส 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)   ๑,๑๙๒,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้ข้ำรำชกำรต ำแหน่งประเภทวิชำกำร ระดับช ำนำญกำร ช ำนำญกำรพิเศษ ประเภททั่วไป 
มีคุณสมบัติที่พร้อมในกำรก้ำวสู่ต ำแหน่งผู้บริหำรระดับกลำง 

(๒) เพ่ือให้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เกี่ยวกับแนวคิด ควำมส ำคัญ และหลักกำรธรรมำภิบำล 

ตลอดจนกำรใช้หลักธรรมำภิบำลในบริบทต่ำงๆ และสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรงำน               

ที่ยึดมั่น ในคุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้ สอดคล้องกับหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี ตอบสนอง

ควำมต้องกำร ของประชำชนและรักษำผลประโยชน์ของประเทศชำติโดยรวม 

(๓) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ เกี่ยวกับกำรบริหำรองค์กร ในสภำวะกำรเปลี่ยนแปลง

ตลอดจนให้ทรำบถึงเครื่องมือกำรบริหำรสมัยใหม่ เพ่ือใช้เป็นกลไกในกำรน ำไปปรับใช้ให้เกิดกำร

บริหำรงำนที่มีหลักธรรมภิบำลในองค์กรอย่ำงเหมำะสม 

วิธีด าเนินการ  
ส ำนักงำนเลขำธิกำรด ำเนินกำรจัดท ำเอง/ส่งไปฝึกอบรมที่สถำบันพระปกเกล้ำ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีกำรพัฒนำสมรรถนะ ทักษะ ควำมรู้ ให้ข้ำรำชกำรมีควำม

พร้อมในกำรเป็นผู้บริหำรในองค์กร  
๔) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๖๓๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ   

(๑) เพ่ือให้บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำระบบควำมจ ำ เชื่อมโยงไปสู่กำรคิดวิเครำะห์ สังเครำะห์ 
อย่ำงมีตรรกะ 
(๒) เพ่ือให้บุคลำกรได้รับกำรฝึกฝนทักษะกำรจับประเด็น สรุปประเด็น 
(๓) เพ่ือลดเวลำกำรท ำงำนในกำรรวบรวมและเรียบเรียงเนื้อหำเอกสำร 

วิธีด าเนินการ  
ด ำเนินกำรจัดฝึกอบรมในหลักสูตรที่ก ำหนดไว้ ก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำย ๕๐ คน ดังนี้  
- หลักสูตร กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์  

         - หลักสูตร One Page Summary 
- หลักสูตรทักษะกำรสรุปประเด็น  ด้วย Mindmap 



๖๕ 
 

- หลักสูตรกำรคิดวิเครำะห์และสังเครำะห์อย่ำงเป็นตรรกะ 

- หลักสูตรเทคนิคกำรน ำเสนออย่ำงมีประสิทธิภำพ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(๑) บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ สังเครำะห์อย่ำงมีตรรกะ 
(๒) เพ่ือลดระยะเวลำในกำรจัดท ำเอกสำรในกำรเสนอรำยงำนต่อผู้บริหำร 

๕) ชื่อโครงการ โครงกำรปฐมนิเทศข้ำรำชกำรและพนักงำนรำชกำรใหม่ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๒๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ   

(๑) เพ่ือให้ข้ำรำชกำรที่อยู่ระหว่ำงทดลองปฏิบัติหน้ำที่รำชกำร และพนักงำนรำชกำรที่
ได้รับกำรจัดจ้ำงใหม่ เข้ำใจสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี วิสัยทัศน์      
พันธกิจ โครงสร้ำงองค์กร  ยุทธศำสตร์ นโยบำยของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี หน้ำที่ควำม
รับผิดชอบ ควำมส ำคัญของภำรกิจ ตลอดจนทรำบถึงโอกำสในกำรพัฒนำตนเอง ควำมก้ำวหน้ำใน
อำชีพรำชกำร มีทัศนคติที่ดี และแรงจูงใจในกำรท ำงำนรับรำชกำร 

(๒) เพ่ือเป็นกำรปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมในกำรปฏิบัติงำนและกำรอยู่ร่วมกัน ให้กับ
ข้ำรำชกำรและพนักงำนรำชกำรใหม่ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
 

วิธีด าเนินการ  
(๑) ถ่ำยทอดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศำสตร์ โครงสร้ำงและบทบำทหน้ำที่  นโยบำยกำร

บริหำรงำน ค่ำนิยม วัฒนธรรมของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี และควำมคำดหวังขององค์กรที่มี
ต่อบุคลำกร 

(๒) กำรบรรยำยกำรบริหำรงำนบุคคล สิทธิประโยชน์และสวัสดิกำรที่ควรรู้ วินัย จรรยำบรรณ  
กำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริต และควำมรู้พื้นฐำนที่จ ำเป็นต่อกำรปฏิบัติงำน  

(๓) กิจกรรมเสริมสร้ำงควำมสัมพันธ์ 
(๔) กำรเยี่ยมชมหน่วยงำนในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(๑) ข้ำรำชกำรและพนักงำนรำชกำรใหม่เข้ำใจสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนในส ำนักเลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้ำงองค์กร ยุทธศำสตร์ นโยบำยของส ำนักเลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี หน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ควำมส ำคัญของภำรกิจ ตลอดจนทรำบถึงโอกำสในกำร

พัฒนำตนเอง ควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ มีทัศนคติที่ดี และแรงจูงใจในกำรรับรำชกำร 

(๒) ข้ ำรำชกำรและพนักงำนรำชกำรใหม่ ได้ รับกำรปลูกฝั งคุณธรรมจริยธรรม                              

ในกำรปฏิบัติงำนและกำรอยู่ร่วมกัน 

๖) ชื่อโครงการ โครงกำรยกระดับสมรรถนะผู้ปฏิบัติงำนในสำยงำนสนับสนุน  
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๙๔๐,๐๐๐ บำท      



๖๖ 
 

วัตถุประสงค์โครงการ  
(๑) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจระเบียบงำนสำรบรรณ เพ่ิมทักษะกำรประสำนงำน 

ทักษะด้ำนกำรบริกำร กำรเขียนหนังสือรำชกำร ให้แก่บุคลำกรในสำยงำนสนับสนุน อำทิ                     
เจ้ำพนักงำนธุรกำร เจ้ำหน้ำที่กำรเงินและบัญชี พนักงำนบริกำร เป็นต้น 

(๒) เพ่ือเสริมสร้ำงขวัญและก ำลังใจในกำรปฏิบัติงำนให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนในสำยงำนสนับสนุน 
วิธีด าเนินการ  

ด ำเนินกำรฝึกอบรมในหลักสูตรที่ก ำหนดไว้ ดังนี้ 
- หลักสูตรเสริมสร้ำงศักยภำพผู้ปฏิบัติงำนในสำยงำนธุรกำร 
- หลักสูตรเสริมทักษะด้ำนกำรบริกำร (Service mind) 
- หลักสูตรกำรเขียนหนังสือรำชกำร 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
บุคลำกรในสำยงำนสนับสนุนมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจระเบียบงำนสำรบรรณ เพ่ิมทักษะ                         

กำรประสำนงำน ทักษะด้ำนกำรบริกำร กำรเขียนหนังสือรำชกำร 

๗) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำบุคลำกรสู่ภำษำสำกล 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑,๐๔๔,๐๐๐ บำท      
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือเพ่ิมขีดควำมสำมำรถของบุคลำกรด้ำนกำรใช้ภำษำต่ำงประเทศด้ำนกำรพูดและกำร
ฟังได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

(๒) เพ่ือสร้ำงควำมพร้อมในกำรสนับสนุนภำรกิจของนำยกรัฐมนตรี  รองนำยกรัฐมนตรี 
และรัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี และสำมำรถน ำไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับกำรท ำงำนที่
เกี่ยวข้อง 
วิธีด าเนินการ  

ด ำเนินกำรฝึกอบรมในหลักสูตรที่ก ำหนดไว้ ดังนี้ 
- หลักสูตรอบรมทักษะภำษำอังกฤษส ำหรับพนักงำนขับรถยนต์ 
- หลักสูตรอบรมทักษะภำษำอังกฤษขั้นต้น ขั้นกลำง   
- หลักสูตรกำรเสนอผลงำนและกำรกำรพูดเพ่ือกำรประชุม (OCC) 
- หลักสูตรภำษำอังกฤษส ำหรับกำรใช้ในกำรปฏิบัติงำน (ILC) 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
(๑) บุคลำกรได้พัฒนำขีดควำมสำมำรถด้ำนกำรใช้ภำษำต่ำงประเทศได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
(๒) บุคลำกรมีควำมพร้อมในกำรสนับสนุนภำรกิจของนำยกรัฐมนตรี  รองนำยกรัฐมนตรี 

และรัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี และสำมำรถน ำไป ปรับใช้ให้เกิดประโยชน์กับกำรท ำงำน
ที่เก่ียวข้อง  

  



๖๗ 
 

๘) ชื่อโครงการ  หลักสูตร Change Mindset เพ่ือเสริมสร้ำงผลส ำเร็จของงำน  
ระยะเวลาด าเนินการ  ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๕  
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)   ๓๕๐,๐๐๐ บำท  
วัตถุประสงค์ของโครงการ  

(๑) เพ่ือสร้ำงบุคลำกรที่มีทัศนคติ/กรอบแนวคิด (mindset) ที่พึงประสงค์ขององค์กำร  
(๒) เพ่ือช่วยกระตุ้นให้บุคลำกรได้แสดงศักยภำพอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ ซึ่งจะสนับสนุน

กำรปฏิบัติงำนของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  
วิธีด าเนินการ   

กำรฝึกอบรม และกำรจัดกิจกรรมเชิงปฏิบัติกำร  
ผลที่คาดว่าจะได้รับ   

(๑) บุคลำกรทรำบและมีทัศนคติ/กรอบแนวคิด (mindset) ที่พึงประสงค์ของหน่วยงำน 
(๒) บุคลำกรจะมีพลังบวกในกำรขับเคลื่อนกำรปฏิบัติงำนขององค์กำร  
(๓) ผลกำรปฏิบัติภำรกิจของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้รับกำรพัฒนำ/ยกระดับไปสู่

อีกข้ันที่สูงขึ้น  
๙) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำทักษะส ำหรับกำรเป็นเลขำนุกำรมืออำชีพ รุ่นที่ ๒ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๘๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือพัฒนำบุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ให้มีควำมรู้และทักษะในกำร
ปฏิบัติงำนในหน้ำที่เลขำนุกำรผู้บริหำร  

(๒) เพ่ือให้กำรประสำนงำนของคณะท ำงำนฝ่ำยกำรเมืองเป็นระบบและ มีมำตรฐำน  
วิธีด าเนินการ  

กำรบรรยำย/ฝึกปฏิบัติ โดยวิทยำกรจำกภำครัฐและเอกชน     
ผลที่คาดว่าจะได้รับ   

(๑) บุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มีควำมรู้และทักษะพร้อมในกำรปฏิบัติงำน
ในหน้ำที่เลขำนุกำรผู้บริหำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

(๒) บุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี สำมำรถประสำนงำนกับคณะท ำงำนฝ่ำย
กำรเมือง และหน่วยงำนอื่น ๆ ได้อย่ำงเป็นระบบและมีมำตรฐำน 

๑๐) ชื่อโครงการ โครงกำรเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับนโยบำยรัฐบำล 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๖๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(1) เพ่ือให้ผู้เข้ำอบรมได้เข้ำใจถึงควำมส ำคัญของนโยบำยรัฐบำล 
(2) เพ่ือให้ผู้เข้ำอบรมได้น ำไปประยุกต์ใช้ในกำรจดข้อสั่งกำรและกำรเข้ำใจกำรด ำเนินงำน

ของนำยกรัฐมนตรี 
 



๖๘ 
 

วิธีด าเนินการ  
อบรม สัมมนำ ฝึกปฏิบัติ (workshop) 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
(๑) ผู้อบรมเข้ำใจควำมส ำคัญของนโยบำยรัฐบำล 
(2) ผู้อบรมสำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ในกำรจดข้อสั่งกำรและกำรเข้ำใจกำรด ำเนินงำนของ

นำยกรัฐมนตรี 
๑๑) ชื่อโครงการ โครงกำรฝึกอบรมหลักสูตร กำรสร้ำงสรรค์พลังแห่งกำรท ำงำนเป็นทีม 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๕๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้ทรำบถึงวิธีในกำรท ำงำนเป็นทีม 
(๒) เพ่ือให้ควำมรู้เกี่ยวกับวิธีกำรลดควำมขัดแย้งในกำรปฏิบัติงำน 
(๓) กำรสร้ำงพลังในกำรท ำงำนเป็นทีม 

วิธีด าเนินการ  
บรรยำย/ ฝึกปฏิบัติ (workshop) 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
(๑) กำรท ำงำนมีประสิทธิภำพเพ่ิมข้ึน 
(๒) ลดควำมขัดแย้งในองค์กร 

๑๒) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำสมรรถนะส ำหรับผู้ปฏิบัติงำนด้ำนกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๖๕๔,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ    

เพ่ือพัฒนำควำมรู้ ทักษะ กำรสื่อสำรยุคดิจิทัล และกำรประชำสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์ของ
บุคลำกรในสำยงำนประชำสัมพันธ์    
วิธีด าเนินการ   

ด ำเนินกำรส่งไปฝึกอบรมในหลักสูตรของกรมประชำสัมพันธ์ ดังนี้ 
- หลักสูตรกลยุทธ์กำรประชำสัมพันธ์  (Strategic PR Management 
- หลักสูตรสื่อมวลชนสัมพันธ์ 
- หลักสูตรพัฒนำกำรสื่อสำรยุคดิจิทัล 
- หลักสูตรนักประชำสัมพันธ์ดิจิทัล 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
บุคลำกรในสำยงำนประชำสัมพันธ์ได้รับกำรพัฒนำควำมรู้ ทักษะ กำรสื่อสำรยุคดิจิทัล และ

กำรประชำสัมพันธ์เชิงกลยุทธ์ 
๑๓) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำศักยภำพผู้ปฏิบัติงำนด้ำนพิธีกำร 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑,๐๓๒,๐๐๐ บำท 



๖๙ 
 

วัตถุประสงค์โครงการ  
เพ่ือเสริมสร้ำงองค์ควำมรู้เกี่ยวกับหลักปฏิบัติสำกลในเรื่องต่ำงๆ แก่ผู้ปฏิบัติในส่วนรำชกำร

เพ่ือน ำไปปรับใช้ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนพิธีกำรและกำรต่ำงประเทศ 
วิธีด าเนินการ  

ด ำเนินกำรอบรม/สัมมนำในหลักสูตร ดังนี้ 
- โครงกำรสัมมนำเพ่ือจัดท ำหลักสูตรงำนพิธีกำรผู้น ำ 
- หลักสูตรงำนพิธีกำรผู้น ำ 
- โครงกำรพัฒนำประสิทธิภำพกำรท ำงำนด้ำนบริกำร 
- หลักสูตรงำนพิธีกำร (สถำบันเทวะวงศ์วโรปกำร) 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลำกรด้ำนพิธีกำรมีองค์ควำมรู้ด้ำนพิธีกำรและกำรต่ำงประเทศ 

๑๔) ชื่อโครงการ หลักสูตรมำตรฐำนวิชำชีพด้ำนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรงำนพัสดุภำครัฐ (CPP) 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๘๑,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือส่งเสริมและพัฒนำเจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและ                    
กำรบริหำรพัสดุ ให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ และแนวทำงปฏิบัติ                         
ที่เก่ียวข้องกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำรบริหำรพัสดุภำครัฐ ควำมรู้ทั่วไปและกำรบริหำรงำน รวมถึง
กำรปฏิบัติงำนในระบบ 

(๒) เพ่ือเสริมสร้ำงทักษะที่จะใช้ในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่พัสดุ 
วิธีด าเนินการ  
อบรม/ฝึกปฏิบัติ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

เจ้ำหน้ำที่พัสดุมีองค์ควำมรู้ ทักษะในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรจัดซื้อจัดจ้ำงและกำร
บริหำรพัสดุภำครัฐ 

๑๕) ชื่อโครงการ หลักสูตรประกำศนียบัตรผู้ตรวจสอบภำยใน (CGIA) 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๑,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือพัฒนำและยกระดับวิชำชีพกำรตรวจสอบภำยในภำครำชกำรสู่มำตรฐำนสำกล  
ให้ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักกำรและวิธีกำรของงำนกำรตรวจสอบ
ภำยในที่ถูกต้อง 

(๒) เพ่ือให้ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปปรับใช้หรือประยุกต์ใช้ในกำร
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
วิธีด าเนินการ  

ฝึกอบรม 
 



๗๐ 
 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(๑) ผู้ตรวจสอบภำยในมีควำมรู้และควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักกำรและวิธีกำรของงำนกำร

ตรวจสอบภำยในที่ถูกต้อง 
(๒) ผู้ตรวจสอบภำยในสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปปรับใช้หรือประยุกต์ใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้

อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
๑๖) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำบุคลำกรด้ำนรักษำควำมปลอดภัย 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๐๗,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนด้ำนรักษำควำมปลอดภัยมีควำมรู้ ทักษะเพ่ิมสูงขึ้น อำทิ                  
ด้ำนกำรข่ำว แผนรักษำควำมปลอดภัย ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนรักษำควำมปลอดภัย 
วิธีด าเนินการ  

ด ำเนินกำรส่งไปฝึกอบรมในหลักสูตรของหน่วยงำนภำยนอก ดังนี้ 
- หลักสูตรกำรอำรักขำบุคคลส ำคัญ 
- หลักสูตรผู้ก ำกับ 
- หลักสูตรกำรปฏิบัติกำรข่ำวสำร 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
เจ้ำหน้ำที่ที่ปฏิบัติงำนด้ำนรักษำควำมปลอดภัยมีควำมรู้  ทักษะเพ่ิ มสูงขึ้น อำทิ                      

ด้ำนกำรข่ำว  แผนรักษำควำมปลอดภัย ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนรักษำควำมปลอดภัย 
๑๗) ชื่อโครงการ หลักสูตรประกำศนียบัตรกฎหมำยมหำชน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๒๔,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ 

(๑) เพ่ือผลิตนักกฎหมำยในภำครัฐที่มีควำมเข้ำใจพ้ืนฐำนในทำงกฎหมำย มหำชน                   

ให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจในแนวควำมคิดทำงทฤษฎีกฎหมำยมหำชน และกำรบริหำรงำนภำครัฐ                

ในเชิงระบบ ตลอดจนสำมำรถน ำควำมรู้ควำมเข้ำใจดังกล่ำวไปปรับใช้กับกำรปฏิบัติหน้ำที่ทำง

กฎหมำยที่ตนรับผิดชอบอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

(๒) เป็นกำรตระเตรียมบุคลำกรภำครัฐ เพ่ือรองรับกำรเกิดขึ้นขององค์กำรและแนวคิด

ทำงกฎหมำยมหำชนใหม่ๆ 

วิธีด าเนินการ  
บรรยำย/ ปฏิบัติงำนกลุ่ม 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลำกรมีองค์ควำมรู้ทำงกฎหมำยมหำชนและน ำมำปรับใช้ในกำรท ำงำนได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
 



๗๑ 
 

กลยุทธ์ ๑.๒ ส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรม ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย                    
๓ โครงกำร ดังนี้ 
๑) ชื่อโครงการ โครงกำรคนดีศรี สลน.    

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๙๐,๐๐๐ บำท      
วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือสร้ำงขวัญก ำลังใจให้กับบุคลำกรผู้ทุ่มเท เสียสละ อุทิศตนในกำรท ำงำน  
วิธีด าเนินการ  

จัดกิจกรรมให้บุคลำกรเสนอชื่อผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมในด้ำนต่ำงๆ อำทิ ด้ำนควำม
เสียสละ ด้ำนควำมมีวินัย ด้ำนควำมซื่อสัตย์ โดยให้เสนอชื่อได้แบบอิสระ และเลือกจำกผู้ได้รับกำร
เสนอชื่อสูงสุดในแต่ละด้ำน โดยมอบของขวัญเป็นที่ระลึก 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรที่ท ำงำนแบบปิดทองหลังพระมีขวัญก ำลังใจในกำรท ำงำน ช่ วยส่งเสริมควำม
ผูกพันบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีที่มีต่อองค์กร 

๒) ชื่อโครงการ โครงกำรส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อพัฒนำกำรท ำงำนอย่ำงมีสุข   
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๕๐,๐๐๐ บำท   
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือพัฒนำด้ำนจิตใจ สมำธิ สติ คุณธรรม จริยธรรม ให้บุคลำกรสำมำรถน ำไปใช้
ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนและกำรด ำเนินชีวิต 

(๒) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรท ำงำน และเสริมสร้ำงพ้ืนฐำนจิตใจให้เข้มแข็ง มีควำม
เอ้ืออำทรต่อกันและมีกำรพัฒนำทำงสติปัญญำ และกำรเตรียมควำมพร้อมรองรับกำรปฏิบัติงำนใน
อนำคต  
วิธีด าเนินการ  

พบพระพบธรรมในวันธรรมสวนะ ณ วิหำรพุทธมณฑล ในทุกเดือน/กำรปฏิบัติธรรม 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำด้ำนจิตใจ สมำธิ สติ คุณธรรม จริยธรรม และสำมำรถน ำไปใช้
ประโยชน์ในกำรปฏิบัติงำนและกำรด ำเนินชีวิต   

๓) ชื่อโครงการ โครงกำรเดินตำมรอยพระยุคลบำท  
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ และ พ.ศ. ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)   ๓๐๐,๐๐๐ บำท     
วัตถุประสงค์โครงการ 

(๑) เพ่ือสร้ำงควำมเข้ำใจในกำรน้อมน ำหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำเป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุเป้ำหมำยอย่ำงมีประสิทธิภำพ 



๗๒ 
 

(๒) เพ่ือให้บุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้มีกำรพัฒนำตนเองบนพ้ืนฐำน
ของควำมพออยู่พอกิน และปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริต 

(๓) เพ่ือให้บุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้มีส่วนร่วมในกำรสร้ำงองค์กรให้
เป็นองค์กรที่มีคุณธรรมและควำมโปร่งใส  
วิธีด าเนินการ  

กำรบรรรยำยให้ควำมรู้/ศึกษำดูงำนหน่วยงำนต้นแบบที่มีกำรด ำเนินกำรเป็นที่ประจักษ์ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(๑) บุคลำกรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีควำมมุ่งมั่นที่จะปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
โดยกำรน ำหลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียงมำเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงจริงจัง  และ
สำมำรถด ำรงตนเป็นแบบอย่ำงที่ด ี

(๒) ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นองค์กรที่มีคุณธรรม ควำมโปร่งใส ได้รับควำม
เชื่อถือศรัทธำจำกประชำชน และมีภำพลักษณ์ที่ดี  

       
กลยุทธ์ ๑.๓ ส่งเสริมการพัฒนาตนเองและรูปแบบอ่ืนๆ ประกอบด้วย ๒ โครงกำร ดังนี้ 

1) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำศักยภำพโดยสมัครใจ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๗๕๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ 

(๑) เพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเสริมสร้ำงและพัฒนำทักษะที่
สนับสนุนกำรปฏิบัติรำชกำร 

(๒) เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้บุคลำกรได้เรียนรู้ด้วยตนเอง 
วิธีด าเนินการ 

(๑) กำรเรียนรู้ตำมอัธยำศัย 
(๑.๑) จัดสรรงบประมำณด้ำนกำรฝึกอบรมให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี รำยบุคคล  
(๑.๒) ให้บุคลำกรสำมำรถสมัครเข้ำรับกำรอบรมในหลักสูตรที่จัดขึ้นโดยหน่วยงำน 

ที่เก่ียวข้องในหัวข้อที่เสริมสร้ำงและพัฒนำทักษะกำรปฏิบัติรำชกำร 
  (๒) กำรเรียนผ่ำนระบบออนไลน์ (E-Learning) 

มีกำรแจ้งเวียนหลักสูตรกำรเรียนออนไลน์ให้บุคลำกรทรำบ เมื่อส ำเร็จกำรเรียนตำม

หลักสูตรแล้วให้มีกำรส่งประกำศนียบัตรมำที่กลุ่มบริหำรงำนบุคคล เพ่ือบันทึกไว้เป็นประวัติบุคคล

ในกำรประกอบกำรพิจำรณำควำมดีควำมชอบต่อไป 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(๑) บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเสริมสร้ำงและพัฒนำทักษะที่สนับสนุนกำร

ปฏิบัติรำชกำรอย่ำงเหมำะสม 
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(๒) บุคลำกรได้รับกำรพัฒนำตนเองได้อย่ำงสะดวก โดยไม่กระทบต่อกำรท ำงำนและชีวิต
ส่วนตัว และช่วยให้ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้ 

๒) ชื่อโครงการ โครงกำร Train the Trainer 
ระยะเวลาด าเนินการ  ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๕๐,๐๐๐ บำท       
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้บุคลำกรที่ได้รับกำรบรรจุใหม่หรือมีกำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนงำนได้เรียนรู้จำกผู้
มีประสบกำรณ์ ควำมเชี่ยวชำญ ในงำนนั้นๆ 

(๒) เพ่ือให้ผู้เรียนรู้งำนได้เรียนรู้ ฝึกปฏิบัติผ่ำนสถำนกำรณ์จริง 
(๓) เพ่ือให้ผู้เรียนรู้งำนมีผู้ให้ค ำปรึกษำ ช่วยเหลือ แนะน ำ สอนงำน ในระหว่ำงปฏิบัติงำน 
(๔) เพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์ที่ดีระหว่ำงเพ่ือนร่วมงำน 

วิธีด าเนินการ  
ก ำหนดเป็นโครงกำรให้ชัดเจน และแจ้งให้แต่ละหน่วยงำนถือปฏิบัติในกำรอบรมขณะ

ท ำงำน ดังนี้ 
- กำรโค้ช (Coaching) 
- พ่ีสอนน้อง (Teaching) 
- ระบบพ่ีเลี้ยง (Mentoring) 
- ระบบจับคู่กำรท ำงำน (Job Shadow)      

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
(๑) บุคลำกรสำมำรถเรียนรู้งำนใหม่ๆ ได้อย่ำงรวดเร็ว มีควำมม่ันใจในกำรท ำงำน 
(๒) บุคลำกรมีควำมสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีขวัญและก ำลังใจในกำรท ำงำน 

 

 ๒. แผนงานการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  เพ่ือให้ระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลที่ส่งเสริมให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี เป็นคนดี คนเก่ง 
และท ำงำนได้เต็มศักยภำพ 
  กลยุทธ์ ๒.๑ พัฒนาการสรรหาและคัดเลือกให้มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย ๓ โครงกำร ดังนี้ 

๑) ชื่อโครงการ โครงกำรทบทวนแผนอัตรำก ำลังของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓– ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๓๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้มีก ำลังคนที่เหมำะสมกับงำนและภำรกิจของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  
(๒) เพ่ือพัฒนำระบบกำรติดตำม ตรวจสอบ และประเมินผลกำรใช้อัตรำก ำลังในส ำนัก

เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับองค์กร และมีควำมคุ้มค่ำ  

วิธีด าเนินการ  
จัดประชุมเชิงปฏิบัติกำร 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
(1) ก ำลังคนของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีขนำดเหมำะสม และมีสมรรถนะสูงใน

กำรขับเคลื่อนภำรกิจส ำคัญ  
(2) ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีกำรวำงแผนและบริหำรจัดกำรอัตรำก ำลังที่เป็น

ระบบ มีแนวทำง และเกณฑ์กำรด ำเนินกำรที่ชัดเจน เป็นรูปธรรม 
๒) ชื่อโครงการ โครงกำรเพ่ิมประสิทธิภำพผู้ปฏิบัติหน้ำที่สรรหำและคัดเลือกข้ำรำชกำรและพนักงำน
รำชกำร 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๓๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  
 เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรสรรหำ คัดเลือก ตลอดจนเครื่องมือที่เกี่ยวกับกำร
คัดเลือก อำทิ แบบทดสอบศักยภำพ แบบทดสอบจิตวิทยำ วิธีกำรสัมภำษณ์ เพ่ือให้ได้มำซึ่งคนเก่ง ดี 
มีศักยภำพสูงเข้ำมำท ำงำนในองค์กร 
วิธีด าเนินการ  

บรรยำย/ฝึกปฏิบัติ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีเทคนิค เครื่องมื่อในกำรสรรหำและคัดเลือกข้ำรำชกำร

และพนักงำนรำชกำรเข้ำมำท ำงำนในองค์กร 

๓) ชื่อโครงการ โครงกำรสรรหำข้ำรำชกำรศักยภำพสูง 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) - 
วัตถุประสงค์โครงการ  
 เพ่ือสรรหำข้ำรำชกำรที่มีศักยภำพสูงเข้ำมำสู่องค์กร 
วิธีด าเนินการ  
 (๑) ขอรับกำรจัดสรรทุนรัฐบำลจำกส ำนักงำน ก.พ. ที่ตรงควำมต้องกำรของหน่วยงำน 
 (๒) ด ำเนินกำรส ำรวจควำมต้องกำรของหน่วยงำนในกำรรับโอนนักบริหำรกำรเปลี่ยนแปลง
รุ่นใหม่ (นปร.)  
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

  ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีสำมำรถดึงดูดคนดี คนเก่ง เข้ำมำท ำงำนในองค์กร 

  กลยุทธ์ ๒.๒ ส่งเสริมกระบวนการท างานที่หลากหลาย  ประกอบด้วย ๒ โครงกำร ดังนี้ 
๑)  ชือ่โครงการ โครงกำรส่งเสริมกำรมีประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำย 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๕๐๐,๐๐๐ บำท 
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือทบทวนระบบควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Path) ที่มีอยู่เดิมให้สอดคล้อง
กับปัจจุบัน 
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(๒) เพ่ือจัดท ำระบบควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Path) ในทุกต ำแหน่งของส ำนัก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีให้มีควำมชัดเจน 

(๓) สร้ำงแรงจูงใจและกำรวำงแผนในกำรพัฒนำตนเองของบุคลำกร เพ่ือให้มีโอกำส
เติบโตในระบบรำกำรโดยสอดคล้องกับ Career Path ที่ระบุไว้ 

(๔) เพ่ือเตรียมควำมพร้อมในกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรให้มีประสบกำรณ์ในงำนที่
หลำกหลำยส ำหรับต ำแหน่งประเภทอ ำนวยกำร 

(๕) เพ่ือส่งเสริมกำรสับแปลี่ยนหมุนเวียนต ำแหน่งภำยในองค์กร อันเป็นกำรส่งเสริมกำร
เรียนรู้และสั่งสมประสบกำรณ์ในงำนที่หลำกหลำยส ำหรับบุคลำกร 

(๖) เพ่ือให้มีแผนกำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนงำน (Job Rotation Roadmap) ส ำหรับให้
บุคลำกรใช้ในกำรวำงแผนเพื่อสับเปลี่ยนต ำแหน่งงำน 
วิธีด าเนินการ 

(๑) จัดท ำเส้นทำงทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Path) 
(๑.๑) แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำเส้นทำงควำมก้ำวหน้ำในสำยอำชีพของส ำนัก

เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
(๑.๒) คณะท ำงำนด ำเนินกำรศึกษำ ทบทวน รำยละเอียด คุณสมบัติ และมำตรฐำน

ในกำรด ำรงต ำแหน่งของทุกต ำแหน่งในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมตรี 
(๑.๓) ก ำหนดคุณสมบัติ หลักสูตรที่ต้องผ่ำนกำรพัฒนำ ระยะเวลำในกำรด ำรง

ต ำแหน่งที่ผ่ำนมำ และรำยละเอียดอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง ในทุกต ำแหน่ง โดยด ำเนินกำรหำรือร่วมกัน
กับบุคลำกรในหน่วยงำนของต ำแหน่งนั้นเพ่ือให้ได้คุณสมบัติที่เหมำะสม และสอดคล้องกับกำร
ปฏิบัติงำนจริงในแต่ละต ำแหน่ง 

(๑.๔) จัดท ำเป็นเอกสำรหรือคู่มือเผยแพร่เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถรับรู้และเข้ำถึง
ข้อมูลได้โดยง่ำย 

  (๒) กำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนงำนเพื่อพัฒนำทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ 
(๒.๑) แต่งตั้งคณะท ำงำนจัดท ำแผนสับเปลี่ยนหมุนเวียนงำน 
(๒.๒) คณะท ำงำนด ำเนินกำรศึกษำ รำยละเอียด คุณสมบัติ และมำตรกำรก ำหนด

ต ำแหน่งทุกต ำแหน่งในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
(๒.๓) จัดท ำแผนกำรสับเปลี่ยนต ำแหน่งงำนรำยต ำแหน่งในต ำแหน่งที่มีคุณสมบัติ

ตรงกัน 
(๒.๔) จัดท ำเป็นเอกสำรหรือคู่มือเผยแพร่เพื่อให้บุคลำกรสำมำรถรับรู้และเข้ำถึงข้อมูล

ได้โดยง่ำย 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(๑ )  บุคลำกรรับทรำบทำงก้ ำวหน้ ำ ในสำยอำชีพ ( Career Path)  มีแรงจู ง ใจ                    
และสำมำรถวำงแผนในกำรพัฒนำตนเอง เพ่ือให้มีโอกำสเติบโตในระบบรำชกำรโดยสอดคล้องกับ
ทำงก้ำวหน้ำในสำยอำชีพ (Career Path) ที่ระบุไว้ 

(๒) บุคลำกรรับทรำบคุณสมบัติในต ำแหน่งอ่ืนๆ ที่อยู่ในกลุ่มต ำแหน่งเดียวกัน และ
สำมำรถวำงแผนในกำรสับเปลี่ยนหมุนเวียนงำนเพ่ือพัฒนำตนเองและสั่งสมประสบกำรณ์ที่
หลำกหลำยได้ 
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๒) ชื่อโครงการ โครงกำรระบบข้ำรำชกำรผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง       
ระยะเวลาด าเนินการ ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕        
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  -       
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือดึงดูด จูงใจ คนเก่ง คนดี ให้อยู่กับองค์กร  
(๒) เพ่ือให้กำรพัฒนำข้ำรำชกำรที่มีศักยภำพสูง มีระบบ เป็นรูปธรรม    

วิธีด าเนินการ  
ด ำเนินกำรประกำศรับสมัครข้ำรำชกำรเข้ำสู่ระบบข้ำรำชกำรผู้มีผลสัมฤทธิ์สูง และ

ด ำเนินกำรคัดเลือกผู้เหมำะสมตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ ก.พ. ก ำหนด 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีกำรสร้ำง พัฒนำข้ำรำชกำรเพ่ือทดแทนต ำแหน่งผู้บริหำร 
ผู้เชี่ยวชำญ ผู้ทรงคุณวุฒิในอนำคต 

 
  กลยุทธ์ ๒.๓ เพิ่มประสิทธิภาพการประเมินผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ๔ โครงกำร ดังนี้ 

๑) ชื่อโครงการ  โครงกำรเพิ่มประสิทธิภำพระบบกำรบริหำรงำนบุคคล ๔.๐ 
ระยะเวลาด าเนินการ  ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๕๒๐,๐๐๐ บำท       

 วัตถุประสงค์โครงการ 
(๑) เพ่ือให้กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรและกำรเลื่อนเงินเดือนในส ำนักเลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี มีควำมรวดเร็ว ทันสมัย มีประสิทธิภำพ  
(๒) เพ่ือลดปริมำณกำรใช้กระดำษในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

วิธีด าเนินการ  
ด ำเนินกำรน ำเทคโนโลยีมำใช้ในกำรบริหำรงำนบุคคล ดังนี้ 
(๑) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรด้วยโปรแกรมสำรสนเทศกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

(DPIS) ด ำเนินกำรโดยกำรฝึกอบรม/ฝึกปฏิบัติ 
(๒) กำรพัฒนำโปรแกรมข้ำรำชกำรกำรเมืองและข้ำรำชกำรช่วยรำชกำร  ด ำเนินกำรเขียน

โปรแกรมรองรับ 
(๑) กำรลำด้วยระบบออนไลน์ ด ำเนินกำรฝึกอบรม 
(๒) กำรรำยงำนกำรจ่ำยเงินเดือนผ่ำนโปรแกรมสำรสนเทศกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล ด ำเนิน

กำรศึกษำวิธีกำรจัดท ำเดือนแล้ว แจ้งเวียนให้ข้ำรำชกำร และลูกจ้ำงประจ ำ ทุกคนถือปฏิบัติ  
ผลที่คาดว่าจะได้รับ   

(๑) กำรประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มีควำมรวดเร็ว 
ทันสมัย  มีประสิทธิภำพ  

(๒) ปริมำณกำรใช้กระดำษในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีลดลง  
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๒) ชื่อโครงการ โครงกำรเสริมสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในกำรบริหำรงำนบุคคล  
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๔๒,๐๐๐ บำท       
วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีทรำบ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ 
หลักเกณฑ์ วิธีกำร กระบวนกำรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล     
วิธีด าเนินการ  

ประชุมชี้แจง/อบรม/เสวนำ กำรเขียนผลงำนทำงวิชำกำร/กำรชี้แจงหลักเกณฑ์แนวทำง
ปฏิบัติใหม่ๆ       
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีทรำบ มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ หลักเกณฑ์ 
วิธีกำร กระบวนกำรในกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลเพ่ิมข้ึน 

๓ ) ชื่อโครงการ โครงกำรสัมมนำใหญ่ประจ ำปี 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑,๓๕๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนที่ผ่ำนในภำพรวมของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

(๒) เพ่ือติดตำม ประเมินผลกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

(๓) เพ่ือก ำหนดทิศทำง นโยบำย แผนงำน ที่จะต้องด ำเนินกำรในอนำคต 

(๔) เพ่ือเสริมสร้ำงควำมผูกพันของบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

วิธีด าเนินการ  

 สัมมนำ/แลกเปลี่ยนควำมคิดเห็น 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

(๑) ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีกำรติดตำม ประเมินผลกำรด ำเนินงำนเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนขององค์กรให้สูงขึ้น 

(๒) บุคลำกรมีควำมผูกพันต่อส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
๔) ชื่อโครงการ โครงกำรกำรประเมิน ติดตำมประเมินผลกำรฝึกอบรม 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๔ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  - 

วัตถุประสงค์โครงการ 

(๑) เพ่ือให้ทรำบว่ำบุคลำกรที่ได้รับกำรอบรมสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้ไปปรับใช้กับกำร

ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

(๒) เพ่ือให้ทรำบควำมคุ้มค่ำของกำรพัฒนำบุคลำกร 
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วิธีด าเนินการ  

กลุ่มบริหำรงำนบุคคล จัดท ำแบบสอบถำมและส่งไปให้ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำน/กอง/ศูนย์/

ส ำนัก/กลุ่ม ด ำเนินกำรประเมินบุคลำกรในสังกัด 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

(๑) ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีกำรพัฒนำงำนปรับปรุงงำนใหม่ๆ เพ่ิมข้ึน 

(๒) กลุ่มบริหำรงำนบุคคล มีข้อมูลในกำรพัฒนำปรับปรุงหลักสูตรกำรพัฒนำบุคลำกร  

 
๓. แผนงานการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล 
  เพ่ือให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีทุกระดับ ใช้เครื่องมือดิจิทัลเพ่ือกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำง                    
มีประสิทธิภำพ 
  กลยุทธ์ พัฒนาทักษะดิจิทัลเพื่อการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกระดับ ประกอบด้วย ๕ โครงกำร ดังนี้  

๑) ชื่อโครงการ โครงกำรอบรมหลักสูตร กำรปรับ Mindset ส ำหรับผู้ปฏิบัติงำนในยุคดิจิทัล 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๐๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี มีควำมเข้ำใจ ตระหนักรู้ พร้อมเปลี่ยนแปลง

ในกำรเข้ำสู่ยุคดิจิทัล 

วิธีด าเนินการ  

 บรรยำย/กิจกรรมกลุ่ม 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรมีควำมเข้ำใจ พร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลงเข้ำสู่ยุคดิจิทัล 

๒) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำทักษะดิจิทัลส ำหรับผู้ใช้งำนทั่วไป 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๔๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือพัฒนำศักยภำพของบุคลำกรในกำรใช้งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรของ

ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ให้มีทักษะในกำรใช้ระบบสำรสนเทศภำยในองค์กรและกำรใช้

โปรแกรมส ำเร็จรูปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

วิธีด าเนินการ  

อบรมภำยใน/อบรมภำยนอก ในหลักสูตรต่ำงๆ ดังนี้ 

(๑) หลักสูตรกำรใช้ระบบสำรสนเทศภำยในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

 - ระบบจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์ 
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 - ระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

 - ระบบกำรประชุมอิเล็กทรอนิกส์ 

(๒) หลักสูตรกำรใช้คอมพิวเตอร์ส ำนักงำนเบื้องต้น (Microsoft Office) 

(๓) หลักสูตรกำรใช้โปรแกรมส ำเร็จรูป 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรสำมำรถใช้ระบบสำรสนเทศภำยในองค์กรและโปรแกรมส ำเร็จรูปได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ 

๓) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัล กำรบริหำรระบบเครือข่ำยและระบบคอมพิวเตอร์ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕  

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๑๔,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือยกระดับทักษะด้ำนดิจิทัล ซึ่งเกี่ยวกับระบบเครือข่ำยและระบบคอมพิวเตอร์ของ

ผู้บริหำรระดับต้น บุคลำกรในสำยงำนคอมพิวเตอร์ มีควำมรู้ที่ทันทันสมัย เพ่ิมขีดควำมสำมำรถและ

สมรรถนะในกำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศที่เหมำะสม สภำวะกำรณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่

ตลอดเวลำ รวมทั้งสำมำรถน ำควำมรู้และประสบกำรณ์ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้จริงในองค์กรได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

วิธีด าเนินการ  

ด ำเนินกำรฝึกอบรมในหลักสูตรที่หน่วยงำนภำยนอกจัด ดังนี้ 

 - หลักสูตรฝึกอบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรจัดท ำนโยบำยและแนวปฏิบัติในกำรรักษำ

ควำมมั่นคงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศ 

 - หลักสูตร ศูนย์ปฏิบัติกำรเฝ้ำระวังควำมปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 -  หลักสูตร กำรบริหำรควำมเสี่ ยงด้ ำนระบบไอที ในยุคดิจิทัล  ( IT Risk 

Management in Digital Age) 

 - หลักสูตร AWS Cloud Computing 

 - หลักสูตร VMware vShere 6.7 Install Configure, Manage 

 - หลักสูตร Window 10 Administration 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

ผู้บริหำรระดับต้น บุคลำกรสำยงำนคอมพิวเตอร์ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ได้มี

วิสัยทัศน์ มีควำมรู้ที่ทันสมัย เพ่ิมขีดควำมสำมำรถและสมรรถนะในกำรบริหำรจัดกำรเทคโนโลยี

สำรสนเทศที่ เหมำะสมและสอดคล้องกับแผนยุทธศำสตร์ของประเทศและสภำวะกำรณ์                          

ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลำ รวมทั้งน ำควำมรู้และประสบกำรณ์ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้จริ งได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ 



๘๐ 
 

๔) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำทักษะดิจิทัลส ำหรับผู้บริหำรเทคโนโลยีสำรสนเทศระดับสูงภำครัฐ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๔ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๙๔๗,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

 (๑) เพ่ือให้ผู้บริหำรระดับสูงรับทรำบแนวทำงกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศกับกำร

บริหำรรำชกำรแผ่นดินภำยใต้นโยบำยดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

 (๒) เพ่ือเป็นผู้น ำกำรขับเคลื่อนไปสู่กำรเปลี่ยนผ่ำนเป็นองค์กรดิจิทัล 

 (๓) เพ่ือให้ผู้บริหำรเกิดแนวคิดในกำรบูรณำกำรระบบงำนรำชกำร เพ่ือกำรปฏิรูป                   

กำรบริหำรงำนรำชกำรในหน่วยงำนตำมแนวทำงรัฐบำลดิจิทัล 

วิธีด าเนินการ  

ส่งผู้บริหำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศไปฝึกอบรบหน่วยงำนภำยนอกหลักสูตรต่อไปนี้ 

- หลักสูตรรัฐบำลอิเล็กทรอนิกส์ ส ำหรับผู้บริหำรระดับสูง (รอส.)  (e-Government for 

Chief Executive Officer Program : e-GCEO) 

- หลักสูตรนักบริหำรรัฐบำลอิเล็กทรอกนิกส์ (e-Government Executive Program : e-GEP) 

-  หลักสู ตรกำรสร้ ำ งกระบวนกำร เปลี่ ยนผ่ ำนองค์กรสู่ รั ฐบำลดิ จิ ทั ล  ( Digital 

Transformation Program : DTP) 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

 (๑) ผู้บริหำรระดับสูงสำมำรถน ำควำมรู้จำกกำรเข้ำร่วมอบรมไปใช้ในกำรก ำหนดนโยบำย 

ขับเคลื่อนนโยบำย กำรเป็นผู้น ำกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนดิจิทัลในระดับองค์กร 

 (๒) ผู้บริหำรระดับสูง สำมำรถน ำควำมรู้จำกกำรเข้ำร่วมอบรมไปใช้ในกำรสนับสนุนกำร

สร้ำงกระบวนกำรเปลี่ยนผ่ำนองค์กรไปสู่รัฐบำลดิจิทัล ปรับเปลี่ยนทักษะด้ำนดิจิทัลของบุคลำกร 

หรือปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรท ำงำนเพื่อยกระดับประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน  

๕) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำทักษะด้ำนบริหำรจัดกำรข้อมูลและจัดท ำสำรสนเทศ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๒๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถน ำควำมรู้ที่ได้รับไปบริหำรจัดกำรข้อมูลของหน่วยงำนอย่ำง             

มีประสิทธิภำพ 

(๒) เพ่ือให้บุคลำกรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ Graphic and Multimedia ในกำร

ออกแบบสร้ำงสรรค์และตกแต่งภำพนิ่งและเคลื่อนไหว สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำน 

วิธีด าเนินการ  

ฝึกอบรมหลักสูตรที่หน่วยงำนภำยนอกจัด ดังนี้ 



๘๑ 
 

- หลักสูตรเกี่ยวกับ Big Data 

- หลักสูตร ระบบภูมิสำรสนเทศส ำหรับผู้เริ่มต้นใช้งำน 

- หลักสูตรเกี่ยวกับ Algorithm and Programming 

- หลักสูตรเกี่ยวกับ Database 

- หลักสูตร Graphic and Multimedia Design  

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ในสำยงำนคอมพิวเตอร์ ได้พัฒนำทักษะ มีควำมรู้

ควำมเข้ำใจด้ำนกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลและจัดท ำสำรสนเทศ สำมำรถน ำควำมรู้ที่เข้ำรับกำร

ฝึกอบรมมำใช้ประโยชน์ในสำยงำนได้จริงและเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนมำกขึ้น 

 

  

 ๔. แผนงานการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
  เพ่ือส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีเป็นองค์กรแห่งกำรเรียนรู้อย่ำงยั่งยืน  
  กลยุทธ์ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในทุกระดับ ประกอบด้วย ๔ โครงกำร ดังนี้ 

 ๑) ชื่อโครงการ โครงกำรคลังควำมรู้ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๔  

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๕๐๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือพัฒนำกำรด ำเนินงำนห้องสมุดอย่ำงต่อเนื่องและเป็นระบบ โดยใช้เทคโนโลยีที่

ทันสมัย        

(๒) เพ่ือให้ผู้ใช้บริกำรห้องสมุดสำมำรถเข้ำถึง และสืบค้นหนังสือของห้องสมุดผ่ำนระบบ 

เครือข่ำยได้อย่ำงสะดวก รวดเร็ว 

วิธีด าเนินการ  

(๑) จัดตั้งคณะกรรมกำรจัดท ำห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  

โดยมีตัวแทนจำกทุกหน่วยงำนของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี        

(๒) คัดเลือกและรวบรวมหนังสือ/องค์ควำมรู้ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี อำทิ 

องค์ควำมรู้ หน่วยงำนต่ำงๆ ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี เพ่ือเตรียมสแกนบันทึกข้อมูลเป็น               

e-book         

(๓) ติดตั้งห้องสมุดออนไลน์บนเว็บไซต์ http://spm.thaigov.go.th 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

(๑) ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีห้องสมุดออนไลน์ 

(๒) มีแหล่งเรียนรู้ของบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

 



๘๒ 
 

๒) ชื่อโครงการ โครงกำรส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรท ำงำน      
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๓      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๔๐,๐๐๐ บำท       
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือแบ่งปันประสบกำรณ์กำรท ำงำน  
(๒) เพ่ือจัดเก็บเป็นองค์ควำมรู้  
(๓) เพ่ือสร้ำงบรรยำกำศกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภำยในหน่วยงำน 

(๔) เพ่ือเป็นเครื่องมือในกำรสื่อสำรระดับกลุ่มย่อยของหน่วยงำน 

วิธีด าเนินการ  
(๑) จัดกิจกรรม Morning Talk ระดับกอง จัดกิจกรรม Morning Talk แต่ละกอง                 

ทุกสัปดำห์ 
(๒) กิจกรรม Morning talk โดยส ำนักงำนเลขำธิกำร โดยน ำประด็นจำก Morning 

Talk ระดับกองมำพูดคุย 
(๓) กิจกรรมถอดบทเรียนกำรท ำงำน ให้บุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีแบ่งปัน

เรื่องรำวกำรท ำงำน จำกปัญหำที่พบเจอ และวิธีกำรแก้ไขปัญหำโดยติดแฮซแท็กเพ่ือง่ำยต่อกำร
ค้นหำข้อมูล 

(๔) กิจกรรม Tea Talk       
ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(๑) ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีองค์ควำมรู้เพ่ิมข้ึน   
(๒) มีกำรจัดกำรควำมรู้  (Knowledge Management) ภำยในส ำนักเลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี 

๓) ชื่อโครงการ โครงกำรทันเหตุกำรณ์ผ่ำนเสียงตำมสำย 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ.  ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑,๐๐๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือเพ่ิมช่องทำงในกำรเรียนรู้และแจ้งข่ำวสำรภำยในหน่วยงำน 

(๒) เพ่ือเป็นเครื่องมือในกำรสื่อสำรระบบกรมของหน่วยงำน 

วิธีด าเนินการ  

(๑) กองสถำนที่ ยำนพำหนะ และรักษำควำมปลอดภัย ด ำเนินกำรศึกษำ จัดหำ และ

ติดตั้งระบบเสียงตำมสำยภำยในหน่วยงำน 

(๒) คณะท ำงำนด ำเนินกำรก ำหนดตำรำงกำรจัดรำยกำรผ่ำนเสียงตำมสำยโดยกำร                

มีส่วนร่วมของทุกหน่วยงำนในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

(๓) ด ำเนินกำรจัดกิจกรรมเสียงตำมสำยและเผยแพร่ทำงช่องทำงออนไลน์ไปพร้อมกัน 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

เกิดกำรจัดกำรควำมรู้  (Knowledge Management)  ภำยในส ำนัก เลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี 

๔) ชื่อโครงการ โครงกำรสโมสรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๔๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เ พ่ือเป็นกำรรวมกลุ่มทำงสังคมของบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี                 

และข้ำรำชกำรเกษียณอำยุรำชกำร 

(๒) เ พ่ือจัดกิจกรรมนันทนำกำรหรือกิจกรรมทำงสั งคม อำทิ  กำรเดินทำงไป                     

ทัศนศึกษำ กำรท ำกิจกรรมเพื่อสังคม เป็นต้น 

(๓) เพ่ือเป็นกำรสร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้ภำยในองค์กร  

วิธีด าเนินการ  

แลกเปลี่ยนเรียนรู้/จัดกิจกรรมนอกสถำนที่ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

(๑) บุคลำกรมีควำมสำมัคคี สมำนฉันท์ มีควำมสัมพันธ์ที่ดี 

(๒) มีสังคมแห่งกำรเรียนรู้เกิดขึ้น 

  

 ๕. แผนงานการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
  เพ่ือบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีมีควำมสุขในกำรท ำงำน  
  กลยุทธ์ ๕.๑ สร้างความสมดุลและคุณภาพชีวิตในการท างาน ประกอบด้วย ๓ โครงกำร ดังนี้ 

๑) ชื่อโครงการ โครงกำรดูแลบุตรบุคลำกรในช่วงปิดเทอม (Day Care) 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ.  ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)   ๑๐๐,๐๐๐ บำท  

วัตถุประสงค์โครงการ 

(๑) เพ่ือจัดสร้ำงศูนย์ดูแลบุตรบุคลำกร (Day Care) เพ่ือดูแลบุตรบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำร

นำยกรัฐมนตรี  

(๒) เพ่ือพัฒนำคุณภำพชีวิตของบุคลำกร 

วิธีด าเนินการ 

(๑) จัดสร้ำงศูนย์ดูแลบุตรบุคลำกร (Day Care) 

(๒) จัดจ้ำงเจ้ำหน้ำที่ประจ ำศูนย์เพ่ือปฏิบัติหน้ำที่ 

(๓) ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของศูนย์ให้มีประสิทธิภำพ 
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ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

คุณภำพชีวิตของบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรีได้รับกำรพัฒนำดีขึ้น 

๒) ชื่อโครงการ จัดหำหอพักรับรองผู้ปฏิบัติรำชกำรที่มีควำมจ ำเป็น 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๗๕๐,๐๐๐ บำท  

วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือจัดสร้ำงจัดหำหอพักรองรับกำรปฏิบัติรำชกำรที่มีควำมจ ำเป็น เพ่ือพัฒนำคุณภำพชีวิต

ของบุคลำกร 

วิธีด าเนินการ  

(๑) จัดสร้ำงจัดหำหอพักรองรับผู้ปฏิบัติรำชกำรที่มีควำมจ ำเป็น 

(๒) จัดจ้ำงเจ้ำหน้ำที่ประจ ำหอพักเพ่ือปฏิบัติหน้ำที่ 

(๓) ก ำกับดูแลกำรด ำเนินงำนของหอพักให้มีประสิทธิภำพ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

คุณภำพชีวิตของบุคลำกรได้รับกำรพัฒนำดีขึ้น  

๓) ชื่อโครงการ โครงกำรออกก ำลังกำยวันพุธ      
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๒๐,๐๐๐ บำท       
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่เห็นควำมส ำคัญของกำรออกก ำลังกำย 
(๒) เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่มีสุขภำพกำยท่ีแข็งแรง มีควำมกระฉับกระเฉง มีพลังในกำรท ำงำน 

วิธีด าเนินการ  
จัดกิจกรรมออกก ำลังกำยทุกวันพุธ 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
เจ้ำหน้ำที่มีสุขภำพแข็งแรง ไม่มีโรค  
    

 กลยุทธ์ ๕.๒ สร้างสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน  ประกอบด้วย ๕ โครงกำร ดังนี้ 
๑) ชื่อโครงการ โครงกำรพัฒนำสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ 

งบประมาณ (จ าแนกตามปี) ๘๐,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือสภำพแวดล้อมที่ดีเหมำะสมกับกำรปฏิบัติงำน 
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วิธีด าเนินการ 

จัดกิจกรรม Big Cleaning Day โดยด ำเนินกำรจัดซื้ออุปกรณ์ท ำควำมสะอำด และ          

จัดกิจกรรมท ำควำมสะอำดสถำนที่ Big Cleaning Day ทุกไตรมำส และมีกำรรณรงค์ให้ทุก

หน่วยงำนมีกำรด ำเนินกำรตำมหลัก 5 ส สะสำง สะดวก สะอำด สุขลักษณะ สร้ำงนิสัย 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(๑) คุณภำพชีวิตและสภำพแวดล้อมของบุคลำกรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ได้รับ

กำรพัฒนำดีขึ้น 

(๒) กำรเก็บเอกสำร อุปกรณ์ มีระบบ ถูกที่ ถูกทำง สะดวกต่อกำรค้นหำ 

๒) ชื่อโครงการ  โครงกำรลด และคัดแยกขยะมูลฝอยของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๐,๐๐๐ บำท      
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือให้เจ้ำหน้ำที่ และผู้ประกอบกำรร้ำนค้ำในท ำเนียบรัฐบำลมีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำร
คัดแยกขยะ  

(๒) เพ่ือลดปัญหำกำรเพ่ิมข้ึนของขยะในพ้ืนที่ท ำเนียบรัฐบำล    
วิธีด าเนินการ  

ประชำสัมพันธ์วิธีกำรคัดแยกขยะ/แยกประเภทถังขยะ 
   ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

(๑) เจ้ำหน้ำที่และผู้ประกอบกำรร้ำนค้ำในท ำเนียบรัฐบำลมีควำมรู้ควำมเข้ำใจกำรคัดแยก
ขยะมำกขึ้น 

(๒) ปริมำณขยะในพื้นที่ท ำเนียบรัฐบำลลดลง 
๓) ชื่อโครงการ โครงกำรศึกษำดูงำนอำคำรอนุรักษ์พลังงำน 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๕๐,๐๐๐ บำท      
วัตถุประสงค์โครงการ  

(๑) เพ่ือเรียนรู้  วิธีกำรออกแบบ กำรสร้ำงอำคำรอนุรักษ์พลังงำนที่ เป็นต้นแบบ                        
ในต่ำงประเทศ 

(๒) เพ่ือน ำข้อมูล ควำมรู้ที่ได้รับมำประยุกต์ใช้กับกำรออกแบบอำคำร สภำพแวดล้อมเพ่ือ
กำรอนุรักษ์พลังงำน     

วิธีด าเนินการ  
เดินทำงไปทัศนศึกษำอำคำรอนุรักษ์พลังงำนในประเทศ  
 
 



๘๖ 
 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
บุคลำกรมีกำรน ำควำมรู้มำออกแบบอำคำร ปรับปรุงสภำพแวดล้อมทำงกำยภำพเพ่ือ

ก่อให้เกิดกำรอนุรักษ์พลังงำน 
๔) ชื่อโครงการ โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร “กำรป้องกันและกำรระงับอัคคีภัยเบื้องต้น” ของ สลน. 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๒๗,๐๐๐ บำท      
วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เกี่ยวกับกำรป้องกันและกำรระงับอัคคีภัยเบื้องต้น และ
เป็นแนวทำงปฏิบัติสร้ำงควำมมั่นใจเรื่องควำมปลอดภัยต่อข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำ พนักงำนรำชกำร 
และเจ้ำหน้ำที่ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี เมื่อเกิดอัคคีภัย และเป็นกำรลดควำมเสี่ยงต่อ
กำรเกิดอัคคีภัย    

วิธีด าเนินการ  
บรรยำย/ฝึกปฏิบัติ   

   ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
เจ้ำหน้ำที่มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ เกี่ยวกับกำรป้องกันและกำรระงับอัคคีภัยเบื้องต้น เมื่อเกิด

อัคคีภัย และเป็นกำรลดควำมเสี่ยงต่อกำรเกิดอัคคีภัย 
๕)  ชื่อโครงการ กิจกรรมรับประทำนอำหำรกลำงวันร่วมกันอย่ำงน้อยสัปดำห์ละ ๑ ครั้ง 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี) -     
วัตถุประสงค์โครงการ  

บุคลำกรมีโอกำสพบปะสังสรรค์กัน    
วิธีด าเนินการ  

จัดกิจกรรมรับประทำนอำหำรกลำงวัน   
   ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

บุคลำกรมีควำมผูกพันต่อองค์กร 
กลยุทธ์ ๕.๓ สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดี ประกอบด้วย ๑ โครงกำร ดังนี้ 

๑) ชื่อโครงการ โครงกำรส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร      
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๓๐๐,๐๐๐ บำท       
วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีในกำรท ำงำน    
วิธีด าเนินการ 

  อบรม/สัมมนำ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ มีกำรจัดกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมค่ำนิยมในกำรท ำงำนร่วมกัน 



๘๗ 
 

กลยุทธ์ที่ ๕.๔ เพิ่มรายได้ ลดรายจ่าย ประกอบด้วย ๓ โครงกำร ดังนี้ 

๑) ชื่อโครงการ กิจกรรมอบรมให้ควำมรู้แก่สมำชิกกองทุนบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร (กบข.) 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๒  

งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๑๒,๐๐๐ บำท 

วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือเพ่ิมพูนควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรบริหำรกำรเงินส่วนบุคคล สำมำรถบริหำร

จัดกำรกำรเงินได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ซึ่งจะน ำไปสู่คุณภำพชีวิตที่ดี มีควำมมั่นคงทำงกำรเงิน                  

ทั้งในปัจจุบันและอนำคตให้แก่สมำชิก กบข. 

วิธีด าเนินการ  

บรรยำย 

ผลที่คาดว่าจะได้รับ 

สมำชิกกองทุนบ ำเหน็จบ ำนำญข้ำรำชกำร (กบข.) ในส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี                

มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรบริหำรกำรเงินส่วนบุคคล สำมำรถบริหำรจัดกำรกำรเงินได้อย่ำง                  

มีประสิทธิภำพ 

 ๒) ชื่อโครงการ กิจกรรมส่งเสริมกำรฝึกอำชีพ        
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕      
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  ๓๐,๐๐๐ บำท       
วัตถุประสงค์โครงการ  

เพ่ือส่งเสริมให้บุคลำกรมีรำยได้เสริมจำกกำรท ำงำน    
วิธีด าเนินการ 

จัดกิจกรรมฝึกท ำอำหำร ขนม งำนฝีมือ เสริมสวย นวดแผนไทย โดยเชิญวิทยำกรจำก
ภำยนอก 
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  

บุคลำกรมีอำชีพ รำยได้เสริม นอกเหนือจำกงำนประจ ำ 
๓) ชื่อโครงการ โครงกำรสินค้ำธงฟ้ำ      

ระยะเวลาด าเนินการ  ปีงบประมำณ พ.ศ.  ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕     
งบประมาณ (จ าแนกตามปี)  -        
วัตถุประสงค์โครงการ เพ่ือให้บุคลำกรได้เลือกซื้อสินค้ำรำคำในรำคำประหยัด   
วิธีด าเนินการ จัดกิจกรรมในวันศุกร์สัปดำห์สุดท้ำยของเดือน  
ผลที่คาดว่าจะได้รับ  บุคลำกรสำมำรถลดค่ำใช้จ่ำยในครัวเรือน    

    
 

 



๘๘ 
 

บทที่ ๕ 

การประเมินผล 
 

แผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ จะประสบ
ควำมส ำเร็จได้ จ ำเป็นต้องได้รับกำรผลักดันจำกผู้บริหำรส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี โดยเฉพำะในประเด็น
งบประมำณ และจ ำเป็นต้องได้รับควำมร่วมมือจำกผู้อ ำนวยกำร เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบในกำรด ำเนินกำรตำมแผน โดย
ควรจะต้องมีกำรทบทวนยุทธศำสตร์  กำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลอย่ำงต่อเนื่องเป็นประจ ำทุกปี  เ พ่ือให้ 
กำรพัฒนำบุคคลมีทิศทำงที่ชัดเจน ตรงกับควำมต้องกำรขององค์กร และสอดรับกับกำรเปลี่ยนแปลงทั้งภำยใน  
และภำยนอกองค์กร 

เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรตำมยุทธศำสตร์และแผนพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ บรรลุเป้ำหมำยตำมยุทธศำสตร์ได้ภำยในก ำหนดระยะเวลำ ๔ ปี ระบบกำร
ติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำนจึงเป็นกลไกที่มีควำมส ำคัญยิ่งเพ่ือขับเคลื่อนให้มีกำรด ำเนินงำนได้บรรลุ
วัตถุประสงค์ มีบุคลำกรที่ท ำงำนเก่ง แก้ไขปัญหำได้ ประสำนงำนดี มีควำมรับผิดชอบ จึงควรก ำหนดกลไกกำรติดตำม
และประเมินผลกำรปฏิบัติงำนตำมยุทธศำสตร์และแผนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ ดังนี้ 

๑. ให้หน่วยงำนที่รับผิดชอบแผนงำนตำมยุทธศำสตร์และแผนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนัก
เลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนให้ส ำนักงำนเลขำธิกำรทุก ๖ เดือน               
จนสิ้นสุดแผนกำรด ำเนินงำน 

๒. ให้ส ำนักงำนเลขำธิกำร รวบรวม วิเครำะห์ ประมวลผลข้อมูลกำรด ำเนินงำนตำมยุทธศำสตร์และ
แผนกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕ รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในภำพรวมต่อคณะกรรมกำร
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ทุก ๓ หรือ ๖ เดือนแล้ว รำยงำนเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี
เพ่ือทรำบควำมคืบหน้ำและปัญหำอุปสรรค (ถ้ำมี) ต่อไป 

 
 

 
  
   

 
 
 
 

 



๘๙ 
 

เอกสารอ้างอิง 
 
-  รำยงำนผลกำรประชุม เชิ งปฏิบั ติ กำร  กำรจัดท ำยุทธศำสตร์ ของส ำนั ก เลขำธิกำรนำยกรั ฐมนตรี                                        

พ.ศ. ๒๕๖๓ – ๒๕๖๕ เมื่อวันที่ ๓- ๔ สิงหำคม ๒๕๖๑ ณ โรงแรมตรัง กรุงเทพฯ  

- แผนปฏิบัติกำรดิจิทัล ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๒ – ๒๕๖๕) ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 

- รำยงำนผลกำรศึกษำโครงกำรพัฒนำระบบบริหำรทรัพยำกรบุคคลของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี ระยะที่ ๑ 

- แผนกลยุทธ์กำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล (HR Scorecard) ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๕๙ – ๒๕๖๒ 

- ผลกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและควำมพึงพอใจของข้ำรำชกำรพลเรือนสำมัญสังกัดส ำนักเลขำธิกำร                      

นำยกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๖๐ 

- ยุทธศำสตร์ชำติ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๘๐) 

- แผนปฏิรูปประเทศ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) 

- แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๖๔) 

- แนวทำงพัฒนำทักษะด้ำนดิจิทัลของข้ำรำชกำรและบุคลำกรภำครัฐเพ่ือกำรปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบำลดิจิทัล                 

  ตำมมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๒๖ กันยำยน ๒๕๖๐ 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๙๑ 
 

 
 
 

 

 



๙๒ 
 

 
 
 

 



๙๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


