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กิจกรรมเผยแพรองคความรู/แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  

เกี่ยวกับการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

ของสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 

------------------------------------------------------------------------ 

ลำดับท่ี หนวยงาน ช่ือโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน หมายเหตุ 

๑. สลธ. สลธ.ยุคใหม ใสใจคุณธรรม  

๒. กตป. กตป. We Share   

๓. กงน. การเผยแพรความรูข้ันตอนการขอวาระงาน ขอสาร สุนทรพจน โอวาท 

รวมท ั ้ งถ  วย/โล  รางว ัลจากนายกร ัฐมนตร ีผ านเว ็บไซต ของ 

กองงานนายกรัฐมนตรี 

 

๔. กพธ. หลักปฏิบัติดานพิธีการที่ดีและมีมาตรฐานในภารกิจตอนรับบุคคล

สำคัญชาวตางประเทศ 

 

๕. กปม. กิจกรรม กปม. ๑ คน ๑ ความดี   

๖. กนย. ก ิจกรรมการถ  ายทอดและแลกเปล ี ่ ยนเร ียนร ู   (Knowledge 

Management: KM)  ในการประช ุมกองประสานนโยบายและ

ยุทธศาสตร (กนย.)  

 

๗. กสร. โครงการจิตอาสา “ชาว กสร. รวมใจ ชวยเหลือประชาชน”  

๘. ศทส. ICT Green & Smart Office พอเพียง คุมคา รักษสิ่งแวดลอม    

๙. สนฆ. สนฆ. แบงปนจากใจ เติมรอยยิ้มใหมใหนอง “GIVE NEW SMILE FOR 

CHILD FOR EVERONE” การสงตอรอยยิ ้มใหเด็ก ๆ ผู ขาดแคลน 

และผูดอยโอกาสในสังคม 

 

๑๐. กพบ. การจัดทำคารบอนฟุตพริ้นทขององคกรของกลุมพัฒนาระบบบริหาร  

๑๑. กตส. การสงเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร กตส. ตามหลักคุณธรรม 

๕ ประการ  

 

๑๒. ศปท. การประเม ินความร ู ความเข าใจและพฤต ิกรรมทางจร ิยธรรม 

ของบุคลากร สลน. ระบบประเมินจริยธรรมดวยตนเอง (e-SAS)” 

 

 



กิจกรรมเผยแพรอ่งคค์วามรู/้แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ของสำนักงานเลขาธิการ 
------------------------------------------------------------------------ 

๑ ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน สลธ. ยุคใหม่ใส่ใจคุณธรรม 
 

๒ วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือส่งเสริมการใช้ทรัพยากรภายในสำนักงานอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ลดการใช้พลังงานสิ้นเปลือง 

และสร้างจิตสำนึกรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมให้แก่บุคลากรภายใน สลธ. 
๒. เพ่ือสร้างวินัยและความรับผิดชอบให้แก่บุคคลภายใน สลธ. เพ่ิมประสิทธิภาพในการทำงาน และปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมให้ลงมือทำทันที 
๓. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร สลธ. มีความเข้าใจและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกันอย่างถูกต้องเกี่ยวกับนโยบาย  

“No Gift Policy” 
๔.  เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากร สลธ. มีจิตสาธารณะ รู้จักการเป็นผู้ให้โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน และส่งเสริมสุขภาพ

ของบุคลากร 
๕. เพื่อส่งเสริมและสืบทอดขนบธรรมเนียมประเพณีอันดีงาม และแสดงความกตัญญูกตเวทิตาแด่ผู้อาวุโส    

ใน สลธ. 
 

๓ สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี  (Best Practice) 
 

        เป็นโครงการพัฒนาองค์กรและบุคลากรในลักษณะ "โครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมและการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรที่ดี" โดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรภายในหน่วยงาน (สลธ.) เพื่อขับเคลื่อนค่านิยมหลัก    
๕ ประการ (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) โครงการนี้ไม่ได้เน้นเฉพาะการส่งบุคลากร สลธ. ไปเข้าร่วม
อบรมทฤษฎี แต่เป็นการลงมือปฏิบัต ิจร ิงในชีว ิตการทำงาน  มีการรณรงค์และปรับเปลี ่ยนพฤติกรรม                        
มีการปรับปรุงสภาพแวดล้อมการทำงาน มีการเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์ และสืบสาน
วัฒนธรรมและสร้างความผูกพันภายใน สลธ. 

 

 

 

 

 

 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

๑. การวางแผน - ประชุมหารือเพ่ือกำหนดหัวข้อกิจกรรมย่อยเพ่ือตอบโจทย์คุณธรรม ๕ ประการ 
๒. การดำเนินงาน มีการจัดกิจกรรมย่อยภายในโครงการ ดังนี้ 

๑. พอเพียง : กิจกรรม “ปิดเมื่อไม่ใช้ สลธ. ร่วมใจพอเพียง” 
- ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
- บุคลากร สลธ. เข้าร่วมกิจกรรม โดยร่วมกันปิดไฟส่องสว่าง ปิดเครื่องปรับอากาศ 
และกระติกน้ำร้อนเมื่อไม่ใช้งาน 



- ๒ - 
 

๕ ผลการดำเนินการ 
๑. บุคลากร สลธ. ใช้ทรัพยากรภายในสำนักงานอย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด ลดการใช้พลังงาน

สิ้นเปลือง และสร้างจิตสำนึกรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมให้แก่บุคลากรภายใน สลธ. 
๒. บุคลากร สลธ. มีวินัยและความรับผิดชอบ และสร้างการมีส่วนร่วมการทำกิจกรรมร่วมกัน เพิ่มประสิทธิภาพ   

ในการทำงาน และปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้ลงมือทำทันที 
๓. บุคลากร สลธ. มีความเข้าใจและปฏิบัติไปในแนวทางเดียวกันอย่างถูกต้องเกี่ยวกับนโยบาย  

“No Gift Policy” 
๔. บุคลากร สลธ. มีจิตสาธารณะ รู้จักการเป็นผู้ให้โดยไม่หวังสิ่งตอบแทน และส่งเสริมสุขภาพของบุคลากร 
๕. บุคลากร สลธ. มีการสร้างความสัมพันธ์กันภายในหน่วยงาน ส่งเสริมและสืบทอดขนบธรรมเนียมประเพณี

อันดีงาม มีการแสดงความกตัญญูกตเวทิตาแด่ผู้อาวุโสใน สลธ. 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

  ๒. วินัย : กิจกรรม “สลธ. ๕ ส. ไม่รอแล้วนะ”  
- ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรม 
- บุคลากร สลธ. เข้าร่วมกิจกรรมทำความสะอาดตามแนวทาง ๕ ส.  
  (สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ สร้างนิสัย) 
 

๓. สุจริต : กิจกรรมส่งเสริมการขับเคลื่อนนโยบาย “No Gift Policy” 
- ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน สลธ. (กลุ่ม/ฝ่าย) เข้าร่วมกิจกรรม 
- บุคลากร สลธ. เข้าร่วมโครงการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจการประเมิน
คุณธรรม และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สลน. กิจกรรมสัมมนา/แลกเปลี่ยน
เรียนรู ้เพื ่อยกระดับคะแนนการดำเนินงานตามตัวชี ้ว ัด ITA แนวปฏิบัติการรับ
ของขวัญของกำนัลจากการปฏิบัต ิหน้าที ่ (No Gift Policy) หลักเกณฑ์การรับ
ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื ่นใด โดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที ่ของรัฐ เมื ่อวันที่      
๑๙ พฤษภาคม ๒๕๖๙ ณ ห้องผ่านฟ้า ตึกแดง ๑ 
 

๔. จิตอาสา : กิจกรรม “จิตอาสาเราทำความดีด้วยหัวใจ” (บริจาคโลหิต) 
- ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรใน สลธ. และ สลน. เข้าร่วมกิจกรรม 
- บุคลากร สลธ. เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสาบำเพ็ญประโยชน์และบำเพ็ญสาธารณกุศล
เฉลิมพระเกียรติเนื่องในโอกาสพระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๔ รอบ 
สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี ๓ มิถุนายน ๒๕๖๙      
เมื่อวันที่ ๒๔ มิถุนายน ๒๕๖๙ เวลา ๙.๓๐ น. ณ สภากาชาดไทย 
 

๕. กตัญญ ู: กิจกรรม “สลธ. ชื่นฉ่ำในดวงใจ สืบสานประเพณีไทย ๒๕๖๙” 
- ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้บุคลากรภายใน สลธ. เข้าร่วมกิจกรรม 
- บุคลากร สลธ. เข้าร่วมแสดงมุทิตาจิตต่อผู ้อาวุโสภายใน สลธ. เพื ่อแสดงถึง
ประเพณีไทยอันดีงาม เป็นการแสดงความอ่อนน้อมถ่อมตน ความเคารพรัก       
และระลึกถึงพระคุณของผู้อาวุโส 

๓. การตรวจสอบ
และประเมินผล 

- วิเคราะห์จากจำนวนผู้เข้าร่วมกิจกรรมและผู้มีส่วนร่วม 

๔. การปรับปรุง
และพัฒนา 

- นำข้อมูลจำนวนผู้เข้าร่วมและข้อเสนอแนะที่ได้รับมาทบทวนและพัฒนาการจัด
กิจกรรมในครั้งต่อไปให้มีความเหมาะสมหรือสอดคล้องให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 



- ๓ - 
 

๖ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Success Factors) 
๑. การมีส่วนร่วมของบุคลากรภายใน สลธ. และการให้ความสำคัญของผู้บริหารทุกระดับ มีการประชาสัมพันธ์

ข้อมูลอย่างท่ัวถึง ไม่สร้างความยุ่งยากซับซ้อนจาการทำงานประจำ 
๒. จัดให้มี "วัน Big Cleaning Day" สม่ำเสมอ และมีการตรวจประเมินภายในแบบกัลยาณมิตร (เน้นการให้

คำแนะนำ พัฒนา และร่วมมือกัน แทนที่จะเป็นการจับผิด ลงโทษ หรือคอยหาข้อบกพร่องเพ่ือหักคะแนน) 
เน้นการสร้างจิตสำนึกให้ทุกคนตะหนักถึงพ้ืนที่ของตัวเอง 

๓. ความมุ่งมั่นของผู้บริหารและบุคลากรของ สลธ. ที่จะปฏิเสธการรับของขวัญ/ประโยชน์อื่นใด โดยมีการประกาศ
เจตนารมณ์อย่างชัดเจน มีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน เพื่อให้เจ้าหน้าที่นำไปใช้ปฏิเสธได้อย่างสุภาพและถูกต้อง 
ตามเกณฑ์ข้อกฎหมาย 

๔. มีการประชาสัมพันธ์ให้เห็นถึงคุณค่าและความสำคัญของการบริจาคโลหิต รวมถึงการเตรียมความพร้อม
ด้านสุขภาพก่อนไปบริจาค มีการจัดเตรียมยานพาหนะเพ่ืออำนวยความสะดวกผู้บริจาคโลหิต 

๕. กิจกรรมแสดงมุทิตาจิตต้องเน้นบรรยากาศที่อบอุ่น เป็นกันเอง และสะท้อนถึงความผูกพันที่แท้จริง 
หลีกเลี่ยงความเป็นทางการ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปฏิบัติการไปจนถึงผู้บริหาร       
ให้มีโอกาสแสดงความเคารพรักต่อผู้อาวุโส และเปิดพื้นที่ให้ผู ้อาวุโสได้ถ่ายทอดประสบการณ์ ข้อคิด   
หรือคำอวยพรที่เป็นประโยชน์ เพ่ือสร้างขวัญกำลังใจและส่งต่อวัฒนธรรมองค์กรที่ดีงามสู่คนรุ่นหลัง 

 

๗ ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

ความเคยชินและความหลงลืม  
และขาดความรับผิดชอบร่วมกัน 

- จัดทำ "ป้ายเตือนใจ (Visual Reminder)" ออกแบบให้โดดเด่น ติดไว้บริเวณ
สวิตช์ไฟ รีโมทแอร์ และปลั๊กกระติกน้ำร้อน 
- มีการแต่งตั ้งผู ้ร ับผิดชอบพื ้นที ่ (Area Champion) ในแต่ละห้อง   
หรือกลุ่มงาน โดยมอบหมายให้เวียนกันเดินตรวจสอบหลังเวลาพักเที่ยง
และเวลาเลิกงาน 
 

ภาระงานประจำล้นมือ - กำหนดเวลา "๕ ส. Time" ที ่ช ัดเจนส ัปดาห ์ละ ๑๕-๓๐ นาที         
(เช่น ทุกวันศุกร์เย็น) โดยให้ถือเป็นเวลาทำงานปกติเพื่อให้ทุกคนสละเวลา
มาทำร่วมกันได ้
- จัดกิจกรรมประกวด "โต๊ะ/โซนดีเด่น" โดยเน้นการให้รางวัลเชิงบวก 
(Positive Reinforcement) เช ่น ขนม ของรางว ัลเล ็ก ๆ น ้อย ๆ      
เพ่ือสร้างความสนุกสนาน 

ความเกรงใจและวัฒนธรรมเดิม และ
ความสับสนในข้อกฎหมาย 

- ประชาสัมพันธ์ นโยบายองค์กรผ่านช่องทางภายนอก (เช่น ป้ายหน้าตึก, 
เว็บไซต์, อีเมลแจ้งเวียน) เพ่ือให้บุคคลภายนอกทราบล่วงหน้าและไม่นำ
ของขวัญมาให ้

ข้อจำกัดทางร่างกาย  - ให้ความรู้ การเตรียมตัวล่วงหน้า ๓ วัน (การนอน การกินน้ำ การงดยา
บางชนิด) อย่างละเอียดผ่านไลน์กลุ่มเพื่อลดอัตราการ "บริจาคไม่ผ่าน" 
หน้างาน 

ความอึดอัดใจจากช่องว่างระหว่างวัย 
และบรรยากาศ ที่เป็นทางการเกินไป 

- เน้นรูปแบบความเป็นกันเอง เช่น ให้ผู้อาวุโสเล่าเรื่องตลก ๆ ในอดีต 
หรือแชร์ประสบการณ์ที่ไม่เคร่งเครียด ของผู้อาวุโส เพื่อทลายกำแพง
ความรู้สึกของบุคลากร รุ่นใหม่และผู้อาวุโส 
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๘ บทเรียนที่ได้รับ (Lessons Learned) 
๑. การประชาสัมพันธ์ด้วยการติดป้ายเตือนในจุดที่มองเห็นชัดเจน หรือการจัดสวิตช์ไฟแยกโซนให้ปิดเฉพาะ

จุดที่ไม่ใช้งาน ได้ผลดีกว่าการประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือแบบกว้าง ๆ 
๒. กิจกรรม ๕ ส. ทำให้บุคลากรได้ทำกิจกรรมร่วมกัน สร้างความสามัคคีปรองดองกันในกลุ่มงาน ส่งผลต่อ

บรรยากาศ/สภาพแวดล้อมในการทำงานเชิงบวก 
๓. การแก้ปัญหาที่ต้นเหตุคือการประกาศนโยบาย (No Gift Policy) ให้บุคคลภายนอกทราบล่วงหน้า       

จะช่วยลดภาระและความกดดันของเจ้าหน้าที่หน้างานที่ต้องปฏิเสธ 
๔. การให้ความรู้เกี่ยวกับการบริจาคโลหิต เพื่อเตรียมตัวล่วงหน้า ๓ วัน (การนอน การกินน้ำ การงดยา    

บางชนิด) อย่างละเอียดผ่านไลน์กลุ่ม ทำให้การบริจาคโลหิตดำเนินไปได้อย่างเรียบร้อย 
๕. การลดความเป็นทางการลง และเพิ่มพื้นที่การพูดคุยแลกเปลี่ยนอย่างเป็นกันเอง จะช่วยลดความขัดแย้ง

ในการทำงานร่วมกันระหว่างคนต่างรุ่นได้เป็นอย่างดี  และสร้างความสัมพันธ์และผูกพันภายในองค์กร  
เพ่ิมยิ่งข้ึน 

 

๙ การเผยแพร่และการขยายผล 

    - นำผลการดำเนินกิจกรรมเผยแพร่ผ ่านช่องทางต่าง ๆ เพื ่อสร้างการรับรู ้และเป็นแรงบันดาลใจ                   
ให้เกิดการมีส่วนร่วมของบุคลากรใน สลธ. 

 

๑๐ ช่องทางการเผยแพร่ 
       ๑. Line กลุ่ม “สลธ. สลน.” และ กลุ่ม “ข่าวสาร/ความรู้ สลน.” 
       ๒. บอร์ดประชาสัมพันธ์ภายใน สลธ. 
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บุคลากร สลธ. เข้าร่วมกิจกรรม โดยร่วมกัน
ปิดไฟส่องสว่าง ปิดเครื ่องปรับอากาศ และ
กระติกน้ำร้อนเมื่อไม่ใช้งาน 
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กิจกรรม “สลธ. ๕ ส. ไม่รอแลว้นะ”

บุคลากร สลธ. เข้าร่วมกิจกรรมทำความสะอาดตามแนวทาง ๕ ส. 
(สะสาง สะดวก สะอาด สุขลักษณะ สร้างนิสัย) 
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กิจกรรมส่งเสริมการขบัเคล่ือนนโยบาย “

บุคลากร สลธ. เข้าร่วมโครงการเสริมสร้างความรู้และความเข้าใจการประเมินคุณธรรม   
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของ สลน. กิจกรรมสัมมนา/แลกเปลี ่ยนเรียนรู้            
เพื่อยกระดับคะแนนการดำเนินงานตามตัวชี้วัด ITA แนวปฏิบัติการรับของขวัญของกำนัล
จากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) หลักเกณฑ์การรับทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด  
โดยธรรมจรรยาของเจ้าหน้าที่ของรัฐ เมื่อวันที่ ๑๙ พฤษภาคม ๒๕๖๙ ณ ห้องผ่านฟ้า       
ตึกแดง ๑ 
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กิจกรรม “จิตอาสาเราท าความดีดว้ยหวัใจ” (บริจาคโลหิต)

บุคลากร สลธ. เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสาบำเพ็ญประโยชน์
และบำเพ็ญสาธารณกุศลเฉลิมพระเกียรติเนื่องในโอกาส
พระราชพิธ ีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา ๔ รอบ  
สมเด็จพระนางเจ้าสุทิดา พัชรสุธาพิมลลักษณ พระบรมราชินี 
๓ มิถ ุนายน ๒๕๖๙ เม ื ่อว ันที ่  ๒๔ ม ิถ ุนายน ๒๕๖๙      
เวลา ๙.๓๐ น. ณ สภากาชาดไทย 
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กิจกรรม “สลธ. ชื่นฉ า่ในดวงใจ สืบสานประเพณีไทย ๒๕๖๙”

บุคลากร สลธ. เข้าร่วมแสดงมุทติาจิตต่อผู้อาวุโสภายใน สลธ. เพื่อแสดงถงึประเพณีไทยอันดีงาม 
เป็นการแสดงความอ่อนน้อมถ่อมตน ความเคารพรัก และระลึกถึงพระคุณของผู้อาวุโส 









กิจกรรมเผยแพร่องคค์วามรู้/แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ของกองงานนายกรัฐมนตรี 

------------------------------------------------------------------------ 
๑ ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน การเผยแพร่ความรู้ขั้นตอนการขอวาระงาน ขอสาร สุนทรพจน์ 

โอวาท รวมทั้งถ้วย/โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตรีผ่านเว็บไซต์
ของกองงานนายกรัฐมนตรี 

 

๒ วัตถุประสงค์ 
๑. เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับขั้นตอนและแนวทางการประสานงานเพ่ือขอวาระงาน สาร สุนทรพจน์ 

โอวาท และถ้วย/โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตรีให้แก่บุคลากรและบุคคลอ่ืนได้อย่างถูกต้องและชัดเจน 
๒. เพ่ือส่งเสริมการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล ความโปร่งใส และการเคารพกฎระเบียบ วินัย และสุจริต 

ผ่านการให้บริการข้อมูลข่าวสารทางสื่อดิจิทัลของหน่วยงาน 
๓. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการของกองงานนายกรัฐมนตรี ผ่านการน าระบบสารสนเทศ

มาใช้ในการเผยแพร่ข้อมูลอย่างสะดวก รวดเร็ว และประหยัดทรัพยากร 
 

๓ สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี  (Best Practice) 
       การเผยแพร่องค์ความรู้ขั้นตอนการขอวาระงาน สาร สุนทรพจน์ โอวาท และถ้วย/โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตร ี
ผ่านเว็บไซต์ของกองงานนายกรัฐมนตรี ถือเป็นการยกระดับกระบวนงานราชการสู่ยุคดิจิทัลเพ่ือขับเคลื่อนองค์กร
สู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรีที่มุ่งเน้นประชาชนเป็น
ศูนย์กลางอย่างแท้จริง ซึ่งช่วยเสริมสร้างความโปร่งใส ลดความซ้ าซ้อน และเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้าถึง
บริการได้อย่างเท่าเทียม สะดวก รวดเร็ว และประหยัดเวลา นอกจากนี้ ยังเป็นช่องทางส าคัญในการสื่อสารและ
สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับบทบาทหน้าที่ของกองงานนายกรัฐมนตรี เพ่ิมความเชื่อม่ันในการปฏิบัติราชการ
และการบริหารราชการแผ่นดิน ตลอดจนช่วยอ านวยการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์และนโยบายส าคัญของนายกรัฐมนตรี 
ไปสู่สาธารณชนได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

       ทั้งนี้ การเผยแพร่องค์ความรู้ขั้นตอนการขอวาระงาน สาร สุนทรพจน์ โอวาท และถ้วย/โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตรี
ผ่านเว็บไซต์ของกองงานนายกรัฐมนตรี มีความสอดคล้องและส่งเสริมคุณธรรมเป้าหมาย ๕ ประการ (พอเพียง 
วินัย สุจริต จิตอาสา กตัญญู) ในด้านวินัยและสุจริต เนื่องจากเป็นการน าขั้นตอน หลักเกณฑ์ และแนวทางปฏิบัติ
มาจัดท าเป็นระบบและเผยแพร่ให้บุคคลทั่วไปได้รับทราบอย่างชัดเจน ช่วยให้ทั้งเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน และ
ประชาชน รวมถึงหน่วยงานผู้ขอรับบริการต้องปฏิบัติตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ อีกท้ังเป็นการสร้างระบบงานที่เป็น
มาตรฐาน ท าให้เกิดการปฏิบัติงานอย่างมีระเบียบ แบบแผน และปฏิบัติอยู่ในกรอบของกระบวนการด าเนินการ 
ที่ก าหนดไว้ นอกจากนี้ การเปิดเผยหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการด าเนินการบนเว็บไซต์สาธารณะ ช่วยเพ่ิมการด าเนินการ 
ที่เสมอภาคและเป็นธรรม โดยเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐ เอกชน หรือมูลนิธิ สามารถ
ยื่นค าขอตามเกณฑ์เดียวกันอย่างเสมอภาค ป้องกันการเลือกปฏิบัติ 
 

/๔ กระบวนการ ... 
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๕ ผลการด าเนินการ 
๑. หน่วยงานภายนอกและประชาชน มีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถเข้าถึงขั้นตอน หลักเกณฑ์ การขอวาระงาน 

สาร สุนทรพจน์ โอวาท และถ้วย/โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตรีผ่านช่องทางดิจิทัลที่ยึดประชาชนเป็น
ศูนย์กลางได้อย่างถูกต้อง โปร่งใส และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  และช่วยยกระดับส านักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรีสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง 

๒. เกิดความโปร่งใส ลดความซ้ าซ้อน และสร้างความเท่าเทียมในกระบวนการพิจารณาบริการของรัฐบาล 
ช่วยสร้างความเข้าใจอันดีและความเชื่อมั่นระหว่างประชาชนกับรัฐบาลเกี่ยวกับการบริหารราชการ
แผ่นดินของนายกรัฐมนตรี 

๓. สามารถน าไปใช้ประกอบการด าเนินงานตามแผนปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ และสนับสนุน
การขับเคลื่อนองคก์รคุณธรรมของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

 

/๖ ปัจจัย ... 

๔ กระบวนการด าเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการด าเนินงาน 

๑. การวางแผน ●  ศึกษาและรวบรวมหลักเกณฑ์ ระเบียบ และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับการขอวาระงาน 
สาร สุนทรพจน์ โอวาท และถ้วย/โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตรี 

●  ก าหนดกลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ และมอบหมายให้บุคลากรจัดท า
ขั้นตอนการขอรับบริการ 

●  ก าหนดรูปแบบ ออกแบบโครงสร้างเนื้อหา และจัดท าขั้นตอนการขอรับบริการ
ในรูปแบบดิจิทลัที่เข้าใจง่ายผ่านโปรแกรม Canva 

●  ก าหนดแผนการเผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของกองงานนายกรัฐมนตรี  
๒. การ

ด าเนินงาน 
●  บุคลากรด าเนินการจัดท าขั้นตอนการขอรับบริการในรูปแบบดิจิทัล 
● ผู้บังคับบัญชาตรวจสอบ แก้ไข และเสนอแนะเพ่ือให้ข้อมูลมีความถูกต้อง เข้าใจง่าย 

เผยแพร่ข้อมูลขั้นตอน หลักเกณฑ์ และแนวทางปฏิบัติบนเว็บไซต์ของกองงาน
นายกรัฐมนตรีอย่างเป็นระบบ 

๓. การ
ตรวจสอบ

และ
ประเมินผล 

●  ตรวจสอบและประเมินผลการรับรู้จากสถิติการเข้าชม และจากการติดต่อ
สอบถามข้อมูลผ่านช่องทางการสื่อสารทางโทรศัพท์ 

●  วิเคราะห์ผลการประเมินในด้านความรู้ ความเข้าใจในการจัดท าหนังสือของ
หน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือขอรับบริการมีความถูกต้อง ตรงตามข้อมูลที่เผยแพร่บน
เว็บไซต์ของกองงานนายกรัฐมนตรี 

๔. การปรับปรุง
และพัฒนา 

●  น าข้อเสนอแนะและปัญหาจากการให้บริการมาปรับปรุงข้อมูลการเผยแพร่ 
บนเว็บไซต์ให้มถีูกต้องและเข้าใจง่ายยิ่งขึ้น 

●  ทบทวนและพัฒนากระบวนงานการให้บริการข้อมูลในครั้งต่อไปให้มีความ
เหมาะสมกับบุคลากรภายในและภายนอกมากยิ่งข้ึน 
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๖ ปัจจัยแห่งความส าเร็จ (Success Factors) 
๑. ผู้บริหารให้ความส าคัญและสนับสนุนนโยบายการปรับเปลี่ยนกระบวนงานราชการสู่ระบบดิจิทัล ตลอดจน

เน้นย้ าการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม ให้เป็นกรอบหลักในการขับเคลื่อนการบริหารราชการแผ่นดินของ
นายกรัฐมนตรี 

๒. การออกแบบระบบและช่องทางบริการบนเว็บไซต์ที่มุ่งเน้นความสะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงง่าย ช่วยยกระดับ
การบริหารจัดการและการให้บริการขององค์กรให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนและหน่วยงาน
ภายนอกได้อย่างแท้จริง 

๓. ความร่วมมืออย่างเข้มแข็งของบุคลากรของกองงานนายกรัฐมนตรีในการร่วมมือประชาสัมพันธ์ กระตุ้น 
และน าแนวปฏิบัติที่ดีไปใช้อย่างมีเอกภาพ ท าให้กระบวนงานมีความสอดคล้องเป็นทิศทางเดียวกัน 

๔. การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ช่วยลดขั้นตอนการประสานงานและการแก้ไขหนังสือ และช่วยสร้างระบบงาน 
ที่เปิดเผย ตรวจสอบได้ ซึ่งช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ ความเชื่อมั่น และความเข้าใจอันดีระหว่างประชาชน
กับรัฐบาล 

 

 

/๘ บทเรียน ... 
 

๗ ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

ด้านการสื่อสารและสร้างความตระหนักรู้ (Communication & Awareness) 
ประชาชนหรือเจ้าหน้าทีห่น่วยงานภายนอกยังไม่ทราบ
เกี่ยวกับการเผยแพร่แนวทางการขอรับการบริการ 
ผ่านช่องทางเว็บไซต์กองงานนายกรัฐมนตรี ท าให้
จัดท าเอกสารไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 

   บุคลากรกองงานนายกรัฐมนตรีสื่อสารให้ประชาชน
หรือหน่วยงานภายนอกเข้าใจว่ากองงานนายกรัฐมนตรี 
ได้เผยแพร่แนวทางการขอรับการบริการผ่านช่องทาง 
เว็บไซต์กองงานนายกรัฐมนตรีแล้ว  

ด้านเทคโนโลยีและทักษะดิจิทัล (Technology & Digital Literacy) 
ผู้ใช้งานบางกลุ่มทั้งประชาชนหรือเจ้าหน้าทีห่น่วยงาน
ภายนอก อาจขาดความช านาญในการใช้งานเว็บไซต์ 
หรือพบปัญหาด้านเทคนิคหรือโครงสร้างเว็บไซต์
ซับซ้อนเข้าถึงเว็บไซต์กองงานนายกรัฐมนตรีได้ยาก 

ประสานศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ในการจัดท าลิงก์จุดเชื่อมโยงไปยังหน้าเว็บไซต์หรือ
ข้อมูลเพื่อสร้างความรับรู้แก่ประชาชนภายนอก  

ด้านกระบวนงานและการบูรณาการ (Process & Integration) 
กระบวนการขอวาระงาน สาร สุนทรพจน์ หรือถ้วย/โล่
รางวัล ต้องผ่านการกลั่นกรองและตรวจสอบหลาย
ขั้นตอน หากประชาชนหรือเจ้าหน้าที่หน่วยงาน
ภายนอกจัดท าเอกสารเพ่ือขอรับบริการไม่ครบถ้วน 
จะส่งผลให้การด าเนินการมีความล่าช้า 

สร้างการรับรู้ผ่านระบบเครือข่ายของกระทรวง และแจ้ง
ช่องทางให้ประชาชนหรือเจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอก
ได้รับทราบและด าเนินการตามขั้นตอน รวมถึงพัฒนา
และปรับปรุงข้อมูลอย่างสม่ าเสมอให้สอดคล้องกับ
กระบวนงานปัจจุบันของกองงานนายกรัฐมนตรี  
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๘ บทเรียนที่ได้รับ (Lessons Learned) 
๑. การผลักดันเชิงนโยบายของผู้บริหารสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง : การที่ผู้บริหารทุกระดับให้ความส าคัญและ

ผลักดันอย่างต่อเนื่อง ช่วยขับเคลื่อนการเปลี่ยนผ่านกระบวนงานสู่ดิจิทัล เพ่ิมอัตราการเข้าถึงข้อมูลของ
ประชาชนมากขึ้น 

๒. การสื่อสารเชิงรุกเน้นประชาชนเป็นศูนย์กลาง : การสื่อสารขั้นตอน หลักเกณฑ์อย่างชัดเจน และต่อเนื่อง
ผ่านช่องทางออนไลน์ ช่วยลดความซ้ าซ้อน สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับบทบาทและขั้นตอน 
ในภารกิจของกองงานนายกรัฐมนตรี และเสริมสร้างความเชื่อม่ันระหว่างประชาชนกับรัฐบาล 

๓. การบูรณาการเทคโนโลยีก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด: การพัฒนาระบบบริการบนเว็บไซต์ให้ใช้งานง่าย 
ช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

๙ การเผยแพร่และการขยายผล 

      กองงานนายกรัฐมนตรีเผยแพร่องค์ความรู้ขั้นตอนการขอวาระงาน ขอสาร สุนทรพจน์ โอวาท รวมทั้งถ้วย/
โล่รางวัลจากนายกรัฐมนตรีผ่านเว็บไซต์ของกองงานนายกรัฐมนตรี เพ่ือยกระดับกระบวนงานราชการสู่ยุคดิจิทัล
และเปิดโอกาสให้บุคลากร หน่วยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและการบริการ
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และเท่าเทียม โดยยึดหลักประชาชนเป็นศูนย์กลาง 

      นอกจากนี้ กองงานนายกรัฐมนตรีสามารถถอดบทเรียนและน ารูปแบบขั้นตอนการให้บริการไปปรับใช้เป็น
โมเดลต้นแบบ (Best Practice Model) ส าหรับกระบวนงานบริการอ่ืน ๆ ของกองงานนายกรัฐมนตรี เพ่ือขับเคลื่อน 
แผนยุทธศาสตร์การบริหารจัดการภาครัฐและยกระดับสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลอย่างเป็นรูปธรรม และเพ่ือสร้างการ
รับรู้ในวงกว้าง ช่วยให้ประชาชนหรือเจ้าหน้าที่หน่วยงานภายนอกเข้าใจขั้นตอนอย่างถูกต้อง ลดข้อผิดพลาด 
ของเอกสาร และสร้างความโปร่งใสในการรับบริการ 

 

๑๐ ช่องทางการเผยแพร่ 
กองงานนายกรัฐมนตรีของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี (https://spm.thaigov.go.th/th/sub-org-11/process) 

 



กิจกรรมเผยแพรอ่งคค์วามรู/้แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ของ กองประสานงานการเมือง 

------------------------------------------------------------------------ 
๑ ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน กิจกรรม กปม. ๑ คน ๑ ความดี  

 
 

๒ วัตถุประสงค์ 
๑. เพื่อเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตัวอย่างการทำความดีและแนวปฏิบัติที่ดีด้านคุณธรรมและจริยธรรม

ของบุคลากร อันนำไปสู่การสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการทำความดี 
๒. เพื่อส่งเสริมและสร้างจิตสำนึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมให้แก่บุคลากรกองประสานงานการเมือง  

โดยสนับสนุนให้บุคลากรนำหลักคุณธรรมมาใช้ในการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตประจำวัน 
 

๓ สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี  (Best Practice) 

 กองประสานงานการเมืองได้ดำเนิน “กิจกรรม กปม. ๑ คน ๑ ความดี” เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรบันทึก
การทำความดีหรือพฤติกรรมที่สะท้อนถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตประจำวัน  
(Moral Credit) ผ ่ านระบบศ ูนย์ กลางข้ อม ูลสารสนเทศด้ านค ุณธรรม (Moral Data Center : MDC) 
โดยคณะทำงานต่อต้านการทุจริตและส่งเสริมจริยธรรมของกองประสานงานการเมืองจะรวบรวมและคัดเลือก
ตัวอย ่างการทำความดีของบุคลากรในแต่ละเด ือน เพื ่อนำมาจ ัดทำเป็นเนื ้อหาเผยแพร่ผ ่านเว ็บไซต์  
ของกองประสานงานการเมือง เพื่อเป็นสื่อกลางในการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
ตลอดจนส่งเสริมให้บุคลากรเกิดแรงจูงใจในการทำความดี และสามารถนำแนวปฏิบัติที่ดีไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

๑. ประชาสัมพันธ์กิจกรรม 
 

ประชาสัมพันธ์และสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรเกี่ยวกับวัตถุประสงค์  
ของกิจกรรม พร ้อมส่งเสร ิมให ้บ ุคลากรตระหนักถึงความสำคัญ 
ของคุณธรรมและจริยธรรม และมีส่วนร่วมในการทำความดีอย่างต่อเนื่อง 

๒. บันทึกความดี (Moral Credit) 
 

บุคลากรบันทึกการทำความดีหรือพฤติกรรมที่สะท้อนถึงคุณธรรมและ
จริยธรรมในการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตประจำวัน ผ่านระบบ
ศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านคุณธรรม (Moral Data Center : MDC) 

๓. คัดเลือกตัวอย่างความดี
ประจำเดือนและดำเนินการ
เผยแพร่ 

คณะทำงานต่อต้านการทุจริตและส่งเสริมจริยธรรมของกองประสานงาน
การเมืองดำเนินการรวบรวมและคัดเล ือกตัวอย ่างการทำความดี  
ของบุคลากรในแต่ละเดือน เพื ่อนำมาจัดทำเนื ้อหาและเผยแพร่ผ่าน
เว็บไซต์ของกองประสานงานการเมือง เพื่อเป็นแบบอย่างและส่งเสริม 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านคุณธรรมและจริยธรรมภายในหน่วยงาน 
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๕ ผลการดำเนินการ 
๑. บุคลากรกองประสานงานการเมืองมีความตระหนักรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม

เพิ่มขึ้น ตลอดจนเห็นความสำคัญของการประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งในการปฏิบัติงานและ
การดำเนินชีวิตประจำวัน 

๒. กองประสานงานการเมืองมีข้อมูลการทำความดีของบุคลากรที ่เป็นระบบ ผ่านการบันทึกในระบบ
ศูนย์กลางข้อมูลสารสนเทศด้านคุณธรรม (Moral Data Center : MDC) ซึ่งสามารถนำไปใช้ประโยชน์ใน
การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมภายในหน่วยงาน รวมทั้งใช้ประกอบการพิจารณาคัดเลือกและเสนอชื่อ
บุคลากรเพ่ือเข้ารับการยกย่องเชิดชูเกียรติ อาทิ คนดีศรี สลน. และข้าราชการพลเรือนดีเด่น 

๓. เกิดการเผยแพร่และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตัวอย่างการทำความดีระหว่างบุคลากรภายในกองประสานงาน
การเมือง ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจในการประพฤติปฏิบัติตนตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม และสามารถนำ
แนวปฏิบัติที่ดีไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 

๖ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Success Factors) 
๑. การมีส่วนร่วมของบุคลากร  : บุคลากรให้ความร่วมมือในการทำความดีและบันทึกพฤติกรรม 

ที่สะท้อนถึงคุณธรรมและจริยธรรมผ่านระบบ Moral Credit 
๒. การสนับสนุนของผู้บริหารและคณะทำงาน : ผู้บริหารให้ความสำคัญและสนับสนุนการดำเนินกิจกรรม

อย่างต่อเนื่อง ประกอบกับคณะทำงานต่อต้านการทุจริตและส่งเสริมจริยธรรมของกองประสานงาน
การเมืองทำหน้าที่ประสานงาน รวบรวม และเผยแพร่ข้อมูลอย่างเป็นระบบ 

๓. การใช้ระบบดิจิทัลสนับสนุนการดำเนินงาน : การใช้ระบบ Moral Data Center (MDC) ช่วยให้การบันทึกและ
จัดเก็บข้อมูลการทำความดีเป็นระบบ และสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการเผยแพร่และแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ได้ 

๗ ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

บุคลากรบางส่วนอาจยังไม่เห็นความสำคัญของการ
บันทึกความดี (Moral Credit) และอาจมองว่าเป็น
ภารกิจเพ่ิมเติมจากงานประจำ 

ประชาส ัมพ ันธ ์ และสร ้ า งความเข ้ า ใจ เก ี ่ ยวกับ
วัตถุประสงค์และประโยชน์ของการบันทึกความดี  
เพื่อสร้างทัศนคติที่ดีและส่งเสริมให้บุคลากรเห็นคุณค่า
ของการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

บุคลากรบางส่วนอาจบันทึกความดีไม ่สม่ำเสมอ  
ทำให้การดำเนินกิจกรรมขาดความต่อเนื่อง 

ประชาสัมพันธ์และติดตามการบันทึกความดีเป็นประจำ
ทุกเดือน พร้อมยกตัวอย่างการทำความดีที ่สามารถ
นำมาบันทึกได้ เพื่อกระตุ้นและส่งเสริมการมีส่วนร่วม
อย่างต่อเนื่อง 
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๘ บทเรียนที่ได้รับ (Lessons Learned) 
การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม จำเป็นต้องเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วม

อย่างต่อเนื่อง และส่งเสริมให้มีการถ่ายทอดและเผยแพร่พฤติกรรมการทำความดี เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน
ภายในหน่วยงาน โดยการนำตัวอย่างการทำความดีที่เกิดขึ้นจริงของบุคลากรมานำเสนอ จะช่วยให้บุคลากรเห็น
แนวทางการประพฤติปฏิบัติที่ชัดเจน สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและการดำเนินชีวิตประจำวันได้
อย่างเหมาะสม 

ทั้งนี้ การดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องควบคู่กับการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ตัวอย่างการทำความดี
อย่างสม่ำเสมอ ถือเป็นกลไกสำคัญในการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญของการทำ
ความดี ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการนำแนวปฏิบัติที่ ดีไปประยุกต์ใช้ อันจะนำไปสู่การ 
สั่งสมและพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรมอย่างยั่งยืน 

 

๙ การเผยแพร่และการขยายผล 

     กองประสานงานการเมืองนำตัวอย่างการทำความดีที่ผ่านการคัดเลือกมาจัดทำเป็นเนื้อหาเพื่อเผยแพร่  
แก่บุคลากรภายในหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อสร้างการรับรู้และส่งเสริมให้เกิดการประพฤติปฏิบัติตนตามหลัก
คุณธรรมและจริยธรรม ทั้งนี้ สามารถนำข้อมูลและผลการดำเนินกิจกรรมไปต่อยอดเป็นส่วนหนึ่งในการพิจารณา
คัดเลือกบุคลากรที ่มีความประพฤติและการปฏิบัติงานเป็นแบบอย่างที่ ดี เพื ่อเสนอชื่อเข้ารับการคัดเลือก 
“คนดีศรี สลน.” หรือ “ข้าราชการพลเรือนดีเด่น” อันเป็นการยกย่องเชิดชูเกียรติบุคลากรผู้มีคุณธรรม จริยธรรม 
และมีผลการปฏิบัติงานที่ดี ตลอดจนสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรตระหนักถึงความสำคัญของการทำความดีและ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 

 

๑๐ ช่องทางการเผยแพร่ 
 เว็บไซต์กองประสานงานการเมือง https://spm.thaigov.go.th/th/pcd/sub-org-14-250 
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กิจกรรมเผยแพรอ่งคค์วามรู/้แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ของกองประสานนโยบายและยุทธศาสตร์ 
------------------------------------------------------------------------ 

๑ ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน กิจกรรมการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Knowledge 
Management: KM) ในการประชุมกองประสานนโยบาย 
และยุทธศาสตร์ (กนย.) 

 

๒ วัตถุประสงค์ 
๑. ส่งเสริมและถ่ายทอดองค์ความรู้ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรภายใน กนย. 
๒. สร้างวัฒนธรรมองค์กรในการเป็น “ผู้ให้” ผ่านการแบ่งปันความรู้ให้แก่บุคลากรภายใน กนย. 
๓. สร้างทัศนคติในการทำงานร่วมกันเพื่อเป้าหมายและประสิทธิภาพการทำงานขององค์กร 
๔. บุคลากรสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

๓ สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี  (Best Practice) 
กนย. ได ้กำหนดให ้ม ีการถ ่ายทอดความร ู ้  (KM) แทรกอย ู ่ ในท ุกคร ั ้ งของการประช ุมกองของ กนย.  
โดยไม่จำเป็นต้องจัดกิจกรรม KM แยกต่างหาก ทำให้สามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื ่องและสม่ำเสมอ  
โดยไม่เพิ่มภาระด้านเวลา รวมทั้งสามารถเพิ่มการมีส่วนร่วมของบุคลากรได้อีกด้วย ซึ่งถือเป็นแนวปฏิบัติที ่ดี  
ในการบูรณาการ KM เข้ากับภารกิจปกติของหน่วยงาน ซึ่งในช่วงเวลาที่ผ่านมา กนย. มีการดำเนินการรวม ๓ ครั้ง 
ครอบคลุมทั้งความรู้ด้านระเบียบปฏิบัติ กฎหมาย และกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับภารกิจของหน่วยงาน 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

๑. การวางแผน ● คัดเลือกหัวข้อความรู้ที่เกี่ยวข้องกับภารกิจหรือประเด็นที่บุคลากรควรทราบ
ในช่วงเวลานั้น 

● มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญเป็นผู้บรรยาย/ถ่ายทอดความรู้
ในช่วงต้นหรือระหว่างการประชุมกอง กนย. 

๒. การดำเนินงาน ● จัดกิจกรรมถ่ายทอดความรู้ รวมทั้งหมด ๓ ครั้ง ได้แก่ 
(๑) วันที่ ๑๖ ธันวาคม ๒๕๖๘ (การประชุม กนย. ครั้งที่ ๑๑/๒๕๖๘) 
     เรื่อง การปรับปรุงอัตราค่าอาหารและค่าเช่าที่พักในการจัดฝึกอบรม  
     ภายในประเทศ 
(๒) วันที่ ๔ มีนาคม ๒๕๖๙ (การประชุม กนย. ครั้งที่ ๑/๒๕๖๙)  
     เรื่อง พระราชบัญญัติความเท่าเทียมระหว่างเพศ พ.ศ. ๒๕๕๘ 
(๓) วันที่ ๑๖ กรกฎาคม ๒๕๖๙ (KM ร่วมกับ กพบ.) เรื่อง กระบวนการ 
     ติดตามนโยบายรัฐบาลและข้อสั่งการนายกรัฐมนตรี 



 

๕ ผลการดำเนินการ 
๑. บุคลากรในกองได้รับความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับระเบียบค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม กฎหมาย  

ความเท่าเทียมระหว่างเพศ และกระบวนการติดตามนโยบายรัฐบาล ซึ่งสามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ได้จริง 

๒. เกิดการแลกเปลี ่ยนเรียนรู้ระหว่างหน่วยงาน (กนย. กพบ. และบุคลากร สลน. ที ่เข้าร่วมกิจกรรม)  
ทำให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือด้านความรู้ที่กว้างขึ้น 

๓. สามารถดำเนินกิจกรรม KM ได้อย่างต่อเนื่องโดยไม่ใช้งบประมาณเพ่ิมเติม 

 

๖ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Success Factors) 
๑. ผู้บริหารกองให้ความสำคัญและสนับสนุนให้มีการถ่ายทอดความรู้ในทุกครั้งที่มีการประชุมกองอย่างสม่ำเสมอ 
๒. การบูรณาการกิจกรรม KM เข้ากับวาระการประชุมปกติ ทำให้ไม่เป็นภาระเพิ่มเติมด้านเวลาและงบประมาณ 

รวมทั้งอาจนำไปรวมกับกิจกรรมอ่ืน ๆ ที่กองมีการดำเนินการ่วมกับกองอ่ืน ๆ ใน สลน. 
๓. บุคลากรมีความพร้อมและเต็มใจในการแบ่งปันความรู้ซึ่งกันและกัน 
๔. หัวข้อที่นำมาถ่ายทอดมีความทันสมัยและตรงกับความต้องการใช้งานจริงของบุคลากร 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

๓. การตรวจสอบ
และประเมินผล 

● เปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมประชุมซักถามและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

● บันทึกสรุปเนื้อหาการถ่ายทอดความรู้ไว้เป็นหลักฐานประกอบรายงานผล 
การประชุม 

๔. การปรับปรุง 
และพัฒนา 

● นำข้อเสนอแนะและผลจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มาทบทวนและปรับปรุง
ห ัวข ้อและร ูปแบบการถ่ายทอดความร ู ้ ให ้เหมาะสมกับความต้องการ 
ของบุคลากร 

● จัดทำเอกสาร สรุปสาระสำคัญ หรือสื ่อประกอบการถ่ายทอดความรู้       
เพ่ือให้บุคลากรสามารถนำไปทบทวนและประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ 

● ขยายการแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ไปยังหน่วยงานอื ่นภายใน สลน. เพื ่อสร้าง
เครือข่ายการเรียนรู้และต่อยอดองค์ความรู้ร่วมกัน 

๗ ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

ระยะเวลาในการประชุมกองมีจำกัด ทำให้เวลาสำหรับ
ถ่ายทอดความรู้ค่อนข้างสั้น 

จัดสรรช่วงเวลาถ่ายทอดความรู้ให้กระชับ ตรงประเด็น 
และเน้นสาระสำคัญที่นำไปใช้ได้จริง 

หัวข้อความรู้บางเรื่องมีเนื้อหาเชิงเทคนิคหรือกฎหมาย 
ทำให้ผู้ฟังบางส่วนเข้าใจยาก 

จัดทำเอกสาร สไลด์ และสรุป เพ่ือประกอบการบรรยาย
เผยแพร่ในช่องทางต่าง ๆ เพื ่อให้ผู ้เข้าร่วมสามารถ
ทบทวนได้ภายหลัง 

























กิจกรรมเผยแพร่องค์ความรู้ / แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

 

1. ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน ICT Green & Smart Office  

พอเพียง คุ้มค่า รักษ์สิ่งแวดล้อม 

 

2. วัตถุประสงค์ 

1. 

 

เพ่ือส่งเสริมและปลูกฝังค่านิยมความพอเพียง การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และและรักษาสิ่งแวดล้อม

แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 

2. เพ่ือลดปริมาณการใช้กระดาษ และหมึกพิมพ์ ในหน่วยงานผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

3. เพ่ือยืดอายุการใช้งานและเพ่ิมประสิทธิภาพของอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศเดิมที่มีอยู่ ลดภาระ

งบประมาณภาครัฐในการจัดซื้อใหม่โดยไม่จำเป็น 

 

3. สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)(อธิบายว่าเป็นเรื่องเก่ียวกับอะไร) 

ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการทำงานสู่สำนักงานดิจิทัลไร้กระดาษ (Paperless) โดยใช้ระบบ 

สารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (E-DOC) และแอปพลิเคชัน LINE ในการรับ-ส่ง เกษียณหนังสือ และมอบหมาย

งาน ควบคู่กับการนำทรัพยากรกลับมาใช้ซ้ำ (Reuse) การบำรุงรักษาอุปกรณ์ไอทีเชิงป้องกัน ปิดหน้าจอ

อุปกรณ์เม่ือไม่ใช้งาน เผยแพร่ผลสัมฤทธิ์และแนวทางปฏิบัติผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงานเพ่ือเป็นต้นแบบ

องค์กรคุณธรรมด้านความพอเพียง 

 

4. กระบวนการดำเนินงาน (สรุปกิจกรรมหรือขั้นตอนที่ดำเนินการ ว่ามีการดำเนินการอย่างไร) 

ขั้นตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

1. การวางแผน • สำรวจปริมาณการใช้วัสดุสิ้นเปลือง (กระดาษ และหมึกพิมพ์) 

ในหน่วยงาน 

• กำหนดแนวทางและมาตรการลดการใช้กระดาษ และหมึก

พิมพ์ เช่น การใช้ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ และกลุ่มงาน 

LINE ในการแจ้งเวียน/เกษียณงาน 
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• จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์และคู่มือการดูแลรักษาอุปกรณ์ไอที

เบื้องต้น 

2. การดำเนินงาน • รณรงค์การส่งหนังสือ มอบหมายงาน และแจ้งเวียนผ่าน

ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ แทนการพิมพ์เอกสาร 

• จัดจุดคัดแยก "กระดาษหน้าเดียว (Reuse)" เพ่ือนำกลับมาใช้

พิมพ์ร่างเอกสารหรือบันทึกข้อความภายใน 

• ดำเนินมาตรการ "ปิด-พัก-ถอด" ปิดหน้าจอคอมพิวเตอร์ช่วง

พักกลางวัน และปิดสวิตช์/ถอดปลั๊กอุปกรณ์เม่ือเลิกงาน 

• ให้ทีมช่างเทคนิคตรวจเช็ก ปัดฝุ่น อัปเดตซอฟต์แวร์ และ

บำรุงรักษาคอมพิวเตอร์/เครื่องพิมพ์เดิมตามรอบการใช้งาน 

3. การตรวจสอบและประเมินผล • ติดตามสถิติการเบิกจ่ายกระดาษ และหมึกพิมพ์ เปรียบเทียบ

กับปีก่อนหน้า 

• ตรวจสอบอัตราการแจ้งซ่อมและความพร้อมใช้งานของ

อุปกรณ์ไอทีเดิม 

• สรุปผลการประหยัดงบประมาณและผลการดำเนินงานเสนอ

ต่อผู้บริหาร 

4. การปรับปรุงและพัฒนา • ลดการเก็บสำเนาเอกสารกระดาษ 

• รวบรวมข้อเสนอแนะและปัญหาการใช้งานระบบ

อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือปรับลดขั้นตอนที่ซ้ำซ้อน 

 

5. ผลการดำเนินการ (ระบุผลลัพธ์หรือประโยชน์ที่ได้รับ) 

1. บุคลากรมีจิตสำนึกและพฤติกรรมในการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า เกิดวัฒนธรรมความพอเพียงใน

สถานที่ทำงาน 

2. ปริมาณการเบิกใช้กระดาษและหมึกพิมพ์ลดลง ช่วยประหยัดงบประมาณของหน่วยงานและลดขยะ

สำนักงาน 

3. อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศมีอายุการใช้งานยืนยาวขึ้น ทำงานได้เต็มประสิทธิภาพโดยไม่ต้อง

จัดซื้อทดแทนก่อนเวลาอันควร 
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6. ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Success Factors) 

1. 

 

การเป็นแบบอย่างที ่ดีของผู้บริหาร : ผู ้บริหารเปิดรับการตรวจและเกษียณสั่งการผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์/ช่องทางออนไลน์โดยไม่ต้องขอเอกสารตัวจริง 

2. ความร่วมมือของบุคลากรทุกระดับ: บุคลากรมีความตระหนักและยินดีปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

ทำงานเดิมมาใช้เทคโนโลยีทดแทน 

3. การสนับสนุนด้านไอทีที่รวดเร็ว: มีระบบเครือข่ายที่มีเสถียรภาพ และมีการซ่อมบำรุงเชิงรุกที่ช่วย

ให้อุปกรณ์เดิมทำงานได้ต่อเนื่อง ไม่สะดุด 

 

7. ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

บุคลากรบางส่วนยังคุ้นชินกับการ

อ่านและตรวจทานงานบนเอกสาร

กระดาษ 

ส่งเสริมการใช้เครื่องมือตรวจแก้ข้อความบนคอมพิวเตอร์ และเน้น

พิมพ์เฉพาะเอกสารสำคัญท่ีจำเป็นต้องส่งภายนอกเท่านั้น 

ปัญหาอุปกรณ์ไอทีทำงานช้า

เนื่องจากมีอายุการใช้งานหลายปี 

ดำเนินการลบไฟล์ขยะ ทำความสะอาดภายในเครื่อง เพ่ิม

หน่วยความจำ (RAM/SSD) ตามความเหมาะสม และจัดระเบียบ

ข้อมูลใหม่แทนการจัดซื้อเครื่องใหม่ทั้งชุด 

มีการหลงลืมปิดจอภาพหรือปิด

สวิตช์ปลั๊กรางหลังเลิกงาน 

ตั้งค่าพักหน้าจอ (Sleep Mode) อัตโนมัติในคอมพิวเตอร์ทุกเครื่อง 

และกำหนดเวรประจำวันตรวจสอบความเรียบร้อยก่อนปิดห้อง

ทำงาน 

 

8. บทเรียนที่ได้รับ (Lessons Learned) 

1. การขับเคลื่อนความพอเพียงไม่ได้หมายถึงการงดเว้นการใช้งาน แต่คือการใช้สิ่งที่มีอยู่ให้คุ้มค่าและ

เกิดประโยชน์สูงสุด 

2. การนำระบบดิจิทัลมาใช้นอกจากจะลดต้นทุนและทรัพยากรแล้ว ยังเพิ่มความรวดเร็วและความ

คล่องตัวในการปฏิบัติราชการ 

3. การบำรุงรักษาเชิงป้องกันและการสร้างวินัย เช่น การปิดจอภาพหรือถอดปลั๊ก สามารถสร้าง

ผลลัพธ์ในการประหยัดพลังงานระดับองค์กรได้อย่างมหาศาล 
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9. การเผยแพร่และการขยายผล 

เผยแพร่องค์ความรู้ มาตรการประหยัดพลังงาน และแนวปฏิบัติ Best Practice การเป็นสำนักงานสีเขียว

ผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และกลุ่มสารสนเทศภายใน เพื่อให้กลุ่มงานต่าง ๆ นำไปปรับใช้ พร้อม

เตรียมนำสถิติการลดใช้ทรัพยากรไปเชื่อมโยงกับการประเมินผลการปฏิบัติราชการและกิจกรรมยกย่องเชิดชู

หน่วยงานย่อยที่เป็นเลิศด้านความพอเพียงต่อไป 

 

10. ช่องทางการเผยแพร่ 

เว็บไซต์ สลน. / Line 
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กิจกรรมเผยแพร่องค์ความรู้/แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  
เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

ของกลุ่มพัฒนาระบบบรหิาร 
------------------------------------------------------------------------ 

๑ ชื่อโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน การจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
 

๒ วัตถุประสงค ์
๑. เพื่อจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรของกลุ่มพัฒนาระบบบริหารให้ทราบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

จากการดำเนินงานของหน่วยงานอย่างเป็นระบบ 
๒. เพื่อประเมินแหล่งกำเนดิก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมทีเ่กี่ยวข้องกับการดำเนินงานของกลุม่พัฒนาระบบบริหาร 
๓. เพื่อใช้ผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรเป็นข้อมูลประกอบการกำหนดแนวทางลดการปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก 

ลดการใช้พลังงาน และเพิ่มประสทิธิภาพการใช้ทรัพยากรของหน่วยงาน 
 

๓ สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติท่ีดี  (Best Practice) 
เป็นการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ของ กพบ. โดยประเมินปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกที ่เกิดจากกิจกรรม  

การดำเนินงานของหน่วยงาน เพื่อให้ทราบแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่มีนัยสำคัญ และนำผลการประเมินไปใช้ประกอบ  
การวางแผนลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกอย่างเป็นรูปธรรม ครอบคลุมการรวบรวมข้อมูลกิจกรรมที่เกี ่ยวข้อง การจำแนก
ประเภทแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจก การคำนวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และการสรุปผลการประเมินตามประเภท  
Scope 1 Scope 2 และ Scope 3  

จากการประเมินพบว่า กพบ. มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมทั้งสิ้น ๖๙ ,๓๘๑ kgCO2e โดยจำแนกเป็น 
Scope 1 จำนวน ๓๖,๓๙๗ kgCO2e, Scope 2 จำนวน ๘,๔๒๒ kgCO2e และ Scope 3 จำนวน ๒๔,๕๖๒ kgCO2e 

ผลการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ดังกล่าว เนื ่องจากช่วยให้หน่วยงานมีข้อมูลเชิงประจักษ์เกี ่ยวกับผลกระทบด้าน  
ก๊าซเรือนกระจกจากการดำเนินงาน สามารถนำไปใช้กำหนดมาตรการลดการใช้พลังงาน ลดการใช้ทรัพยากร ลดการเดินทาง  
ที่ไม่จำเป็น และส่งเสริมพฤติกรรมการทำงานท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 
 

 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลกั รายละเอียดการดำเนินงาน 

๑. การวางแผน ● ศึกษาแนวทาง หลักเกณฑ์ และวิธีการประเมินคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร 
● กำหนดขอบเขตขององค์กรและขอบเขตของกิจกรรมที่จะนำมาประเมิน 
● กำหนดรายการกิจกรรมที่เกี ่ยวข้องกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการดำเนินงาน  

ของกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
● กำหนดแนวทางการจำแนกกิจกรรมตามประเภท Scope 1 Scope 2 และ Scope 3 

● กำหนดผู้รับผิดชอบและรูปแบบการจัดเก็บข้อมูลกิจกรรมที่ใช้ประกอบการคำนวณ 
๒. การดำเนินงาน • รวบรวมข้อมูลกิจกรรมที ่เกี ่ยวข้องกับการดำเนินงานของกลุ ่มพัฒนาระบบบริหาร  

เช่น การใช้ไฟฟ้า การใช้น้ำประปา การใช้กระดาษ การเดินทาง การใช้สารทำความเย็น  
การใช้สารดับเพลิง การบำบัดน้ำเสีย และกิจกรรมอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 

• ตรวจสอบความครบถ้วนและความถูกต้องของข้อมูลกิจกรรมที่นำมาใช้ในการประเมิน 
• คัดเลือกค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมแต่ละประเภท 
• คำนวณปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากแต่ละกิจกรรมในหน่วย kgCO2e 

● จัดทำผลการประเมินคาร์บอนฟุตพริ ้นท์ขององค์กร  โดยแสดงผลรวมและผลจำแนก 
ตามประเภท Scope 
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๕ ผลการดำเนินการ 
๑. กพบ. สามารถจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรจากกิจกรรมการดำเนินงานท่ีเกี่ยวข้องได้อย่างเป็นระบบ 
๒. ผลการประเมินพบว่ามีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกรวมทั้งสิ้น ๖๙,๓๘๑ kgCO2e 
๓. สามารถจำแนกปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามประเภทกิจกรรมได้ ดังนี้ 

− Scope 1 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง จำนวน ๓๖,๓๙๗ kgCO2e คิดเป็นประมาณร้อยละ ๕๒.๔๖ 

− Scope 2 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงาน จำนวน ๘ ,๔๒๒ kgCO2e คิดเป็นประมาณ 
ร้อยละ ๑๒.๑๔ 

− Scope 3 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมอื่น ๆ จำนวน ๒๔,๕๖๒ kgCO2e คิดเป็นประมาณร้อยละ ๓๕.๔๐ 

๔. หน่วยงานทราบแหล่งปล่อยก๊าซเรือนกระจกที่สำคัญจากการดำเนินงาน และสามารถนำข้อมูลดังกล่าวไปใช้ประกอบ  
การกำหนดมาตรการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

๕. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร และเห็นความเชื่อมโยงระหว่างกิจกรรม  
การทำงานกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

๖. ผลการดำเนินงานสามารถนำไปใช้เป็นฐานข้อมูลสำหรับการติดตาม เปรียบเทียบ และพัฒนาการดำเนินงาน  
ด้านสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานในระยะต่อไป 

 

๖ ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Success Factors) 
๑. การได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารในการขับเคลื่อนการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร 
๒. ความร่วมมือของบุคลากรและผู้เกี่ยวข้องในการจัดเก็บและตรวจสอบข้อมูลกิจกรรม 
๓. การกำหนดขอบเขตการประเมินและรายการกิจกรรมอย่างชัดเจน 
๔. การคัดเลือกค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกท่ีเหมาะสมกับกิจกรรมและแหล่งข้อมูล 
๕. การตรวจทานข้อมูลและผลการคำนวณอย่างรอบคอบ เพื่อให้ผลการประเมินมีความน่าเช่ือถือ 
๖. การนำผลการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ ้นท์ไปใช้ประโยชน์จริงในการกำหนดแนวทางลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

ของหน่วยงาน 
๗. การเผยแพร่ผลการดำเนินงานในรูปแบบท่ีเข้าใจง่าย ทำให้บุคลากรและผู้สนใจสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 
ขั้นตอน กิจกรรมหลกั รายละเอียดการดำเนินงาน 

๓. การตรวจสอบ
และประเมินผล 

• ตรวจสอบความครบถ้วนของรายการกิจกรรมที่นำมาประเมิน 
• ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อมูลกิจกรรม หน่วยข้อมูล และค่าการปล่อยก๊าซเรือน

กระจก 
• วิเคราะห์ผลการปล่อยก๊าซเรือนกระจกตามประเภท Scope 1 Scope 2 และ Scope 3 

• พิจารณากิจกรรมที่มีปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกสูงหรือมีนัยสำคัญ 
• สรุปผลการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรเพื่อใช้ประกอบการรายงานและเผยแพร่ 

๔. การปรับปรุง
และพัฒนา 

• นำผลการประเมินมาวิเคราะห์เพื ่อกำหนดแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาพฤติกรรม  
ทางจริยธรรมของบุคลากร สลน. 

• ปรับปรุงรูปแบบการประชาสัมพันธ์และกระบวนการประเมินให้มีความสะดวกและ
เหมาะสมกับบุคลากรมากยิ่งขึ้น 

• นำผลการดำเนินงานและข้อเสนอแนะมาทบทวนเพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการประเมิน
ในรอบต่อไป 

• นำข้อเสนอแนะจากการดำเนินงานไปปรับปรุงการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร  
ในรอบต่อไป 
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๘ บทเรียนที่ได้รับ (Lessons Learned) 
๑. การจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรช่วยให้หน่วยงานเห็นภาพรวมของกิจกรรมที่ก่อให้เกิดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

และสามารถระบุแหล่งปล่อยที่มีนัยสำคัญได้อย่างชัดเจน 
๒. การกำหนดขอบเขตการประเมิน การรวบรวมข้อมูลกิจกรรม และการจำแนกประเภทการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

อย่างเป็นระบบ เป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้ผลการประเมินมีความน่าเช่ือถือและสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
๓. ผลการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรสามารถนำไปต่อยอดเป็นแนวทางลดการใช้พลังงาน ลดการใช้ทรัพยากร  

และปรับปรุงพฤติกรรมการทำงานของบุคลากร เพื่อขับเคลื่อนหน่วยงานไปสู่องค์กรคาร์บอนต่ำอย่างเป็นรูปธรรม 
 

๙ การเผยแพร่และการขยายผล 

กพบ. ดำเนินการเผยแพร่ผลการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรและแนวปฏิบัติที่ดีผ่านเว็บไซต์หลักของหนว่ยงาน 
เพื่อให้บุคลากรและผู้สนใจได้รับทราบกระบวนการดำเนินงาน ผลการประเมิน และแนวทางการนำข้อมูลคาร์บอนฟุตพริ้นท์  
ไปใช้ประโยชน์ในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก การเผยแพร่ดังกล่าวช่วยให้บุคลากรเห็นความสำคัญของการประเมินคารบ์อน 
ฟุตพริ้นท์ขององค์กร และเข้าใจว่ากิจกรรมในการปฏิบัติงานประจำ ล้วนมีความเช่ือมโยงกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

ในระยะต่อไป หน่วยงานสามารถขยายผลโดยนำกระบวนการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กรไปประยุกต์ใช้  
กับหน่วยงานอื่นหรือกิจกรรมอื่นภายในองค์กร รวมทั้งพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลให้สามารถติดตาม เปรียบเทียบ และประเมิน
แนวโน้มการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในแต่ละปี เพื่อสนับสนุนการเป็นหน่วยงานภาครัฐที่มีการบริหารจัดการด้านสิ่งแวดล้อม  
อย่างเป็นรูปธรรม 

 

๑๐ ช่องทางการเผยแพร่ 
https://spm.thaigov.go.th/th/sub-org-18/clms1 

 

๗ ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 

บ ุคลากรบางส ่วนย ั ง ไม ่ เข ้ าใจว ัตถ ุประสงค์  
ของการจัดทำคาร์บอนฟุตพริ้นท์ขององค์กร และอาจมองว่า
เป ็นภารก ิจเช ิงเทคนิคท ี ่ เก ี ่ยวข ้องเฉพาะผู ้ร ับผ ิดชอบ 
ด้านสิ่งแวดล้อม 

 

สื ่อสารให้บ ุคลากรเข้าใจว ่าการจัดทำคาร ์บอน 
ฟุตพริ้นท์ขององค์กรเป็นเครื่องมือในการประเมินผลกระทบ 
จากการดำเนินงาน และเป็นฐานสำคัญในการลดการใช้พลังงาน 
และทรัพยากรของหน่วยงาน 

ข้อมูลกิจกรรมที่ใช้ในการประเมินกระจายอยู่ใน
หลายแหล่ง และบางรายการมีหน่วยข้อมูลแตกต่างกัน 

กำหนดแบบฟอร ์มกลางสำหร ับรวบรวมข ้อมูล  
ระบุหน่วยข้อมูลให้ชัดเจน และกำหนดผู ้ร ับผิดชอบข้อมูล 
ในแต่ละรายการ 

ก า ร จ ำ แ น ก ก ิ จ ก ร ร ม เ ป ็ น  Scope 1  Scope 2  
และ Scope 3อาจเกิดความคลาดเคลื่อนในบางกิจกรรม 

จัดทำรายการตรวจสอบการจำแนกประเภทกิจกรรม 
และทบทวนการจัดประเภทก่อนสรุปผลการประเมิน 

ผลการประเมินอาจเข้าใจยากสำหรับบุคลากร 
ทั่วไป หากนำเสนอในรูปแบบตัวเลขหรือข้อมูลเชิงเทคนิค
เพียงอย่างเดียว 

จ ัดทำส ื ่อสร ุปผลการจ ัดทำคาร ์บอนฟุตพร ิ ้นท์  
ขององค์กรในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เช่น ตารางสรุป อินโฟกราฟิก 
และข้อความอธิบายประกอบ 

การเลือกใช้ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต้องอาศัย 
ความเข้าใจทางเทคนิคและแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 

ใช้ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากแหล่งอ้างอิง 
ที่เหมาะสม พร้อมบันทึกที่มา สมมติฐาน และวิธีการคำนวณ  
ไว้อย่างชัดเจน 



กิจกรรมเผยแพร่องค์ความรู้ / แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

เกี่ยวกับการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมผ่านเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

๑. การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากร กตส. ตามหลักคุณธรรม 5 ประการ 

2. วัตถุประสงค์ 

 ๑. เพื่อส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ นำหลักคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา และกตัญญู มาปรับใช้ในการทำงานและชีวิตประจำวัน 

2. เพื่อเผยแพร่แนวปฏิบัติที่ดีและเป็นแบบอย่างให้บุคลากร กตส. สามารถนำไปปรับใช้ได้อย่างเป็น
รูปธรรม 

3. สรุปรายละเอียดของกิจกรรมที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best practice) 

 การส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของบุคลากร กตส. โดยนำ คุณธรรม 5 ประการ มาเป็นแนวทาง
ในการจัดกิจกรรมทีส่ามารถปฏิบัติได้จริงในชีวิตประจำวันและการปฏิบัติงาน 

4. กระบวนการดำเนินงาน (สรุปกิจกรรมหรือขั้นตอนที่ดำเนินการ ว่ามีการดำเนินการอย่างไร) 

 ๔.๑ การวางแผน 

       1. ศึกษาและกำหนดแนวทางการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของบุคลากรโดยยึดหลัก คุณธรรม 
5 ประการได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และกตัญญู 

       2. สำรวจความสนใจของบุคลากร เพื ่อกำหนดกิจกรรมที ่สามารถนำไปปฏิบัติได้จร ิงใน
ชีวิตประจำวันและการปฏิบัติงาน 

       3. กำหนดกิจกรรมให้สอดคล้องกับคุณธรรมแต่ละด้าน ได้แก่ 

   พอเพียง : ลดการใช้แก้วพลาสติกแบบใช้ครั้งเดียว และใช้แก้วที่สามารถนำกลับมาใช้ซ้ำ 

   วินัย : ส่งเสริมการออม โดยออมเงินเดือนละ 300 บาท 

   สุจริต : ส่งเสริมการปฏิบัติตามนโยบาย No Gift Policy 

   จิตอาสา : รวบรวมและบริจาคฝากระป๋องอะลูมิเนียมเพื่อนำไปจัดทำขาเทียม 

   กตัญญู : เข้าร่วมกิจกรรมปีใหม่ไทย รดน้ำดำหัวในวันสงกรานต์ และร่วมลงนาม
ถวายพระพรทางออนไลน์ 

       4. กำหนดเป้าหมาย ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ และรูปแบบการประชาสัมพันธ์กิจกรรมให้ชัดเจน 

 

 



 ๔.๒ การดำเนินงาน 

       1. ประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับคุณธรรม 5 ประการแก่บุคลากร กตส. 

       2.  ดำเนินกิจกรรมตามแผนที่กำหนด  

       3. ส่งเสริมให้บุคลากรนำหลักคุณธรรมไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและชีวิตประจำวัน 

       4. จัดเก็บข้อมูลและหลักฐานการเข้าร่วมกิจกรรม เช่น ภาพถ่าย รายชื่อผู้เข้าร่วม ผลการออม 
เพ่ือใช้ประกอบการติดตามผล 

 4.3 การตรวจสอบและประเมินผล 

       1. ติดตามผลการดำเนินกิจกรรมตามคุณธรรมทั้ง 5 ประการว่าเป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่
กำหนดไว้หรือไม ่

       2. ประเมินระดับการมีส่วนร่วมของบุคลากรในแต่ละกิจกรรม 

       3. สอบถามความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความพึงพอใจของบุคลากรต่อกิจกรรม 

       4. ตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่เกิดขึ ้นจากการเข้าร่วมกิจกรรม เช่น การลดใช้
พลาสติก การมีวินัยในการออม การปฏิบัติตาม No Gift Policy และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสา 

       5. สรุปผลการดำเนินงาน พร้อมทั้งรวบรวมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพ่ือใช้เป็นข้อมูล
ในการพัฒนากิจกรรมในครั้งต่อไป 

 4.4 การปรับปรุงและพัฒนา 

       1. นำผลการประเมิน ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของบุคลากรมาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงแบบ
กิจกรรมให้เหมาะสมและสามารถดำเนินการได้อย่างต่อเนื่อง 

       2. ปรับกิจกรรมให้มีความหลากหลาย น่าสนใจ และสอดคล้องกับบริบทของบุคลากรและ
หน่วยงาน 

       3. ส่งเสริมกิจกรรมที่ประสบความสำเร็จให้เป็น แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) และนำไปต่อ
ยอดในกิจกรรมอ่ืน 

       4. เผยแพร่ผลสำเร็จและองค์ความรู้ที่ได้จากการดำเนินงานผ่านช่องทางต่างๆ เพื่อเป็นต้นแบบ
และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

5. ผลการดำเนินการ (ระบุผลลัพธ์หรือประโยชน์ที่ได้รับ) 

 1. บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ และตระหนักถึงความสำคัญของคุณธรรมและจริยธรรมมากยิ่งข้ึน 

 2. บุคลากรสามารถนำหลักคุณธรรม 5 ประการมาปรับใช้ในการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงานได้
อย่างเป็นรูปธรรม 



 3. เกิดพฤติกรรมที่ส่งเสริมการประหยัดและการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า เช่น การใช้แก้วนี้แบบใช้ซ้ำ 

 4. บุคลากรเกิดวินัยในการออมและมีความตระหนักในการบริหารจัดการเงินของตนเอง 

 5. ส่งเสริมวัฒนธรรมการปฏิบัติงานด้วยความสุจริต โปร่งใส และไม่รับของขวัญหรือผลประโยชน์จาก
การปฏิบัติหน้าที่ 

 6. บุคลากรมีจิตสาธารณะและมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสังคมและผู้ด้อยโอกาส 

 7. เกิดความสัมพันธ์อันดีภายในองค์กร และส่งเสริมการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมไทย 

6. ปัจจัยแห่งความสำเร็จ (Success Factors) 

 1. การมีส่วนร่วมของบุคลากร กตส. 

 2. กิจกรรมมีความเรียบง่ายและปฏิบัติได้จริง 

 3. กิจกรรมมีความหลากหลาย ครอบคลุมทั้งด้านการดำเนินชีวิต การทำงาน การช่วยเหลือสังคม 
และการสืบสานวัฒนธรรม 

7. ปัญหา อุปสรรค และวิธีแก้ไข 

ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข 
การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมต้องใช้เวลา ดำเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่องและติดตามผลเป็นระยะ 

บุคลากรมีความสนใจและความพร้อมแตกต่างกัน 
จัดกิจกรรมที่หลากหลายและเปิดโอกาสให้บุคลากร
เลือกมีส่วนร่วมตามความเหมาะสม 

 

8. บทเรียนที่ได้รับ (Lessons Learned) 

 การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมควรเริ่มจากเรื่องใกล้ตัวที่บุคลากรสามารถปฏิบัติได้จริงและทำอย่าง
ต่อเนื่อง เช่น การประหยัด การออม การปฏิบัติหน้าที่ด้วยความสุจริต การช่วยเหลือสังคม และการแสดงความ
กตัญญู เมื่อบุคลากรปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ จะนำไปสู่การสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมองค์กรที่ดีอย่างยั่งยืน 

9. การเผยแพร่และการขยายผล 

 มีการนำเสนอผลการดำเนินงานและแนวปฏิบัติที่ดีให้บุคลากร กตส. ได้รับทราบ เพื่อสร้างการรับรู้
และกระตุ้นให้เกิดการนำหลักคุณธรรม 5 ประการไปปรับใช้ในชีวิตประจำวันและการปฏิบัติงาน 

10. ช่องทางการเผยแพร่ 
 กลุ่มตรวจสอบภายใน ประกาศเผยแพร่ https://spm.thaigov.go.th/th/sub-org-19/sub-org-19-366 

  

  



กิจกรรมเผยแพรองคความรู/แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice)  

เกี่ยวกับการสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

ของศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต 

------------------------------------------------------------------------ 

๑ ช่ือโครงการ/กิจกรรม/กระบวนงาน การประเมินความรูความเขาใจและพฤติกรรมทางจรยิธรรมของ

บุคลากร สลน. ระบบประเมินจริยธรรมดวยตนเอง (e-SAS)” 
 

๒ วัตถุประสงค 

๑. เพ่ือสรางความรู ความเขาใจ และความตระหนักเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรมและการประพฤติปฏิบัติตนท่ีดี

แกบุคลากร สลน. 

๒. เพ่ือสงเสริมใหบุคลากรสามารถประเมินและทบทวนพฤติกรรมทางจริยธรรมของตนเอง 

๓. เพ่ือจัดเก็บขอมูลดานความรู ความเขาใจ และพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากรในรูปแบบขอมูล

สารสนเทศท่ีสามารถนำไปใชประกอบการบริหารและพัฒนาบุคลากรดานคุณธรรมและจริยธรรม 

และการกำหนดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมจริยธรรมของ สลน. 
 

๓ สรุปรายละเอียดของกิจกรรมท่ีเปนแนวปฏิบัติท่ีดี  (Best Practice) 

เผยแพรองคความรูและผลการดำเนินงานผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน เพื่อเปนแนวทางในการประยุกตใช

ตอไป และการใชระบบการประเมินจริยธรรมของบุคลากร สลน. นำมาเพื ่อประเมินความรู  ความเขาใจ  

และการตระหนักเก่ียวกับมาตรฐานทางจริยธรรม ตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 

 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 

ข้ันตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

๑. การวางแผน ● ศึกษาหลักเกณฑและแนวทางที่เกี่ยวของกับมาตรฐานทางจริยธรรม การสงเสริมคุณธรรม 

และจริยธรรมในหนวยงานของรัฐ 

● กำหนดรูปแบบและแนวทางการประเมินความรู ความเขาใจ และพฤติกรรมทางจริยธรรม 

ของบุคลากรผานระบบ e-SAS 

● กำหนดกลุ มเปาหมาย ระยะเวลาดำเนินการ และประชาสัมพันธใหบุคลากรเขารวม 

การประเมิน 

๒. การดำเนินงาน ● ขอความอนุเคราะหหนวยงานภายใน สลน. ประชาสัมพันธใหบุคลากรในสังกัดเขารวม 

การประเมินจริยธรรมผานระบบ e-SAS 

● ประสานและติดตามผลการเขารวมประเมินของแตละหนวยงานอยางตอเน่ือง 

๓. การตรวจสอบ

และประเมินผล 

● ตรวจสอบจำนวนบุคลากรที ่ เข าร วมการประเม ินและต ิดตามความกาวหนาของ 

การประเมินผล 

● วิเคราะหผลการประเมินในดานความรู ความเขาใจ และพฤติกรรมทางจริยธรรม 

● พิจารณาประเด็นหรือพฤติกรรมท่ีควรไดรับการสงเสริมและพัฒนา 

● สรุปผลการดำเนินงานและจัดทำขอมูลเพื่อเสนอผูบริหารและใชประกอบการดำเนินงาน 

ดานคุณธรรมและจริยธรรม 



- ๒ - 

 

 

๕ ผลการดำเนินการ 
๑. บุคลากร สลน. มีความตระหนักรูและความเขาใจดานคุณธรรมจริยธรรมท่ีดีข้ึน 

๒. สลน. มีฐานขอมูลผลการประเมินจริยธรรมของบุคลากรภายในท่ีเปนระบบมากข้ึน สามารถนำไปใชประกอบการกำหนด

แนวทางการสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรม และประกอบการประเมินคัดเลือกบุคลากร คนดีศรี สลน.” 

๓. ผลการประเมิน ศปท. สามารถนำไปใชประกอบการดำเนินงานตามแผนปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ  

และสนับสนุนการขับเคลื่อนองคกรคุณธรรมของ สลน. 

 

๖ ปจจัยแหงความสำเร็จ (Success Factors) 
๑. การไดร ับการสนับสนุนจากผู บร ิหารทุกระดับ โดยไดใหความสำคัญกับการสงเสร ิมค ุณธรรมและจริยธรรม  

และสนับสนุนใหบุคลากรเขารวมการประเมินอยางท่ัวถึง 

๒. ความร วมม ือของหนวยงานภายใน ผ ู ประสานงานของแต ละหนวยงานม ีบทบาทสำค ัญในการประชาส ัมพ ันธ   

กระตุน และติดตามบุคลากรในสังกัดใหเขารวมการประเมิน 

๓. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการดำเนินงาน การใชระบบ e-SAS ชวยลดภาระในการจัดเก ็บขอมูล  

ลดการใชเอกสาร และสามารถรวบรวมขอมูลเพ่ือวิเคราะหผลไดอยางเปนระบบ 

๔. การนำผลประเมินไปใชประโยชนจริง โดยนำผลการประเมินมาใชเปนขอมูลประกอบการคัดเลือกคนดีศรี สลน. และ

วางแผนและจัดกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมและจริยธรรมของ สลน. ในครั้งตอไป 

๔ กระบวนการดำเนินงาน 

ข้ันตอน กิจกรรมหลัก รายละเอียดการดำเนินงาน 

๔. การปรับปรุง

และพัฒนา 

● นำผลการประเมินมาวิเคราะหเพื ่อกำหนดแนวทางการสงเสริมและพัฒนาพฤติกรรม 

ทางจริยธรรมของบุคลากร สลน. 

● ปร ับปร ุงร ูปแบบการประชาส ัมพันธ และกระบวนการประเม ินใหม ีความสะดวก 

และเหมาะสมกับบุคลากรมากยิ่งข้ึน 

● นำผลการดำเนินงานและขอเสนอแนะมาทบทวนเพ่ือพัฒนาระบบและกระบวนการประเมิน 

ในรอบตอไป 

๗ ปญหา อุปสรรค และวิธีแกไข 

ปญหา/อุปสรรค แนวทางแกไข 

บุคลากรบางสวนยังไมเขาใจวัตถุประสงคของการประเมิน โดยมอง

วาเปนภารกิจเพ่ิมเติมจากงานประจำ  

 

ศปท. สื ่อสารใหบุคลากรเขาใจวาการประเมินเปนเครื ่องมือ

สำหร ับการประเม ินและพัฒนาพฤต ิกรรมทางจร ิยธรรม 

เพ่ือภาพรวมคุณธรรมจริยธรรมของ สลน. 

บุคลากรบางสวนอาจประสบปญหาในการเขาสูระบบหรือไม

คุนเคยกับข้ันตอนการใชงานระบบออนไลน 

ศปท. ประสานผู ประสานงานของแตละหนวยงานเพื ่อชวย

ประชาสัมพันธและติดตามบุคลากรในสังกัด 

การติดตามขอมูลจากหลายหนวยงานจำเปนตองอาศัยความ

รวมมือและการประสานงานอยางตอเน่ือง 

 

ศปท. กำหนดชวงเวลาและติดตามผลเปนระยะ เพื่อใหสามารถ

เรงรัดและแกไขปญหาไดกอนสิ้นสุดระยะเวลาการประเมิน 



 

- ๓ - 

 

๘ บทเรียนท่ีไดรับ (Lessons Learned) 

๑. การมีสวนรวมและการผลักดันของผูบริหารทุกระดับชวยเพ่ิมอัตราการเขารวมประเมินของบุคลากร สลน.  

๒. การสื่อสารที่ชัดเจน ตอเนื่อง เปนปจจัยสำคัญที่ทำใหบุคลากร สลน. ใหความรวมมือในการเขารวม

ประเมิน 

๓. การนำผลประเมินไปใชจรงิในการพัฒนาบุคลากรจะชวยสรางแรงจูงใจใหบุคลากรเห็นความสำคัญของการ

ประเมินมากข้ึน 

 

๙ การเผยแพรและการขยายผล 

    ศปท. เผยแพรองคความรูและแนวปฏิบัติที่ดีจากการดำเนินงานระบบ e-SAS ผานเว็บไซตหลักของหนวยงาน 

เพื่อใหบุคลากรและผูสนใจเขาถึงขอมูลขาวสารและผลการดำเนินงานดานคุณธรรมจริยธรรมไดอยางสะดวก 

พรอมทั ้งนำแนวทางและผลที ่ไดร ับไปเชื ่อมโยงตอยอดกับกิจกรรมสงเสริมคุณธรรมอื ่นของ สลน. อาทิ  

กิจกรรม “คนดีศรี สลน.” ซ่ึงเปนการยกยองเชิดชูบุคลากรผูมีพฤติกรรมเปนแบบอยางท่ีดีดานคุณธรรมจริยธรรม 

เพื่อสรางขวัญกำลังใจและปลูกฝงคานิยมที่พึงประสงคใหแพรหลายในองคกรในระยะตอไป ศปท. จะขยายผล 

และถอดบทเรียนจากรูปแบบการประเมินและการใชขอมูลไปประยุกตใชกับโครงการ/กิจกรรม ดานคุณธรรม

จริยธรรมอื่น ๆ พรอมพัฒนาระบบฐานขอมูลใหติดตามการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมทางจริยธรรมของบุคลากร 

ไดอยางตอเนื่องเพ่ือมุงสูการเปนองคกรคุณธรรมท่ีมีระบบบริหารจัดการดานคุณธรรมจริยธรรมอยางเปนรูปธรรม 
 

๑๐ ชองทางการเผยแพร 

ศูนยการเรียนรูดานการสงเสริมคุณธรรมของ สลน. (https://spm.thaigov.go.th/th/sub-org-21/ceac3) 
 



กลุ่มงานจริยธรรม
ศูนย�ปฏิบัติการต�อต�านการทุจริต
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