
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗

ข้อมูลสถิติการให้บริการ

ของสํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
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(๑) จํานวนผู้รับบริการทีเข้ามารับบริการ

ณ จุดให้บริการ (Walk - in)



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1 ส ำนักงำนเลขำธิกำร

กลุ่มอ ำนวยกำรและกิจกำรพิเศษ
๑) การรับหนังสืออ่ืนท่ีมิใช่หนังสือราชการ 20 23 22 25 23 21 18 20 24 22 26 28 272

20 23 22 25 23 21 18 20 24 22 26 28 272
2 กองกำรต่ำงประเทศ

๑) การขอรับบริการสารประเภทลงนามของนายกรัฐมนตรี 17 7 4 11 5 12 8 7 2 10 6 3 92
17 7 4 11 5 12 8 7 2 10 6 3 92

3 กองงำนนำยกรัฐมนตรี
๑) การขอรับบริการสุนทรพจน์ประเภทลงนามของนายกรัฐมนตรี 
   (สาร โอวาท ค านิยม ค าปรารภ ค าไว้อาลัย ค าน า)

9 7 16 11 8 8 4 5 3 4 6 4 85

๒) การขออนุญาตสลักนามลายมือช่ือนายกรัฐมนตรีบนถ้วย/โล่
รางวัล

12 14 5 7 7 4 6 8 9 7 0 8 87

21 21 21 18 15 12 10 13 12 11 6 12 172
๔ กองงำนสถำนท่ี ยำนพำหนะ และรักษำควำมปลอดภัย

2) การขอจัดท าบัตรแสดงตนเข้า-ออก ท าเนียบรัฐบาล ๑๒๓ ๑๒๓ ๑๒๑ ๑๘๐ ๑๑๑ ๑๓๕ ๑๙๐ ๑๔๕ ๙๐ ๕๔ ๒๕ ๒๑ 1,318
3) การขอจัดท าบัตรอนุญาตน ายานพาหนะผ่านเข้าท าเนียบรัฐบาล ๙๑ ๙๘ ๑๐๗ ๑๑๐ ๖๒ ๙๕ ๑๒๐ ๑๑๒ ๕๐ ๓๘ ๓๒ ๑๒ 927
4) การขอเข้าท่ีพักบ้านรับรอง สลน. 19 6 13 4 13 10 9 11 10 9 8 11 123

๒๓๓ ๒๒๗ ๒๔๑ ๒๙๔ ๑๘๖ ๒๔๐ ๓๑๙ ๒๖๘ ๑๕๐ ๑๐๑ ๖๕ ๔๔ ๒,๓๖๘
291 278 288 348 229 285 355 308 188 144 103 87 2,904รวมท้ังส้ิน

จ ำนวนผู้รับบริกำรผ่ำนช่องทำง Walk in ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี

(ประจ ำเดือนตุลำคม ๒๕๖๖ ถึง เดือนกันยำยน ๒๕๖๗)

ล ำดับ รำยกำร/ช่ืองำน
เดือน (หน่วยงำน/คน)

รวมจ ำนวน

รวม

รวม

รวม

รวม



(๒) จํานวนผู้รับบริการช่องทาง

 E-Service



ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.
1 กองงำนนำยกรัฐมนตรี

ระบบค้นหาสุนทรพจน์ประเภทลงนาม 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 85 85

2 กองประสำนงำนกำรเมือง

ระบบปฏิบัติงานด้านประสานงานการเมืองและกิจการรัฐสภา (e-PCOS) 0 0 0 0 0 0 0 0 24 32 64 39 159

3 กองประสำนนโยบำยและยุทธศำสตร์

ระบบติดตามการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและข้อส่ังการนายกรัฐมนตรี (PM1) 21 15 15 189 30 81 36 249 96 104 59 9 904

4 ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร

๔.๑ การให้บริการระบบเครือข่ายไร้สาย (wifi) ส าหรับผู้เข้าร่วมประชุมจากหน่วยงานอ่ืน 218 307 259 377 298 221 542 257 354 249 348 387 3817

๔.๒ ผู้รับบริการเครือข่ายไร้สายวงจรท่ี ๒ (ส าหรับผู้ส่ือข่าวและผู้มาติดต่อท าเนียบรัฐบาล) 50 45 40 18 30 35 25 24 30 22 30 45 394

๔.๓ การขอใช้บริการระบบการประชุมทางไกล (Video Conference System) 38 33 34 50 52 43 23 45 47 45 33 33 476

๔.๔ ระบบฐานข้อมูลผู้ได้รับเชิญงานสโมสรสันนิบาตเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จ
      พระเจ้าอยู่หัวเน่ืองในโอกาส ดังน้ี

0 0 0 67 217 452 107 0 0 0 0 0
843

   ๑) วันฉัตรมงคล ในวันท่ี 4 พฤษภาคม 2567 0 0 0 67 217 0 0 0 0 0 0 0 284

   ๒) พระราชพิธีมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 6 รอบ 2๘ กรกฎาคม 2567 0 0 0 0 0 452 107 0 0 0 0 0 559

4 ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อต้ำนกำรทุจริต

การย่ืนเร่ืองร้องเรียนการทุจริตประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ี สลน. (ผ่านเว็บไซต์) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

327 400 348 701 627 832 733 575 551 452 534 598 6,678รวม

จ ำนวนผู้รับบริกำรผ่ำนช่องทำง  E Service ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ของส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี

(ประจ ำเดือนตุลำคม ๒๕๖๖ ถึง เดือนกันยำยน ๒๕๖๗)

ล ำดับ รำยกำร/ช่ืองำน เดือน (หน่วยงำน/คน) รวมจ ำนวน


