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ขั้นตอนสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมและชี้แจงรายละเอียด 
ผ่านระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 

 
การสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม ผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 

ส าหรับผู้ประกอบการ และผู้สนใจทั่วไป 

 ผู้ประกอบการและผู้สนใจทั่วไป สามารถสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมออนไลน์ด้วยวิธีประกวดราคา
อิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ตามที่หน่วยงานของรัฐก าหนดได้ 2 ช่องทาง ดังนี้ สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมผ่าน
หน้าเว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) และสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมแบบเข้าสู่ระบบ
จัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP)  

1. การสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมผ่านหน้าเว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP)  
1.1 เข้าสู่เว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ www.gprocurement .go.th 
1.2 ระบุ “เลขที่โครงการ” ที่ต้องการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม  
1.3 กดปุ่ม “ค้นหา” 
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1.4 คลิก “ดูข้อมูล” โครงการที่ต้องการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม 

 

1.5  คลิก “ดูข้อมูล” หัวข้อ “ประกาศเชิญชวน” เพ่ือสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม 

 
1.6 คลิก “สอบถามเพ่ิมเติม” 
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1.7  ระบุ “เลขประจ าตัวประชาชนผู้สอบถาม”  
1.8  ระบุ “อีเมล” ของผู้สอบถาม 
1.9  ระบุ “ชื่อของผู้สอบถาม” 
1.10 เลือก “ยื่นแสดงความคิดเห็นในนามนิติบุคคล” กรณีแสดงความคิดเห็นในนามนิติบุคคล หาก

ไม่ได้แสดงความคิดเห็นในนามนิติบุคคลให้ข้ามไปด าเนินการตามข้อ 1.10 
1.11 หากสอบถามเพ่ิมเติมในนามนิติบุคคลให้ระบุ “เลขประจ าตัวผู้เสียภาษีอากร” และ“ชื่อนิติ

บุคคล” ของนิติบุคคลที่สอบถาม 
1.12 ระบุ “รายละเอียดข้อสอบถาม” และ/หรือ 
1.13 กดปุ่ม “Browse ไฟล์” เพ่ือแนบไฟล์เอกสารข้อสอบถามเพ่ิมเติม 
1.14 กดปุ่ม “บันทึก” 
1.15 กดปุ่ม “ยืนยัน” 

 

 

1 2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 9 



  

4 
 

1.16 กดปุ่ม “พิมพ์” 
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1.17 ระบบจะจัดท าแบบแสดงข้อสอบถามวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ให้ผู้สอบ
ถามข้อมูลเพ่ิมเติมบันทึกเก็บไว้เป็นหลักฐาน 
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2. การสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมผ่านระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
2.1   เข้าสู่เว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ www.gprocurement .go.th 
2.2 กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 

2.3 การเข้าสู่ระบบ สามารถด าเนินการได้ 2 รูปแบบ ดังนี้ 
(1) เข้าสู่ระบบแบบระบุ “ชื่อผู้ใช้งาน” “รหัสผ่าน” และกดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 
(2) เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ผ่านแอปพลิเคชั่น “ThaiD” หรือ “เป๋าตังค์” 
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2.4 คลิก “เสนอราคา e-bidding ใหม”่ 

 
2.5 กดปุ่ม “รายละเอียดการค้นหา”  
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 2.6 การค้นหาโครงการที่ต้องการแสดงความคิดเห็น ด าเนินการได้ 2 แบบ ดังนี้ 
 2.6.1 ค้นหาจากชื่อหน่วยงาน หรือ จังหวัด 
   (1) ระบุ “ชื่อหน่วยงาน หรือ “จังหวัด  
   (2) กดปุ่ม “ค้นหา” 

 
 2.6.2 ค้นหาจาก “เลขที่โครงการ หรือ “ชื่อโครงการ” 
   (1) กดปุ่ม “ค้นหาขั้นสูง” 

 
   (2) ระบุ“เลขที่โครงการ” หรือ “ชื่อโครงการ” ที่ต้องการค้นหา 
 (3) กดปุ่ม “ค้นหา”   
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 2.7 ระบบจะแสดงโครงการที่ค้นหาตามเงื่อนไข 
 2.8  คลิก “สอบถามเพ่ิมเติม”  

 
 2.9 ระบุ “รายละเอียดการสอบถาม” และ/หรือ 
  2.10  กดปุ่ม “Browse ไฟล์” เพ่ือแนบไฟล์ “เอกสารข้อสอบถามเพ่ิมเติม”  
  2.11 กดปุ่ม “บันทึก” 
  2.12  กดปุ่ม “ยืนยัน”  
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2.13 กดปุ่ม “พิมพ์”  
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  2.14 ระบบจะจัดท าแบบแสดงข้อสอบถามวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-bidding) ให้ 
ผู้สอบถามบันทึกเก็บไว้เป็นหลักฐาน  
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3. การดูรายละเอียดชี้แจงข้อสอบถามของหน่วยงาน 
ผู้ประกอบการ หรือผู้สนใจทั่วไป สามารถดูรายละเอียดผลการแสดงความคิดเห็นได้ 2 ช่องทาง ดังนี้ 
3.1 ดูรายละเอียดชี้แจงข้อสอบถามผ่านหน้าเว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-

GP) (1) เข้าสู่เว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ www.gprocurement.go.th 
(2)  ระบุ “เลขที่โครงการ” ที่ต้องการค้นหา 
(3)   กดปุ่ม “ค้นหา” 

 
 (4) ระบบแสดงโครงการที่ค้นหาตามเงื่อนไข 

(5) คลิก “ดูข้อมูล”  

 
 
 
 
 
 

 

1 

2 



  

13 
 

(6) คลิก “ดูข้อมูล” ที่หัวข้อ “เผยแพร่ชี้แจงข้อสอบถาม” 

 
(7) คลิก “ชื่อไฟล์เอกสารชี้แจงข้อสอบถาม” เพ่ือดูเอกสารชี้แจงข้อสอบถามที่หน่วยงานของรัฐได้

ด าเนินการชี้แจง 

 

 3.2 ดูรายละเอียดชี้แจงข้อสอบถามผ่านทางอีเมลที่ได้ระบุไว้ในขั้นตอนสอบถามข้อมูล 
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4. การค้นหาประวัติการสอบถามข้อมูลเพิ่มเติม 

 4.1 กรณีสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมผ่านหน้าเว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
  (1) เข้าสู่เว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ www.gprocurement.go.th 
  (2)  ระบุ “เลขที่โครงการ” ที่ต้องการค้นหา 
  (3) กดปุ่ม “ค้นหา”  

 
  (4) ระบบแสดงโครงการที่ค้นหาตามเงื่อนไข 
  (5) คลิก “ดูข้อมูล”  

 
 
 
 
 
 
 
 

1 

2 
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 (6) คลิก “สอบถามเพ่ิมเติม” 

 

 (7) กดปุ่ม “ค้นหาประวัติ” 

 

 (8) ระบุ “เลขประจ าตัวประชาชน” ที่ใช้ในการสอบถามข้อมูลในครั้งนั้น 
 (9) ระบุ “อีเมล” ที่ใช้ในการสอบถามข้อมูลในครั้งนั้น 
 (10) กดปุ่ม “ค้นหา” 
 (11) คลิก “เลขที่อ้างอิง” เพ่ือดูประวัติในการสอบถามข้อมูล    
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 (12) ระบบจะแสดงประวัติการบันทึกข้อสอบถาม 
 (13) กดปุ่ม “พิมพ์” เพ่ือพิมพ์แบบแสดงข้อสอบถามด้วยวิธีประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์ (e-
bidding) 
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4.2  กรณีสอบถามข้อมูลเพิ่มเติมโดยการเข้าสู่ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) 
4.2.1 เข้าสู่เว็บไซต์ระบบจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนิกส์ www.gprocurement .go.th 
4.2.2 กดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 

 

4.2.3 การเข้าสู่ระบบ สามารถด าเนินการได้ 2 รูปแบบ ดังนี้ 
(1)  เข้าสู่ระบบแบบระบุ “ชื่อผู้ใช้งาน” “รหัสผ่าน” และกดปุ่ม “เข้าสู่ระบบ” 
(2)  เข้าสู่ระบบด้วย Digital ID ผ่านแอปพลิเคชั่น “ThaiD” หรือ “เป๋าตังค์” 

 

1 
2 
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4.2.4 คลิก “เสนอราคา e-bidding ใหม”่ 

 
4.2.5 กดปุ่ม “รายละเอียดการค้นหา”  
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  4.2.6  การค้นหาโครงการที่ต้องการแสดงความคิดเห็น ด าเนินการได้ 2 แบบ ดังนี้ 
  4.2.6.1 ค้นหาจากชื่อหน่วยงาน หรือ จังหวัด 
    (1) ระบุ “ชื่อหน่วยงาน หรือ “จังหวัด  
    (2) กดปุ่ม “ค้นหา” 

 
  4.2.6.2 ค้นหาจาก “เลขที่โครงการ หรือ “ชื่อโครงการ” 
    (1) กดปุ่ม “ค้นหาขั้นสูง” 

 
   (2) ระบ“ุเลขที่โครงการ” หรือ “ชื่อโครงการ” ที่ต้องการค้นหา 
 (3) กดปุ่ม “ค้นหา”   

 

1 

2 

1 

2 

3 
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 4.2.7 ระบบจะแสดงโครงการที่ค้นหาตามเงื่อนไข 
  4.2.8 คลิก “สอบถามเพ่ิมเติม”  

 

 4.2.9 กดปุ่ม “ค้นหาประวัติ” 

 

 4.2.10 กดปุ่ม “ค้นหา” 
 4.2.11 ระบบจะแสดงประวัติการสอบถามข้อมูล 
 4.2.12 คลิก “เลขที่อ้างอิงแบบสอบถามข้อมูลฯ” 
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 4.2.13 ระบบจะแสดงประวัติการสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม 
 4.2.14 กดปุ่ม “พิมพ์” เพ่ือจัดพิมพ์แบบสอบถามข้อมูลฯ  

 

 
 

 

 
 
 

 

  


