
สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

ข้อเสนอแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมข้อเสนอแนวคิดการพัฒนานวัตกรรม
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลที่ส่งประกวดเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลที่ส่งประกวด

(SPM INNOVATION AWARD)(SPM INNOVATION AWARD)

วันที่ 3 กันยายน 2568 
ณ โรงแรมเดอะ ทวิน ทาวเวอร์ เขตปทุมวัน



สารบัญ 

ชื่อข้อเสนอแนวคิด หน่วยงาน 

๑. โปรแกรมตอบกลับแบบอัตโนมตัิ (Chatbot) 
“Easy Gov. Center รวมครบจบแค่คลิก” 

ส ำนักงำนเลขำธิกำร 

๒. โครงกำร SPM NextGen Learning : ศูนย์กลำง 
กำรเรยีนรู้เพื่อยกระดับศักยภำพบคุลำกรของ สลน. 

ส ำนักงำนเลขำธิกำร 

๓. กำรพัฒนำระบบ Microsoft Excel ส ำหรับกำรค ำนวณ 
ค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำงไปรำชกำรต่ำงประเทศของนำยก 
ฐมนตรีและคณะ 

กองกำรต่ำงประเทศ 

๔. SORLOR – Know (สลน.) ledge Line Official กองงำนนำยกรัฐมนตร ี

๕. ศูนย์ข้อมูลสนับสนุนกำรอภิปรำยทั่วไปท่ีเกี่ยวข้อง 
กับนำยกรัฐมนตร ี

กองประสำนงำนกำรเมือง 

๖. กำรพัฒนำระบบอนมุัติกำรปฏิบัตงิำน 
นอกเวลำรำชกำรของ สลน. (EASY- OT) 

กองประสำนนโยบำยและยุทธศำสตร ์

๗. SPM - FLOW : นวัตกรรมเพื่อทบทวนปรับปรุง 
กระบวนงำน และเพิ่มประสิทธิภำพด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 
สู่กำรด ำเนินงำนแบบอัตโนมัติ (Automation) 

กองพิธีกำร 

๘. โครงกำรติดตั้งระบบต่อต้ำนอำกำศยำนไรค้นขับ 
(Anti Drone) เพื่อรักษำควำมปลอดภัยท ำเนียบรัฐบำล 

กองสถำนท่ี ยำนพำหนะและรักษำ 
ควำมปลอดภัย 

๙. บริกำร IT จำกศูนย์กลำงถึงมือคุณ (Core IT xpress) ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

๑๐. e-press : นวัตกรรมฐำนข้อมลูสื่อมวลชนดิจิทัล 
อย่ำงไร้พรมแดน 

ส ำนักโฆษก 

๑๑. ระบบฐำนข้อมลูกระดำษท ำกำรตรวจสอบลูกหนี้เงินยืม กลุ่มตรวจสอบภำยใน 

๑๒. Digital Certificate : ระบบเกียรติบัตรดิจิทัล กลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 

๑๓. ระบบกำรประเมินพฤติกรรมทำงจริยธรรมด้วยตนเอง 
Ethic Self-Assessment System (e-SAS) 

ศูนย์ปฏิบัติกำรต่อตำ้นกำรทุจริต 

 



สำนักงานเลขาธิการสำนักงานเลขาธิการ





























กองการต่างประเทศกองการต่างประเทศ
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แบบฟอร์มการจัดท าข้อเสนอแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ 
การขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล 

-------------------------- 
๑. ประเภทการสมัคร  √   หน่วยงาน   กลุ่มบุคคล (ทีม)    บุคคล 
 

๒. ชื่อข้อเสนอ:  การพัฒนาระบบ Microsoft Excel ส าหรับการค านวณค่าใช้จ่ายในการเดินทาง 
  ไปราชการต่างประเทศของนายกรัฐมนตรีและคณะ  

 

๓. ปัญหาหรือความท้าทายที่พบ (ระบุว่า อะไรคือ Pain Point หรือประเด็นทีต่้องการแก้ไขหรือประด็น 
ต้องการพัฒนา) 
 - พบว่า การคืนเงินทดรองราชการภายหลังจากการเดินทางไปราชการต่างประเทศต้องค านวณ
ค่าใช้จ่ายซึ่งมีทั้งค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าท่ีพัก ค่าพาหนะ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ มีความยุ่งยากซับซ้อน เนื่องจาก 
มีรายละเอียดปลีกย่อย ซึ่งหากมีสูตร Excel ที่นอกเหนือจากผลรวม (สูตร SUM) แล้ว จะสามารถช่วย 
ย่นระยะเวลาและท าให้การค านวณในแต่ละทริปง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น 
 

๔. ความส าคัญเร่งด่วน (ระบุว่า มีเหตุผลความจ าเป็นใดในการเสนอเรื่องดังกล่าว มีความเร่งด่วนเพียงใด  
หากไม่ด าเนินการจะมีผลกระทบอะไร อย่างไร) 
 - หากมตีารางที่บรรจุสูตรการค านวณค่าใช้จ่ายที่เก่ียวข้องในการคืนเงินทดรองราชการ โดยเฉพาะ 
การค านวณค่าขาดทุนอัตราแลกเปลี่ยน จะช่วยให้นักวิเคราะห์นโยบายและแผนหรือเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
คืนเงินทดรองราชการได้สะดวกยิ่งข้ึนและมีความผิดพลาดน้อยกว่าการน าตัวเลขมาค านวณโดยใช้ 
เครื่องคิดเลข เพราะการใช้เครื่องคิดเลขตัวเลขอาจมีการระบุตัวเลขผิดพลาด ท าให้ยอดเงินไม่ตรงกับ 
ความเปน็จริง 
 

๕. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/กลุ่มเป้าหมาย (ระบุว่า กลุ่มผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอก สลน. ที่ต้องการให้มี
การปรับปรุงการให้บริการ โดยระบุว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะเกี่ยวข้องหรือได้รับผลกระทบอะไรจากข้อเสนอ) 
 - กลุ่มผู้รับบริการ (กลุ่มบริหารงานการเงินและบัญชี ส านักงานเลขาธิการ) จะได้ใช้ประโยชน์จาก
ตารางดังกล่าวด้วย เพราะจะได้ใช้เป็นแนวทางและรูปแบบเดียวกันในการคิดค านวณ โดยไม่ต้องจัดท า
ตารางการค านวณเงินใหม่ให้ซ้ าซ้อนกัน และท าให้การตรวจสอบความถูกต้องในการค านวณรวดเร็วยิ่งขึ้น 
ตลอดจนเกิดความเข้าใจที่ตรงกันในที่มาของการค านวณค่าใช้จ่ายต่าง ๆ  
 
 
 
          / ๖. แนวคิดหรือ... 
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๖. แนวคิดหรือความรู้หลักที่น ามาใช้ในการจัดท าข้อเสนอ 
 - ระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยการเบิกค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไข
เพ่ิมเติม (พ.ศ. 2565) และหลักการใช้สูตร Microsoft Excel 
 

๗. รายละเอียดข้อเสนอที่จะด าเนินการ (ระบวุิธีการ/ขั้นตอน/องค์ประกอบ/หรือแนวทางการด าเนินการ  
อาทิ การลดขั้นตอน ลดระยะเวลา ปรับปรุงหรือน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพ หรืออ่ืน ๆ เป็นต้น) 
 - ขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้        
 ๑. ส ารวจว่าแบบฟอร์มหลักฐานการจ่ายเงินค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ (แบบ ๘๗๐๘  
ส่วนที่ ๒) มีค่าใช้จ่ายอะไรบ้าง เช่น ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าท่ีพัก ค่าพาหนะ และค่าใช้จ่ายอื่น ๆ   
 ๒. น าตารางฟอร์ม Excel มาลงสูตรค านวณในแต่ละช่องโดยแยกเป็นระดับ ๆ เช่น การค านวณ 
เบี้ยเลี้ยงระดับปฏิบัติการ ช านาญการ ช านาญการพิเศษ เป็นต้น 
 ๓. หลังจากเดินทางกลับให้น าตัวเลขค่าใช้จ่ายต่าง ๆ มาใส่ในฟอร์มและให้ Excel ค านวณตามสูตร 
โดยจะได้ส่งฟอร์ม Excel ที่ลงสูตรไว้แล้ว ให้นักวิเคราะห์นโยบายและแผนทุกคนในกองเพ่ือน าไป 
ใช้ประโยชน์ต่อไป   
 ๔. น าฟอร์ม Excel แบ่งปันให้เจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารการเงินและบัญชีเพื่อตรวจสอบค่าใช้จ่าย 
ที่เก่ียวข้อง 
 

๘. ข้อจ ากัดหรือปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการน าข้อเสนอไปปฏิบัติและแนวทางแก้ไข 
 - อาจมีการลงข้อมูลผิดหรือสูตรคลาดเคลื่อน ซึ่งเจ้าหน้าที่ต้องตรวจสอบอยู่เป็นประจ า    
 

๙. แผนการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
      - ขั้นที่ ๑ แบ่งปันตารางฟอร์ม Excel ให้เจ้าหน้าที่ภายใน กตป.  และกลุ่มบริหารการเงินและบัญชี
พิจารณา เพ่ือรับฟังความคิดเห็นเบื้องต้น (ขั้นรับฟังความเห็น)       
   ขั้นที่ ๒ ส่งเสริมการใช้ตารางฟอร์ม Excel ประมาณการ/ค านวณค่าใช้จ่ายในการเดินทางราชการ 
ในต่างประเทศในอนาคต ระหว่างเจ้าหน้าที่ กตป. และ เจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารการเงินและบัญชี (ข้ันใช้จริง) 
โดยประกาศแจ้งทางไลน์ประสานงานของ กตป. และ ประสานแจ้งภายในกับเจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารการเงิน
และบัญชี            
 ทั้งนี้ ในขั้นที่ ๑ และ ๒ จะน าข้อจ ากัดและความเห็นจากการใช้ปฏิบัติจริง มาปรับปรุงต่อไป  

 

๑๐. ผลที่คาดว่าจะได้รับ (ระบุประโยชน์ต่อ สลน. หรือต่อบุคลากรของ สลน. หรือต่อผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้เสีย) 
 ๑. ลดระยะเวลาท างาน และเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน     
 ๒. ได้เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยเจ้าหน้าที่ได้เรียนรู้และทบทวนการใช้สูตร 
Excel และรู้จักน ามาประยุกต์ใช้กับงานในอนาคต       
 ๓. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน กองการต่างประเทศ และเจ้าหน้าที่กลุ่มบริหารงานการเงินและบัญชี 
ส านักงานเลขาธิการ สามารถใช้ Excel ดังกล่าวในการค านวณค่าใช้จ่ายของแต่ละทริปได้อย่างรวดเร็วและ
แม่นย า 

                  / ๑๑. ตัวชีว้ัด... 





กองงานนายกรัฐมนตรีกองงานนายกรัฐมนตรี













กองประสานงานการเมืองกองประสานงานการเมือง
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แบบฟอรมการจัดทำขอเสนอแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 

การขับเคล่ือนนโยบายรัฐบาล 

-------------------------- 

๑. ประเภทการสมัคร  หนวยงาน   กลุมบุคคล (ทีม)    บุคคล 
 

๒. ช่ือขอเสนอ: ศูนยขอมูลสนับสนุนการอภิปรายท่ัวไปท่ีเก่ียวของกับนายกรัฐมนตรี (PromServe) 
 

๓. ปญหาหรือความทาทายที่พบ (ระบุวา อะไรคือ Pain Point หรือประเด็นท่ีตองการแกไขหรือประเด็น 

ตองการพัฒนา) 

 กองประสานงานการเมือง มีหนาท่ีสนับสนุนขอมูลการอภิปรายทั่วไปในที่ประชุมสภาผูแทนราษฎร 

วุฒิสภา หรือที่ประชุมรวมกันของรัฐสภา ใหนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจำสำนัก

นายกรัฐมนตรี และฝายการเมือง เชน การอภิปรายนโยบายของคณะรัฐมนตรีที ่แถลงตอร ัฐสภา  

การอภิปรายท่ัวไปเพ่ือลงมติไมไววางใจ หรือการอภิปรายงบประมาณรายจายประจำป ในวาระท่ี ๑  

 โดยในทุกการอภิปราย รัฐมนตรีท่ีเก่ียวของจะตองการขอมูลท่ีแตกตางหลากหลาย เชน ประเด็นและเวลา

ท่ีสมาชิกสภาอภิปรายไปแลวและกำลังจะอภิปราย ประเด็นการอภิปรายที่เกี ่ยวของกับตน หนวยงาน 

ท ี ่ เก ี ่ ยวข องและช องทางการต ิดต อ รวมไปถ ึงระยะเวลาท ี ่ เหล ืออย ู สำหร ับการตอบช ี ้ แจง 

และการอภิปราย เพื ่อนำขอมูลทั ้งหลายเหลานี ้มาบริหารจัดการและตอบชี ้แจงตอสภาไดอยาง 

มีประสิทธิภาพและตรงประเด็น 

  อยางไรก็ดี กองประสานงานการเมืองยังประสบกับปญหาและความทาทายในการสนับสนุนขอมูล 

การอภิปรายท่ัวไปใหนายกรัฐมนตรีและผูเก่ียวของ ไดแก 

 ๑) ขอมูลไมรวมศูนยในรูปแบบดิจิทัล กองประสานงานการเมืองรวบรวมขอมูลการอภิปราย 

ที่เกี่ยวของทั้งหมดในรูปแบบแฟมกระดาษ หรือสงไฟลผานไลน ซึ่งมีขอมูลกระจัดกระจายจากหลายสวน 

ทั้งจากสภา สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี หรือหนวยงานที่เกี่ยวของ ทำใหในบางครั้งเมื่อตองการคนหา

หรือดูขอมูลที่สนใจไมสามารถสืบคนไดในที่เดียว ทำใหตองใชเวลามากในการอธิบายและคนหาขอมูล 

เพ่ือนำเสนอผูบริหาร   

 ๒) ข้ันตอนการจดและตรวจประเด็นอภิปรายมีหลายข้ันตอน กองประสานงานการเมืองใหเจาหนาท่ี

พิมพประเด็นเปนเวร เวรละ ๑ ชั่วโมง และสงใหผูบังคับบัญชาตรวจทานเมื่อจบเวรผานชองทางไลนอีก 

๑๕ - ๓๐ นาที เมื ่อตรวจเสร็จเรียบรอยจึงสงใหเจาหนาที ่ผู รวบรวมนำเสนอตอนายกรัฐมนตรีและ 

ฝายการเมืองที่เกี่ยวของ อีก ๑๐ นาที ดวยกระบวนการดังกลาว ทำใหกองประสานงานการเมืองสามารถ 

สงประเด็นอภิปรายไดในทุก ๆ ๑ ชั่วโมง ๓๐ นาที และหากมีขั ้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งลาชา ก็จะทำให

กระบวนการจดและตรวจยิ่งยาวนานข้ึน 

/๓) การรายงาน ... 
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 ๓) การรายงานไมทันสถานการณ กองประสานงานการเมืองไมสามารถรายงานขอมูลไดทันที 

เม่ือผูอภิปรายทานนั้นอภิปรายจบ แตจะรายงานใหทราบไดอยางนอย ๑ ชั่วโมง ๓๐ นาที หลังจากท่ีผูอภิปราย

ทานนั้นอภิปรายจบ ทำใหในบางครั้งไมสามารถนำขอมูลประเด็นอภิปรายไปใชตอบโตหรือชี้แจงในสภาไดทัน 

 ๔) การสืบคนขอมูลยอนหลังทำไดยาก ขอมูลการอภิปรายที่รายงานจะเปนในรูปแบบไฟลเอกสารทั่วไป 

ที่รายงานตามรอบเวลา ทำใหเมื่อเกิดการสอบถามขอมูลในเชิงลึกขึ้น เชน ผูอภิปรายทานนี้อภิปราย 

ในชวงไหน ประเด็นอะไร รัฐมนตรีทานใดตอบชี ้แจงแลวและตอบในประเด็นใด รวมไปถึงภาพรวม 

การอภิปรายเนนในประเดน็ใด จะใชเวลาสืบคนคอนขางยากและใชเวลานาน 

 ๕) การคาดการณสถานการณลวงหนาในสภาทำไดยาก ขอมูลที่ไดรับจากสภามีเพียงขอมูลดิบ  

ซึ่งทำใหไมทราบเวลาคาดการณที่สมาชิกจะอภิปราย เวลาชี้แจงที่เหลืออยู รวมไปถึงประเด็นที่คาดวา 

จะอภิปราย ทำใหการบริหารจัดการเวลาของคณะรัฐมนตรีทำไดยาก  

๖) การสกัดขอมูลเชิงลึก (Insights) และจัดหมวดหมูประเด็นอภิปรายในแตละมิตทิำไดยาก ขอมูล

การจดสรุปประเด็นพิมพในรูปแบบเอกสารที่ยังไมสามารถนำไปวิเคราะหประเด็นหรือจำแนกหมวดหมู 

ทำใหเมื่อการอภิปรายเสร็จสิ้น ไมสามารถรายงานผลการอภิปรายโดยภาพรวมเพื่อชี้ใหเห็นถึงนัยยะสำคัญ

ของขอมูลการอภิปรายได 
 

๔. ความสำคัญเรงดวน (ระบุวา มีเหตุผลความจำเปนใดในการเสนอเรื่องดังกลาว มีความเรงดวนเพียงใด  

หากไมดำเนินการจะมีผลกระทบอะไร อยางไร) 

 สำคัญเรงดวนอยางยิ ่ง เนื ่องจากคณะรัฐมนตรีตองรับผิดชอบรวมกันตอรัฐสภา โดยเฉพาะ 

สภาผู แทนราษฎรในเรื ่องที ่อยูในหนาที ่และอำนาจของตน ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 0

๑  

หากในการอภิปรายทั่วไปของสภา นายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีที่เกี ่ยวของไมไดรับการสนับสนุนขอมูล 

ท่ีถูกตอง ครบถวน ครอบคลุม และทันสถานการณ จะสงผลตอการบริหารราชการแผนดิน การตอบชี้แจง

ตอสภา หรือในทายท่ีสุดอาจมีผลใหพนจากตำแหนงได 
 

๕. กลุมเปาหมาย/ผูมีสวนไดสวนเสีย (ระบุวา กลุมผูรับบริการทั้งภายในและภายนอก สลน. ที่ตองการใหมี

การปรับปรุงการใหบริการ โดยระบุวาผูมีสวนไดสวนเสียจะเก่ียวของหรือไดรับผลกระทบอะไรจากขอเสนอ) 

๕.๑ กลุมเปาหมาย 

 ๑) นายกร ัฐมนตรี รองนายกร ัฐมนตรี ร ัฐมนตรีประจำสำนักนายกร ัฐมนตรี เลขาธ ิการ

นายกรัฐมนตรี และฝายการเมือง สามารถเขาถึงขอมูลไดอยางเบ็ดเสร็จซึ่งถูกตอง ครบถวน ครอบคลุม  

ทันสถานการณและเปนดิจิทัล 

 ๒) สำนักโฆษก สามารถวางแผนติดตามการอภิปรายของสภาและมีขอมูลประกอบการนำเสนอขาว

เผยแพรนโยบาย ยุทธศาสตร และผลงานของรัฐบาลเชิงรุก คูขนานกับการตอบชี้แจงในสภาได 

 

/๓) กองประสานนโยบาย ... 

 
 ๑ รัฐธรรมนููแหงราชอาณาจกัรไทย (พ.ศ. ๒๕๖๐), มาตรา ๑๖๔. 
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 ๓) กองประสานนโยบายและยุทธศาสตร สามารถดำเนินการเชิงรุกเพื่อสนับสนุนขอมูลประกอบ 

การอภิปรายทั ่วไปได รวมทั ้งเมื ่อสิ ้นสุดการอภิปรายสามารถนำขอมูลเชิงลึกที ่ไดจากการอภิปราย 

ไปใชประกอบการวิเคราะห กลั่นกรอง เสนอแนะ ติดตาม และเรงรัดการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและนโยบาย

รัฐบาลได 

 ๔) กองงานนายกรัฐมนตรี สามารถวางแผนวาระงานของนายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตร ีรัฐมนตรี

ประจำสำนักนายกรัฐมนตรี เลขาธิการนายกรัฐมนตรี และฝายการเมือง ไดตรงเปา สามารถรายงาน

สถานการณการอภิปรายได แมไมไดติดตามโดยตลอด 

๕.๒ ผูมีสวนไดสวนเสีย 

 ๑) สำนักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร และสำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา สามารถบริหารจัดการ

การประชุมใหเปนไปดวยความเรียบรอย ฝายบริหารและฝายนิติบัญญัติสามารถประสานการทำงานรวมกัน 

ไดดวยด ี

 ๒) สำนักงานรัฐมนตรี และสวนราชการที ่เกี ่ยวของ สามารถคาดการณและวางแผนสนับสนุน 

การอภิปรายใหแกนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีท่ีเก่ียวของไดอยางรวดเร็ว ครอบคลุม และมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
 

๖. แนวคิดหรือความรูหลักท่ีนำมาใชในการจัดทำขอเสนอ 

๑) แนวคิดการพัฒนาคุณภาพการใหบริการภาครัฐที่ตอบโจทย สะดวก และประหยัด โดยทบทวน

กระบวนการทำงานของภาครัฐควบคูกับพัฒนาการบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลแบบเบ็ดเสร็จ 

๒) แนวคิดการปรับเปลี่ยนภาครัฐเปนรัฐบาลดิจิทัลที่ใชขอมูลในการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนา

ประเทศ โดยปรับเปลี่ยนขอมูลภาครัฐใหเปนดิจิทัลและปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานภาครัฐเปนดิจิทัล 

๓) แนวคิดการบริหารงานคุณภาพ (PDCA) โดยครอบคลุมการดำเนินการ ๔ ข้ันตอนท่ีเชื่อมโยงกัน ไดแก 

การวางแผน (Plan) การปฏิบัติตามแผน (Do) การติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการดำเนินงาน (Check) 

และการปรับปรุงแกไขการดำเนินงานตามผลการตรวจสอบ (Act) 

๔) ความรูเกี่ยวกับขอบังคับและแนวปฏิบัติในการอภิปรายทั่วไป ทั้งในการประชุมสภาผูแทนราษฎร 

วุฒิสภา และท่ีประชุมรวมกันของรัฐสภา เพ่ือสนับสนุนขอมูลท่ีเก่ียวของกับการอภิปรายใหครบถวนสมบูรณ 

๕) ความรูดานการจัดทำเว็บไซตดวย Google Site เพื่อใชจัดทำเว็บไซตศูนยขอมูลการอภิปรายทั่วไป

แบบเบ็ดเสร็จ รวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของกับการอภิปรายท่ัวไปท้ังหมดไวในท่ีเดียว 

๖) ความรู ดานการบริหารจัดการขอมูลดวยโปรแกรม Google Sheets เพื่อใชประกอบการจัดทำ 

แบบจดและตรวจการสรุปประเด็น ระบบบันทึกเวลาและประเด็นการอภิปรายออนไลน ระบบคาดการณ

เวลาการอภิปราย แบบฟอรมสรุปประเด็นการอภิปรายในหนาเดียว 

๗) ความรู ด านการจัดทำกระดานขอมูลดวยธุรก ิจอัจฉริยะ (Business Intelligence) เพื ่อใช

ประกอบการจัดทำแดชบอรดภาพรวมการอภิปรายทั่วไปแบบเรียลไทม นำเสนอสรุปประเด็นอภิปราย 

ในรูปแบบกระดานอัจฉริยะ ซ่ึงสามารถสืบคน กรอง และแสดงขอมูลสรุปใหเห็นภาพ (Data visualization) 

ไดโดยงาย 

 

/๗. รายละเอียด ... 
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๗. รายละเอียดขอเสนอที่จะดำเนินการ (ระบุวิธีการ/ขั้นตอน/องคประกอบ/หรือแนวทางการดำเนินการ  
อาทิ การลดข้ันตอน ลดระยะเวลา ปรับปรุงหรือนำเทคโนโลยีมาใชเพ่ิมประสิทธิภาพ หรืออ่ืน ๆ เปนตน)  

  ขอเสนอจัดทำโดยสอดคลองกับย ุทธศาสตร กองประสานงานการเม ือง พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
(KorPorMore+) โดยพัฒนานวัตกรรม ใน ๔ ดาน (M – O – R - E) และไมใชงบประมาณในการดำเนินการ ดังนี้ 

 ๗.๑ นำเทคโนโลยีมาใชลดระยะเวลา ปรับรูปแบบการทำงาน เพิ ่มประสิทธิภาพและคุณคาของ 
การดำเนินการจด ตรวจ และวิเคราะหของเจาหนาท่ี เกี่ยวกับประเด็นการอภิปรายทั่วไป (Modern 
Transcription and Summarization) โดยใชเครื่องมือ ดังนี้ 

  ๑) แบบจดและตรวจประเด็นอภิปรายแบบออนไลน จัดทำขึ้นโดยใช Google Sheets เพื่อปรับให
การจดและตรวจอยูในชองทางเดียว ทำใหผูจดและผูตรวจสามารถทำงานพรอมกันไดแบบเรียลไทมทุกท่ี 
ทุกเวลา ลดระยะเวลาการสงขอมูล ทำใหสามารถรายงานผลไดทันทีเมื่อผูอภิปรายคนนั้น ๆ อภิปรายจบ  
และมีการกำหนดใหผู ตรวจมีหนาที ่ว ิเคราะหหมวดหมู เร ื ่องที ่เกี ่ยวของในหลายมิติ เพื ่อเพิ ่มคุณคา 
ในการประมวลผลขอมูลไดอยางเปนระบบ 

  ๒) ระบบบันทึกเวลาและประเด็นการอภิปรายทั่วไปออนไลน จัดทำขึ้นโดยใช Google Sheets 
เพื่อบันทึกเวลาอภิปรายของผูอภิปรายแตละทาน ทั้งเวลาปจจุบัน เวลาคาดการณในอนาคต และอัปเดต
สถานะการอภิปรายปจจุบัน โดยเม่ือบันทึกขอมูลเสร็จสิ้น ฐานขอมูลดังกลาวจะคำนวณระยะเวลา เชื่อมโยง
ขอมูลสรุปประเด็นอภิปรายและการวิเคราะหท่ีตรวจเสร็จสิ้น รวมท้ังขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของมาอยูในท่ีเดียว
โดยอัตโนมัติ  

 ๗.๒ นำเทคโนโลยีมาใชลดระยะเวลา เพิ ่มความสะดวก และยกระดับคุณคาการรายงานขอมูล 
การอภิปรายทั่วไปสำหรับผูรับบริการฝายการเมืองและผูเกี่ยวของ (Outcome-oriented Report) 
โดยใชเครื่องมือ ดังนี้ 

  ๑) แดชบอรดภาพรวมการอภิปรายทั ่วไปแบบเรียลไทม จัดทำขึ ้นโดยใช Looker Studio  
เพื ่ออำนวยความสะดวกใหผูร ับบริการฝายการเมืองและผู  เก ี ่ยวของสามารถติดตามสถานการณ 
การอภิปรายไดแบบเรียลไทม เนนรายงานขอมูลที่มีคุณคาและสอดคลองกับความตองการของผูรับบริการ 
ไดแก เนื้อหาสรุปประเด็นการอภิปรายแยกรายคน แผนภูมิแสดงนัยยะสำคัญของขอมูลในภาพรวม เชน 
แผนภูมิวงกลมแสดงสัดสวนหมวดหมูเรื่องท่ีถูกอภิปราย แผนภูมิแทงแสดงหนวยงานท่ีเก่ียวของกับประเด็น
อภิปรายมากท่ีสุด โดยในแดชบอรดดังกลาว สามารถกรองขอมูลตามความตองการได รวมท้ังสามารถคนหา
ขอมูลท่ีตองการไดทันที (text search) 

  ๒) ระบบคาดการณเวลาการอภิปราย จัดทำขึ้นโดยใช Google Sheets เพื่อคำนวณและคาดการณ
ลำดับเวลาการอภิปรายของสมาชิก ระบบดังกลาวจะชวยคำนวณและคาดการณลำดับเวลาการอภิปรายของ 
ผูอภิปรายโดยอัตโนมัติ สามารถประเมินชวงเวลาที่สมาชิกแตละคนจะอภิปราย เพื่อใหผูบริหาร เจาหนาท่ี 
หรือหนวยงานที่เกี ่ยวของสามารถเตรียมการลวงหนา โดยเฉพาะกรณีที่ผู อภิปรายจะกลาวถึงประเด็น 
ซ่ึงเก่ียวของกับหนวยงานนั้นโดยตรง 

  ๓) แบบฟอรมสรุปประเด็นการอภิปรายแบบหนาเดียว (One Page Summary) จัดทำข้ึน 
โดยใช Google Sheet เพื ่อสรุปประเด็นการอภิปรายของสมาชิกแตละราย พรอมชองทางการติดตอ
หนวยงานที ่เกี ่ยวของเพื ่อสนับสนุนขอมูลครบในที่เดียว ผูบริหารและผูที ่เกี ่ยวของสามารถรับทราบ
สาระสำคัญไดอยางรวดเร็ว ซ่ึงเจาหนาท่ีและผูเก่ียวของสามารถจัดพิมพหรือเผยแพรใหผูท่ีเก่ียวของนำไปใช
ประกอบการพิจารณาหรือการตัดสินใจตอไป 

/๗.๓ นำเทคโนโลยี ... 
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๗.๓ นำเทคโนโลยีมาใชอำนวยความสะดวกการอภิปรายทั ่วไปแบบเบ็ดเสร็จอยางครอบคลุม 

และยืดหยุน (Resilient and Comprehensive One Stop Service) 

 ๑) หนาเว็บไซตศูนยขอมูลสนับสนุนการอภิปรายทั่วไป จัดทำขึ้นโดยใช Google Site ซึ่งจะเปน

เว็บไซตศูนยกลางการเขาถึงขอมูลและบริการที่เกี ่ยวของทั ้งหมดตามขอเสนอ สามารถเขาถึงไดผาน

อินเทอรเน็ตเบ็ดเสร็จในที่เดียว และสามารถปรับปรุงไดงายตามการเปลี่ยนแปลงของฝายการเมืองและ

ผูเก่ียวของ 

 ๒) ฐานขอมูลหลักที่เกี่ยวของกับการอภิปรายทั่วไปแบบออนไลน จัดใหมีฐานขอมูลกลางสำหรับ

ขอมูลท่ีเปนมาตรฐานและใชรวมกันกับหลายการอภิปรายได อาทิ รายชื่อสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิก

วุฒิสภา รัฐมนตรี หนวยงานที่เกี่ยวของ นโยบายรัฐบาล เปนตน รวมถึงสกัดญัตติหรือรางพระราชบัญญัติ

เพ่ือจัดหมวดหมูประเด็นเฉพาะ เชน ญัตติอภิปรายไมไววางใจ หมวดหมูงบประมาณ 

 ๓) ชองทางการประสานกับหนวยงานที่เกี ่ยวของแบบออนไลน จัดทำขอมูลผู ติดตอเพื ่อให 

การประสานงานและสื่อสารขอมูลเกี่ยวกับประเด็นการอภิปรายเปนไปอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

รองรับการใหขอมูลหรือดำเนินการอ่ืนใดไดอยางทันทวงที 

๗.๔ นำขอมูลที่ไดมาขับเคลื่อนการสนับสนุนการอภิปรายทั่วไปในอนาคต (Expertise in fostering 

Data-driven culture) เมื่อการอภิปรายเสร็จสิ้น ขอมูลประเด็นการอภิปรายจะถูกจัดเก็บไวอยางเปนระบบ 

เพื่อใหสามารถสรุปสาระสำคัญของการอภิปรายในแตละหมวดหมูประเด็นการอภิปราย และจัดทำเปน

ฐานขอมูลกลางท่ีสามารถใชเปนองคความรูในการเตรียมการอภิปรายครั้งตอไปได ตลอดจนสามารถประเมิน

ความเชื่อมโยงกับแนวนโยบายรัฐบาลเพ่ือใหฝายการเมืองหรือผูท่ีเก่ียวของใชประโยชนตอไป 

 ทั้งนี้ หนวยงานอื่นภายในสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สามารถนำตัวแบบดังกลาวไปประยุกตใช 

กับงานในหนาท่ีของตนได เพ่ืออำนวยการความสะดวกใหผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย และยกระดับสู

การเปนศูนยกลางการบริหารราชการแผนดินเชิงรุกตอไป 

๘. ขอจำกัดหรือปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนจากการนำขอเสนอไปปฏิบัติและแนวทางแกไข 

๑) ความเสถียรของระบบดิจิทัล (System Integrity) เนื่องจากขอเสนอดังกลาว เนนการทำงานในระบบ

ดิจิทัลและผานชองทางอินเทอรเน็ตท้ังกระบวนการ ดังนั้น หากอินเทอรเน็ตขัดของหรือระบบมีปญหา อาจ

สงผลตอการปฏิบัติงานโดยภาพรวมได ซึ่งสามารถแกไขไดดวยการสำรองขอมูลในรูปแบบออฟไลน รองรับ

กรณีที่ระบบไมสามารถใชงานได และเมื่อแกไขปญหาเสร็จสิ้น ขอมูลท่ีจัดทำในรูปแบบออฟไลนก็สามารถ

นำเขาระบบไดทันที 

๒) ความรู ความเขาใจดานดิจิทัล (Digital Literacy) เนื ่องจากเจาหนาที ่ผู จดและตรวจประเด็น 

อาจยังไมคุนชินกับการดำเนินการผานชองทางดิจิทัล ทำใหอาจปฏิบัติงานไดไมราบรื่นหรือทำใหขอมูล 

สูญหายได ดังนั้น จึงตองออกแบบการทำงานใหงายที่สุด ออกแบบกลไกปองกันความผิดพลาดของมนุษย 

(Human Error) และซักซอมแนวทางการปฏิบัติงานรูปแบบใหมใหถูกตองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน 

๓) ความมั ่นคงปลอดภัยทางไซเบอร (Cyber Security) เนื ่องจากขอมูลทั ้งหมดที ่เกี ่ยวของกับ 

การอภิปรายทั่วไปจะถูกจัดเก็บและเผยแพรบนระบบดิจิทัล จึงมีความเสี่ยงที่ขอมูลดังกลาวจะรั่วไหลไปยัง

บุคคลที่ไมเกี่ยวของได ดังนั้น จึงตองกำหนดสิทธิการเขาถึงศูนยขอมูลเฉพาะผูที่เกี่ยวของเทานั้น และใช

บริการจากผูใหบริการโปรแกรมท่ีนาเชื่อถือ 

/๙. แผนการบริหาร ... 
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๙. แผนการบริหารการเปล่ียนแปลง (Change Management) 

 กองประสานงานการเมืองวางแผนการบริหารการเปลี ่ยนแปลงโดยใชระเบียบวิธ ีการบร ิหาร 

การเปล ี ่ยนแปลงสำหร ับโครงการรัฐบาลดิจ ิท ัลในประเทศกำลังพัฒนา (Change Management 

Methodology for e-Government Project in Developing Countries)1

๒ โดยวางแผน ดังนี้ 

๑) กำหนดเปาหมายการเปลี่ยนแปลง (Set the Change Goal) โดยตั้งเปาหมายใหทั้งการจัดทำและ

การสนับสนุนขอมูลการอภิปรายทั่วไปตองนำเสนอในรูปแบบดิจิทัล โดยที่ทั้งเจาหนาที่และผูรับบริการ

สามารถเขาถึงขอมูลไดทุกท่ีท่ีเวลา 

๒) จ ัดต ั ้งท ีมบร ิหารการเปล ี ่ยนแปลง (Form a Change Management Team) ต ั ้ งท ีมโดยมี 

รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรีฝายบริหาร เปนที่ปรึกษา ผูอำนวยการกอง เปนหัวหนาทีม กลุมประสานงาน

การเมือง ๑ ในฐานะดูแลงานอภิปรายท่ัวไป เปนฝายเลขานุการ และใหมีผูแทนจากทุกกลุมในกอง กลุมละ 

๑ คน เปนทีมงาน ทำหนาที่ ออกแบบและพัฒนาศูนยขอมูล แนะนำและอธิบายการใชงาน รวมถึงสื่อสาร

การเปลี่ยนแปลงใหผูเก่ียวของรับทราบ 

๓) วิเคราะหชองวางการเปลี่ยนแปลง (Do Gap Analysis) โดยใชกรอบ 3P เทียบสถานะ ณ ปจจุบัน 

กับเปาหมายที่ตองการจะมุงไปถึง ไดแก (๑) People วิเคราะหความพรอมของบุคลากรและผูรับบริการ 

ในการใชเทคโนโลยี (๒) Process วิเคราะหประสิทธิภาพและความรวดเร็วในการรายงานผล และ  

(๓) Productivity วิเคราะหผลิตภาพและขอมูลสำคัญท่ีจำเปนตองรายงานหรือนำเสนอ) 

๔) สรางความปรารถนาที่จะเปลี่ยนแปลง (Establish a Desire to Change) โดยชี้ใหบุคลากรและ

ผูรับบริการเห็นประโยชนจากการใชงานศูนยขอมูล ออกแบบวิธีปฏิบัติงานใหงายและสะดวก ใหทีมงาน 

คอยสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใหผูท่ียังไมเชี่ยวชาญ และประชาสัมพันธวิธีการใชงานใหท่ัวถึง 

๕) ออกแบบสภาพแวดลอมใหม (Design New Environment) โดยปรับภูมิทัศนการปฏิบัติงานและ 

การรายงานใหเขาถึงไดจากท่ีเดียวผานศูนยขอมูล และจัดอุปกรณสนับสนุนการปฏิบัติงานผานระบบดิจิทัล 

๖) นำการเปลี่ยนแปลงมาใช (Implement the Change) โดยนำศูนยขอมูลมาใชงานจริง หาชองวาง

และปญหาท่ีเกิดจากการใชงานมาปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงานในการอภิปรายครั้งถัดไป 

๗) รักษาการเปลี่ยนแปลงใหยั่งยืน (Sustain the Change) โดยสรางความคุนชินในการปฏิบัติงานผาน

ศูนยขอมูล จัดใหมีการถายทอดวิธีการออกแบบและจัดทำระบบศูนยขอมูลอยางตอเนื่อง นำขอมูลสถิติท่ี

ผานมามาใชใหเปนประโยชน โดยใชกลไกทีมบริหารการเปลี่ยนแปลงในการกำกับใหศูนยขอมูลถูกนำมาใช

อยางตอเนื่อง 

/๑๐. ผลท่ีคาดวา ... 

๒ E. Sulistiyani and T. D. Susanto, “Change Management Methodology for e-Government Project in Developing 

Countries: A Conceptual Model,” 2018 Third International Conference on Informatics and Computing (ICIC), Palembang, 

Indonesia, 2018, pp. 1-5, retrieved from  
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๑๐. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ (ระบุประโยชนตอ สลน. หรือตอบุคลากรของ สลน. หรือตอผูรับบริการ/ผูมีสวนไดเสีย) 

๑) นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจำสำนักนายกรัฐมนตรี เลขาธิการนายกรัฐมนตรี 

และฝายการเมือง มีศูนยขอมูลสนับสนุนการอภิปรายทั่วไปแบบเบ็ดเสร็จท่ีถูกตอง ครบถวน ครอบคลุม  

ทันสถานการณ และเปนดิจิทัล 

๒) สำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรียกระดับสูการเปนศูนยกลางการขับเคลื่อนการบริหารราชการแผนดิน

เชิงรุกดานการเมืองและกิจการรัฐสภา โดยใชเทคโนโลยีดิจิทัล สามารถตอบสนองความตองการของ

นายกรัฐมนตรีไดอยางมีประสิทธิภาพ 

๓) หนวยงานในสังกัดสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี สามารถนำขอมูลการอภิปรายทั่วไปไปใชสนับสนุน

การปฏิบัติงานของตนใหดียิ่งข้ึนได โดยไมตองมีภาระงานเพ่ิมเติม 

๔) ผ ู ม ีส วนได ส วนเสียเก ี ่ยวกับการอภิปรายทั ่วไปนอกสังก ัดสำนักเลขาธิการนายกร ัฐมนตรี  

มีสัมพันธภาพท่ีดีกับสำนักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี จากประสานขอมูลระหวางกันท่ีรวดเร็วและครอบคลุม 

๕) กองประสานงานการเมืองมีกระบวนการปฏิบัติงานสรุปและรายงานประเด็นการอภิปรายทั ่วไป 

ท่ีรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ 

๖) บุคลากรปฏิบัติงานไดทุกท่ีทุกเวลา สะดวก รวดเร็ว และเปนมืออาชีพมากยิ่งข้ึน       . 

๑๑. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ (ระบุตัวชี้วัดความสำเร็จท้ังเชิงปริมาณและคุณภาพ) 

๑) มีศูนยขอมูลการอภิปรายทั ่วไปท่ีมีขอมูลถูกตอง ครบถวน ครอบคลุม และอัปเดตเปนปจจุบัน 

ในทุกการอภิปรายสำคัญท่ีเก่ียวของกับนายกรัฐมนตรี 

๒) ระยะเวลาการรายงานสรุปประเด็นการอภิปรายหลังจากผูอภิปรายอภิปรายเสร็จสิ้น ไมเกิน ๑๕ นาที 

๓) มีการรายงานขอมูลวิเคราะหเชิงลึก (Insights) ตอเลขาธิการนายกรัฐมนตรีหลังจากการอภิปรายสิ้นสุดลง 

๔) ขอมูลการอภิปรายและการวิเคราะหเชิงลึกถูกนำไปใชสนับสนุนการพิจารณาของนายกรัฐมนตรี 

เลขาธิการนายกรัฐมนตรี ฝายการเมือง และสวนราชการท่ีเก่ียวของ 

รับรองขอเสนอ 

ลงนาม 

(นายจงเจริญ  สุวรรณรัตน) 

ผูอำนวยการกองประสานงานการเมือง 

 สิงหาคม ๒๕๖๘ 

Ori
&

๑๙



Input

Outcome

Output

Integration

Analyze
Integrate

Visualize Integrate

ข้อมูลการอภิปราย Integrate
Google
sheet

ยกระดับการรายงานข้อมูล
(Outcome-oriented Report)
อำนวยความสะดวกอย่างครอบคลุมและยืดหยุ่น
(Resilient and Comprehensive One Stop Service)
นำข้อมูลมาขับเคลื่อนการสนับสนุนการอภิปรายในอนาคต
(Expertise in fostering Data-driven culture)

ข้อมูลการอภิปรายแบบเรียลไทม์ (Dashboard) 
ระบบคาดการณ์เวลาการอภิปราย (Time Display System)
แบบฟอร์มสรุปประเด็นการอภิปรายแบบหน้าเดียว (One Page Summary)

One stop service
ฐานข้อมูล (Database)
ช่องทางติดต่อหน่วยงาน
(Contact list)
เว็บไซต์ (Website)

Data Analytics

นำเทคโนโลยีมาใช้เปลี่ยนรูปแบบการทำงาน
(Modern Transcription and Summarization)



ต้นแบบ (Prototype) +

กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

PromServe
ศูนย์ข้อมูลสนับสนุนการอภิปรายทั�วไป
ที�เกี�ยวข้องกับนายกรัฐมนตรี

นําเทคโนโลยีมาใช้เปลี�ยนรูปแบบการทํางาน (Modern Transcription and Summarization) | ยกระดับการรายงานข้อมูล
(Outcome-oriented Report) | อํานวยความสะดวกอย่างครอบคลุมและยืดหยุ่น (Resilient and Comprehensive 
One Stop Service) |นําข้อมูลมาขับเคลื�อนการสนับสนุนการอภิปรายในอนาคต (Expertise in fostering Data-driven culture)

+
กปม.

นําเทคโนโลยีมาใช้ลดระยะเวลา ปรับรูปแบบการทํางาน 
เพิ�มประสิทธิภาพและคุณค่าของ
การดําเนินการจด ตรวจ และวิเคราะห์ของเจ้าหน้าที�
(Modern Transcription and Summarization)

1.

นําเทคโนโลยีมาใช้ลดระยะเวลา เพิ�มความสะดวก และ
ยกระดับคุณค่าการรายงานข้อมูล
สําหรับผู้รับบริการฝ� ายการเมืองและผู้เกี�ยวข้อง
(Outcome-oriented Report)

2.

นําเทคโนโลยีมาใช้อาํนวยความสะดวกแบบเบ็ดเสร็จ
อย่างครอบคลุมและยืดหยุ่น
(Resilient and Comprehensive One Stop Service)

3.
นําข้อมูลที�ได้มาขับเคลื�อนการสนับสนุนการอภิปรายทั�วไป
ในอนาคต
(Expertise in fostering Data-driven culture)

4.



นําเทคโนโลยีมาใช้ลดระยะเวลา ปรับรูปแบบการทํางาน 
เพิ�มประสิทธิภาพและคุณค่าของ
การดําเนินการจด ตรวจ และวิเคราะห์ของเจ้าหน้าที�
(Modern Transcription and Summarization)

กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

เจ้าหน้าที�จดประเดน็ ผู้ตรวจเลอืกหมวดหมู ่/ วิเคราะห์เรื�อง

ระบบสแีจ้งเตือน
ว่าพร้อมตรวจ / ตรวจเสร็จ

ตรวจเสร็จกดสง่ข้อมลู
เตรียมรายงาน

เจ้าหน้าที�จดเวลา ชื�อผู้อภิปราย และเวลาที�ขอใช้

เวลาคาดการณ์
ปรากฏอตัโนมติ

พรรค ฝ� าย เวลาใช้จริง
ปรากฏอตัโนมติ

ข้อมลูการจดประเด็นและการวิเคราะห์
เชื�อมต่อโดยอตัโนมตัิ

(1) แบบจดและตรวจประเด็นอภิปรายแบบออนไลน์

(2) ระบบบันทึกเวลาและประเด็นการอภิปรายทั�วไปออนไลน์

1.



เลอืกวันอภิปราย

ค้นหาชื�อผู้อภิปราย
ค้นหาประเด็น

เลอืกฝ� าย
ที�จะดูเฉพาะ

ดูภาพรวม
ประเด็นที�ถกู
อภิปรายถงึ

ดูภาพรวม
หน่วยงานที�ถกู
อภิปรายถงึ

สามารถแยกดู
แต่ละหน่วยงานได้

ดูข้อมลู
การอภิปรายรายคน

ดูข้อมลู
การอภิปราย
ภาพรวม
สามารถเลือกเพื�อให้
ข้อมูลรายคนปรากฏ
ที�ด้านบน

ดูหมวดหมูง่บที�ถกู
อภิปรายถงึ

รายรับ / รายจ่าย / นโยบายงบประมาณ / ฐานะการคลัง

กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

ดูระยะเวลาอภิปราย

(1) แดชบอร์ดภาพรวมการอภิปรายทั�วไปแบบเรียลไทม์

นําเทคโนโลยีมาใช้ลดระยะเวลา เพิ�มความสะดวก และ
ยกระดับคุณค่าการรายงานข้อมูล
สําหรับผู้รับบริการฝ� ายการเมืองและผู้เกี�ยวข้อง
(Outcome-oriented Report)

2.



กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

(2) ระบบคาดการณ์เวลาการอภิปราย

นําเทคโนโลยีมาใช้ลดระยะเวลา เพิ�มความสะดวก และ
ยกระดับคุณค่าการรายงานข้อมูล
สําหรับผู้รับบริการฝ� ายการเมืองและผู้เกี�ยวข้อง
(Outcome-oriented Report) – (ต่อ)

คาดการณ์เวลา
เริ�มอภิปราย
ของผู้อภิปราย
แต่ละราย

ประสานเวลาที�แต่ละทา่นขออภิปราย

ดูภาพรวมเวลา
การอภิปราย

เวลาที�ใช้จริง
เวลาที�ขอแล้ว
เวลาที�เหลือ
เวลาที�เกิน

2.



กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

(3) แบบฟอร์มสรุปประเด็นการอภิปรายแบบหน้าเดียว (One Page 
Summary)

นําเทคโนโลยีมาใช้ลดระยะเวลา เพิ�มความสะดวก และ
ยกระดับคุณค่าการรายงานข้อมูล
สําหรับผู้รับบริการฝ� ายการเมืองและผู้เกี�ยวข้อง
(Outcome-oriented Report) – (ต่อ)

ระบุผู้อภิปราย ประเด็น หมวดหมู่เรื�องที�อภิปราย หน่วยงาน ช่องทางประสานงาน

2.

ข้อมลูผู้อภิปราย

หมวดหมู่
การอภิปราย

ประเด็น
การอภิปราย

หน่วยงาน
ที�เกี�ยวข้อง
พร้อมเบอร์ติดต่อ



กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

(1) หน้าเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลสนับสนุนการอภิปรายทั�วไป

นําเทคโนโลยีมาใช้อาํนวยความสะดวกแบบเบ็ดเสร็จ
อย่างครอบคลุมและยืดหยุ่น
(Resilient and Comprehensive One Stop Service)

3.

- ข้อมูลทั�งหมดรวมเบด็เสร็จในที�เดยีว
- รวบรวมลิงก์เครื�องมอืและข้อมลูที�จาํเป� นต่อภารกิจ
- สรุปข้อมูลญัตติและข้อมลูประกอบการอภปิราย



กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

(2) ฐานข้อมูลหลักที�เกี�ยวข้องกับการอภิปรายทั�วไปแบบออนไลน์

นําเทคโนโลยีมาใช้อาํนวยความสะดวกแบบเบ็ดเสร็จ
อย่างครอบคลุมและยืดหยุ่น
(Resilient and Comprehensive One Stop Service) – (ต่อ)

3.

(3) ช่องทางการประสานกับหน่วยงานที�เกี�ยวข้องแบบออนไลน์



กองประสานงานการเมือง (กปม.) สํานักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี

นําข้อมูลที�ได้มาขับเคลื�อนการสนับสนุนการอภิปรายทั�วไป
ในอนาคต
(Expertise in fostering Data-driven culture)

4.
สรุปข้อมูลเพื�อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกที�สําคัญจากการอภิปราย



กองประสานนโยบายกองประสานนโยบาย
และยุทธศาสตร์และยุทธศาสตร์



- ๑ - 

 

 
 

แบบฟอร์มการจัดท าข้อเÿนอแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประÿิทธิภาพการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล 
-------------------------- 

๑. ประเภทการÿมัคร   Āน่üยงาน  กลุ่มบุคคล   ทีม  

๒. ชื่อข้อเÿนอ: การพัฒนาระบบอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการของ กนย. (Easy - OT) 

๓. ปัญĀาĀรือความท้าทายที่พบ 

ตามระเบียบกระทรüงการคลังü่าด้üยการจ่ายเงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ  

พ.ý. ๒๕๕๐ ได้ก าĀนดแนüทางแก่ÿ่üนราชการในการคüบคุมดูแลและรับรองการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

เพื ่อใช้เป็นĀลักฐานประกอบการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการแก่เจ้าĀน้าที่   

ทั้งนี้ ในปัจจุบันกองประÿานนโยบายและยุทธýาÿตร์ (กนย.) ได้ด าเนินการตามระเบียบดังกล่าüโดยüิธีการ 
ทางเอกÿารอย่างเคร่งครัดในทุกขั้นตอนการด าเนินงาน  

อย่างไรก็ตาม üิธีการทางเอกÿารไม่ÿะดüกต่อการด าเนินงานของข้าราชการและเจ้าĀน้าที่  
ที่ประÿงค์จะปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ รüมไปถึงผู้รับผิดชอบ โดยที่ปัจจุบัน กนย. ยังไม่มีนโยบายพัฒนา

ระบบเทคโนโลยีÿารÿนเทýรองรับกระบüนงานดังกล่าü โดยพบปัญĀาและอุปÿรรคที่ÿ าคัญĀลายประการ ได้แก ่ 

(๑) เป็นภาระเจ้าĀน้าที่ในการบริĀารจัดการเอกÿารÿ าĀรับขอลงเüลาปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

และรับรองการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

(๒) ขาดคüามคล่องตัüในการด าเนินงาน เนื่องจากอาจมีจ านüนผู้ขออนุมัติการปฏิบัติงาน 
นอกเüลาราชการĀลายราย ดังนั้น การยื่นเอกÿารอาจเกิดการตกĀล่นและใช้ระยะเüลาในการท าเรื่องขออนุมัติ 

(๓) ÿิ้นเปลืองทรัพยากรในการใช้กระดาþจากการด าเนินงานโดยไม่จ าเป็น รüมไปถึงการใช้

พ้ืนที่จัดเก็บเอกÿารทีม่ีแนüโน้มเพ่ิมข้ึนในอนาคต 
นอกจากนี้ การด าเนินการในรูปแบบเดิมยังไม่ÿอดคล้องกับüิธีการปฏิบัติงานทางอิเล็กทรอนิกÿ์

ตามนโยบายรัฐบาลดิจิทัล (e-Government) และกฎĀมายü่าด้üยการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกÿ์   
ซึ ่งใĀ้คüามÿ าคัญกับการน านüัตกรรมและเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลช่üยเพิ ่มประÿิทธิภาพและประÿิทธิผล  
ในการปฏิบัติงานของทางราชการ ดังนั ้น จึงมีคüามจ าเป็นอย่างยิ ่งที่  กนย. คüรพัฒนาระบบเทคโนโลยี

ÿารÿนเทýÿ าĀรับใช้อนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ เพ่ืออ านüยคüามÿะดüกแก่เจ้าĀน้าที่ในการด าเนินงาน 

รüมทั้งเพิ่มประÿิทธิภาพในกระบüนงานอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ ซึ่งถือเป็นกระบüนงานÿ าคัญ 
ทีÿ่่งเÿริมแรงจูงใจแก่ข้าราชการและเจ้าĀน้าที่ กนย. ใĀ้ÿามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประÿิทธิภาพมากขึ้น 

 
 
 
 

 
 


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๔. ความÿ าคัญเร่งด่วน 

การพัฒนาระบบอนุม ัต ิการปฏิบ ัต ิงานนอกเüลาราชการ  มีคüามÿ าค ัญและจ าเป็น 
ต่อการเพิ่มประÿิทธิภาพการปฏิบัติงานภายใน กนย. เนื่องจากระบบดังกล่าüจะช่üยÿนับÿนุนข้าราชการ 
และเจ้าĀน้าที่ใĀ้ÿามารถเข้าถึงการขออนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการได้อย่างÿะดüกรüดเร็ü  
เพื่อน าไปÿู่การเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนอันเป็นÿิทธิประโยชน์และแรงจูงใจในการท างานในช่üงนอกเüลาราชการ 

ผู้บริĀารÿามารถตรüจÿอบคüามถูกต้องได้ทุกเüลาและน าไปÿู่การบริĀารจัดการ/มอบĀมายงาน ตลอดจน 
การคüบคุมงบประมาณได้ดียิ่งขึ้น 

๕. ผู้มีÿ่วนได้ÿ่วนเÿีย/กลุ่มเป้าĀมาย 
กลุ่มผู้รับบริการ คือ บุคลากรภายใน กนย. ที่ประÿงค์ขออนุมัติปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

ทั้งนี้ Āากมีการพัฒนาระบบอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการของ กนย. ที่เป็นรูปธรรมแล้ü จะท าใĀ้ 
การด าเนินงานภายใต้กระบüนงานดังกล่าüÿะดüกมากขึ้น รüมทั้งยังเป็นการลดการใช้กระดาþ และลดต้นทุน

ในการด าเนินงาน 

๖. แนวคิดĀรือความรู้Āลักที่น ามาใช้ในการจัดท าข้อเÿนอ 
๖.๑ คüามรู้เกี่ยüกับยุทธýาÿตร์ชาติ ๒๐ ปี (พ.ý. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ได้แก่ ยุทธýาÿตร์ชาติ 

ด้านการปรับÿมดุลและพัฒนาระบบการบริĀารจัดการภาครัฐ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การน านüัตกรรม เทคโนโลยี

ข้อมูลขนาดใĀญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามาประยุกต์ใช้อย่างคุ ้มค่าและปฏิบัติงานเทียบได้กับ

มาตรฐานÿากล และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยüข้อง เช่น นโยบายและแผนระดับชาติü่าด้üยการพัฒนาดิจิทัล

เพ่ือเýรþฐกิจและÿังคม (พ.ý. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)  
๖.๒ คüามรู ้เกี ่ยüกับอ านาจĀน้าที่ /บทบาทภารกิจ ยุทธýาÿตร์และแผนปฏิบัติราชการ 

ของÿ านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี ได้แก่ ยุทธýาÿตร์ที่ ๓ มุ่งÿู่การเป็นองค์กรดิจิทัล และยุทธýาÿตร์ที่ ๔  
ÿร้างบุคลากรและระบบงานที่เป็นเลิý พัฒนาระบบนิเüýและคุณภาพชีüิต 

๖.๓ คüามรู้เกี่ยüกับกฎ ระเบียบที่เก่ียüข้อง เช่น ระเบียบกระทรüงการคลังü่าด้üยการจ่ายเงิน 

ตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ พ.ý. ๒๕๕๐ และแนüทางที ่เกี ่ยüข้องกับกระบüนงานอนุมัติ   
การปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ และระเบียบÿ านักนายกรัฐมนตรีü่าด้üยงานÿารบรรณ พ.ý. ๒๕๒๖ และฉบับ

แก้ไขเพ่ิมเติม 
๖.๔ แนüคิดการพัฒนาคุณภาพการบริĀารจัดการภาครัฐ (PMQA 4.0) และการพัฒนาองค์กร

ÿู่คüามเป็นดิจิทัล (Digital transformation) 
๖.๕ คüามรู้ด้านคอมพิüเตอร์ 

ทักþะด้านการเขียนโปรแกรม ปัญญาประดิþฐ์ (AI) และกราฟิกดีไซน์ ดงันี้ 
๑) Google Apps Script: ÿามารถเขียนค าÿั่งเพื่อเชื่อมโปรแกรมของ Google เข้าด้üยกัน 

ใĀ้ท างานต่อกันเองได้อัตโนมัติ 
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๒) เครื่องมือ AI: ÿามารถประยุกต์ใช้ Generative AI เพื่อเพิ่มประÿิทธิภาพการท างาน

ได้อย่างคล่องแคล่ü เช่น ChatGPT Gemini NotebookLM GAMMA เป็นต้น 
๓) โปรแกรมกราฟ ิกดี ไซน์ :  ม ีคüามÿามารถในการออกแบบและÿร ้างÿรรค์  

ÿื่อประชาÿัมพันธ์ เช่น อินโฟกราฟิก (Infographic) โดยใช้ Adobe Photoshop และ Canva 
๔) โปรแกรมÿ านักงาน อ่ืน ๆ อาทิ Microsoft Word Microsoft Excel Microsoft PowerPoint 

Search Engine E-mail 

๗. รายละเอียดข้อเÿนอที่จะด าเนินการ  
การน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาระบบอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการของ  กนย.  

(Easy - OT) เพ่ือเพ่ิมประÿิทธิภาพในการปฏิบัติงานของทางราชการ โดยมีแนüทางการด าเนินการ ดังนี้ 
๑) การจัดท าแผนผัง (Flow Chart) แÿดงกระบวนงานอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

เพื่อแÿดงใĀ้เĀ็นขั้นตอนการด าเนินงานและบทบาทของผู้ประÿงค์ขออนุมัติ  ผู ้คüบคุมดูแล และผู้รับรอง 
การปฏิบัติงาน เพ่ือÿร้างคüามเข้าใจแก่ข้าราชการและเจ้าĀน้าที่ กนย. ใĀ้เป็นไปในทางเดียüกัน    

๒) การพัฒนาระบบอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการของ กนย. (Easy - OT)  
รุ ่นระยะพัฒนา (Beta Version) ที ่ท างานบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตผ่านโปรแกรมเü็บบราüเซอร์   
(Web Browser) ซึ่งÿามารถขออนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการได้ÿะดüกและรüดเร็üยิ่งขึ้น  เพื่อแÿดง 
ใĀ้เĀ็นตัüอย่างของตัüระบบ และใช้ÿ าĀรับÿาธิตการใช้งานระบบเพ่ือน าไปÿู่การพัฒนาระบบใĀ้มีคüามÿมบูรณ์

มากขึ้น และÿามารถต่อยอดใĀ้เกิดขีดคüามÿามารถในการท างานที่มีคüามĀลากĀลายเĀมาะÿมกับผู้ใช้งาน

มากขึ้น ซึ่งระบบดังกล่าüมีขอบเขต ดังนี้  
(๑) การบริĀารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ 

- มีข้อมูลชื่อ นามÿกุล และต าแĀน่งของเจ้าĀน้าที่ภายในกอง 
- ÿามารถบริĀารจัดการข้อมูลผู้ใช้งานระบบ รüมทั้ง Username และ Password 
- ระบบจะจ าแนกประเภทผู้ใช้งานของ Log in 

(๒) การขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
(๒.๑) การขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

(๒.๑.๑) เจ้าĀน้าที่แจ้งขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ โดยระบบ 
จะข้ึนข้อมูลเจ้าĀน้าที่ และใĀ้ระบุข้อมูลการขออนุมัติล่üงĀน้า อาทิ 

- üันที่และช่üงเüลาที่จะปฏิบัติงาน 
- รายละเอียดภารกิจที่ต้องด าเนินการ รüมทั้ง ÿามารถยกเลิกค าขอได้ 

(๒.๑.๒) เจ้าĀน้าที่ÿามารถติดตามÿถานะการขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลา

ราชการได้ 
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(๒.๒) การพิจารณาอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 
(๒.๒.๑) ผู้อ านüยการกลุ่ม/ĀัüĀน้าฝ่ายบริĀารพิจารณาเĀ็นชอบ/ไม่เĀ็นชอบ

การขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลาราชการผ่านระบบ 
(๒.๒.๒) ผู ้อ านüยการกองพิจารณาอนุญาต/ไม่อนุญาตการปฏิบัต ิงาน 

นอกเüลาราชการผ่านระบบ 
(๒.๓) การจัดท าเอกÿารขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

ÿามารถจัดท าบันทึกขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ ที่แÿดงรายชื่อ 
ผู ้ที ่ได้ร ับอนุญาตในระบบเป็นรายÿัปดาĀ์ และÿามารถ Print Out ออกมาเพื ่อน าเÿนอรองเลขาธิการ

นายกรัฐมนตรีพิจารณา 
(๓) การรับรองการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

(๔.๑) เจ้าĀน้าที่ท่ีได้รับอนุญาตลงเüลาปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ และรายละเอียด

ของงานที่ท าผ่านระบบ 
(๔.๒)  ผู้บังคับบัญชาลงนามรับรองการปฏิบัติงาน และตรüจÿอบคüามครบถ้üน

ตามท่ีระบุในแบบขออนุมัติ 
(๔.๓)  ÿามารถออกแบบฟอร์มบัญชีลงเüลาและรายงานผลการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ

ÿ าĀรับการลงนามรับรองได้ 
(๔) การจัดท าเอกÿารอ้างอิงประกอบการขอเบิกเงินค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอก

เวลาราชการ 
ÿามารถท าตารางÿรุปประจ าเดือนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการของเจ้าĀน้าที่  

เพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการตรüจÿอบคüามถูกต้องและการบริĀารจัดการการท างานล่üงเüลา 
(๕) การแÿดงผลและการบริĀารจัดการการอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ 

(Dashboard) 
(๕.๑) ผู ้อ านüยการกลุ ่ม/กอง และฝ่ายบริĀารทั ่üไป ÿามารถดูรายงานการแจ้ง 

ขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลาราชการได้ 
(๕.๒) ผู้อ านüยการกลุ่ม/กอง และฝ่ายบริĀารทั่üไป ÿามารถดูประüัติการขออนุญาต

ปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ เพ่ือน าไปüิเคราะĀ์บริการจัดการงานได้ 
(๕.๓) ÿามารถพัฒนาต่อยอดเป็นเครื ่องมือบริĀารจัดการงบประมาณที ่ได้รับ  

การจัดÿรรเป็นเงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ และปริมาณงบประมาณที่เĀลือจากการเบิกจ่าย 
เงินตอนแทนแล้ü 
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ÿามารถแÿดงแผนผัง (Flow Chart) เปรียบเทียบกระบวนงานขออนุมัติการปฏิบัติงาน

นอกเวลาราชการของ กนย. (Easy - OT) ได้ดังนี้ 

กระบวนงานเดิม 
 

๑.  เจ้าĀน้าที่ฝ่ายบริĀารทั่üไปÿ ารüจผู้ต้องการ

ขออน ุญาตปฏ ิบ ั ต ิ ง านนอกเüลาราชการได้   
โดยด าเนินการล่üงĀน้าĀนึ่งÿัปดาĀ์เพื่อด าเนินการ

ขออนุมัติ (Āากเจ้าĀน้าที่ไม่อยู่ ด าเนินการÿ ารüจ

ใĀม่อีกครั้ง) 

๑. ผู้ใช้งาน Log in เข้าระบบ และแจ้งขออนุญาต

ปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ โดยระบุข้อมูล ดังนี้   
- เลือกüันที่และช่üงเüลาที่จะปฏิบัติงาน 
- ระบุรายละเอียดภารกิจที่ต้องด าเนินการ 

รüมทั้ง ÿามารถยกเลิกค าขอได้ 
๒. เจ้าĀน้าที่ฝ่ายบริĀารทั่üไปจัดท าบันทึกขอ

อนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลาราชการได้ และน าเÿนอ

ผู ้บร ิĀารตามล าด ับ (ĀัüĀน้าฝ่ายบริĀารทั ่üไป 

ผู้อ านüยการกอง รองเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
 ฝ่ายบริĀารที่ก ากับดูแล) 

๒. ค าขอÿ่งไปยังผู้อ านüยการกลุ่มและĀัüĀน้า

ฝ่ายบริĀารทั ่üไปพิจารณา เĀ็นชอบ/ไม่เĀ็นชอบ 

และÿ่งไปยังผู้อ านüยการกองพิจารณาอนุมัติ/ไม่อนุมัติ 

๓.  เจ้าĀน้าที ่ที ่ได้รับอนุมัติระบุรายละเอียด

ภารกิจที ่ต้องด าเนินการจริงในใบ “บัญชีลงเüลา 
และรายงานผลการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ” 

ด้üยลายมือ (Āากมีการแก้ไข เจ้าĀน้าที่ที่มีรายชื่อ 
ในบัญชีลงเüลาฯ Āน้านั้นๆ ต้องด าเนินการเขียนใĀม่

ทั้งĀมด) 

๓. เจ้าĀน้าที่ที ่ได้รับอนุมัติลงเüลาปฏิบัติงาน

นอกเüลาราชการ และรายละเอียดของงานที่ท าผา่น

ระบบ และค่อยลงนามด้üยลายมือ 

๔. จ ัดท  าตารางÿร ุปประจ  าเด ือนลงในใบ

“Āล ักฐานการเบ ิกจ ่ ายเง ินค ่ าตอบแทนการ

ปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ” 

๔. ท าตารางÿรุปประจ าเดือนการปฏิบัติงานนอก

เüลาราชการของเจ้าĀน้าที่เป็น “Āลักฐานการเบิก

จ่ายเงินค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ” 

ผ่านระบบ 
๕. ท าบันทึกÿรุปการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

ประจ าเดือน เรียนรองเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
ฝ่ายบริĀารที่ก ากับดูแล โดยแนบเอกÿารตามข้อ ๓ 

และ ๔ 

๕. ท าบันทึกÿรุปการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

ประจ าเดือน เรียนรองเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
ฝ่ายบริĀารที่ก ากับดูแล โดยแนบเอกÿารตามข้อ ๓ 

และ ๔ ที ่Print Out จากระบบ 
๖. ท าบันทึก “ขออนุมัติจ่ายค่าตอบแทนการ

ปฏิบัต ิงานนอกเüลาราชการ” เÿนอÿ านักงาน

เลขาธิการ เพื่อด าเนินการจ่ายค่าตอบแทน 

๖. ท าบันทึก “ขออนุมัติจ่ายค่าตอบแทนการ

ปฏิบัต ิงานนอกเüลาราชการ” เÿนอÿ านักงาน

เลขาธิการ เพื่อด าเนินการจ่ายค่าตอบแทน 
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กระบวนงานเดิม 
 

๗. แÿดงประüัติอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลา

ราชการผ่านรายงานที่เป็นกระดาþ 
๗. แÿดงประüัติการขออนุญาตปฏิบัติงานนอก

เüลาราชการผ่านระบบ รüมทั้งแÿดงปริมาณงบประมาณ

ที่ได้รับการจัดÿรรเป็นเงินตอบแทนการปฏิบัติงาน

นอกเüลาราชการ และปริมาณงบประมาณที่เĀลือ

จากการเบิกจ่ายเงินตอนแทนแล้ü 
 

ทั้งนี ้การพัฒนาระบบอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการของ กนย. (Easy - OT) ช่üยเพ่ิม

ประÿิทธิภาพในการด าเนินการด้านการอนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ ดังนี้ 
๑. ลดขั้นตอน ดังนี้ 

๑.๑ เปลี่ยนจากการกรอกข้อมูลลงเอกÿารที่เป็นกระดาþ เป็นด าเนินการผ่านระบบ Easy - OT 

ในการขอคüามเĀ็นชอบและพิจารณาอนุมัติ 
๑.๒ เจ้าĀน้าที่ท่ีได้รับอนุมัติลงเüลาปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ และรายละเอียดของงาน

ผ่านระบบอย่างถูกต้องก่อนลงนามด้üยลายมือ ลดโอกาÿเกิดข้อผิดพลาด ลดขั ้นตอนการเüียนเอกÿาร 
เพ่ือลงลายมือชื่อและตรüจÿอบแก้ไขทีละคน 

๑.๓ ลดขั้นตอนของเจ้าĀน้าที่ในการÿ ารüจผู้ต้องการขออนุญาตปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 
๒. ลดระยะเüลา ดังนี้ 

๒.๑ ผู้บริĀารÿามารถพิจารณาอนุมัติผ่านระบบออนไลน์ได้ทุกที่  ทุกเüลา ลดระยะเüลา

การรอพิจารณา 
๒.๒ ÿามารถÿรุปข้อมูลรายüัน/รายÿัปดาĀ์ได ้

๓. เพิ ่มประÿิทธิภาพใĀ้แก่ผู ้บริĀารในการüิเคราะĀ์ก าลังคน และüางแผนงบประมาณ

ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการจากฐานข้อมูลที่ÿามารถเรียกดูประüัติการอนุมัติย้อนĀลังได้  

รüมทั้งการติดตามตรüจÿอบย้อนกลับได้ 
๔. ลดการใช้ทรัพยากร โดยลดการใช้กระดาþÿ าĀรับพิมพ์เอกÿาร ลดค่าใช้จ่ายÿ าĀรับ 

การพิมพ์และการจัดเก็บเอกÿาร รüมทั้งÿนับÿนุนนโยบาย e-Government และ Digital Transformation 
ของภาครัฐด้üย  

๘. ข้อจ ากัดĀรือปัญĀาที่อาจเกิดขึ้นจากการน าข้อเÿนอไปปฏิบัติและแนวทางแก้ไข 
๑) องค์คüามรู้ด้านเทคนิคขั้นÿูงในการพัฒนาระบบ Easy - OT ของบุคลากร กนย. ยังมีขีดจ ากัด 

ซึ่งระบบยังÿามารถพัฒนาต่อยอดได้อีก เพ่ือใĀ้เกิดเÿถียรภาพ คüามปลอดภัย และมีประÿิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
๒) คüามพร้อมของบุคลากร กนย. ในการใช้งานบางÿ่üนอาจคุ ้นชินกับüิธีด าเนินการ 

ในรูปแบบเอกÿาร 
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๓) คüามพร้อมในการเชื่อมโยงกับระบบÿารÿนเทýอื่นภายใน ÿลน. เพื่อใĀ้การปฏิบัติงาน

เชื่อมโยงกันแบบไร้รอยต่อ เช่น การเชื่อมโยงกับระบบÿารบรรณอิเล็กทรอนิกÿ์ (e-Sarabun) ระบบงานบริĀาร

จัดการเอกÿารราชการและงานÿนับÿนุนการประชุม (Āนึ่งในโมดูลการพัฒนาระบบ PM1 ระยะที่ 2) Āรือ

ระบบอื่น ๆ ที่อาจมีขึ้นในอนาคต เช่น ระบบการลงเüลาเข้างานผ่านอิเล็กทรอนิกÿ์ด้üยการÿแกนใบĀน้าĀรือ

ลายนิ้üมือก่อนเข้าปฏิบัติงาน เป็นต้น 
๔) ข้อจ ากัดของระเบียบกระทรüงการคลังü่าด้üยการเบิกจ่ายเงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอก

เüลาราชการ พ.ý. ๒๕๕๐ ก าĀนดใĀ้บัญชีลงเüลาและรายงานผลการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการต้องลงบันทึก

ด้üยลายมือเท่านั้น ซึ่งระบบ Easy - OT ÿามารถประมüลผลและÿรุปเป็นตารางตามรูปแบบที่กระทรüงการคลัง 
ได้ก าĀนดไü้ 

๙. แผนการบริĀารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
๙.๑ การÿร้างคüามเข้าใจแก่บุคลากร กนย. ในทุกระดับ เกี่ยüกับการใช้งานระบบอนุมัติการ

ปฏิบัติงานนอกเüลาราชการของ กนย. (Easy - OT) ด้üยüิธีการอบรมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) เพื่อใĀ้

บุคลากรของ กนย. เĀ็นประโยชน์จากการใช้งานระบบ ÿามารถเข้าถึงและเริ่มใช้งานได้อย่างเต็มประÿิทธิภาพมากขึ้น 

เพ่ือใĀ้เกิดคüามคุ้มค่า โดยจะมีการประเมินผลการใช้งานระบบเป็นระยะ เพ่ือรับผลไปพัฒนาใĀ้ÿมบูรณ์มากขึ้น 
๙.๒ Āาก ÿลน. มีการใช้ระบบลงเüลาเข้างานเป็นอิเล็กทรอนิกÿ์ Easy - OT ÿามารถรองรับ

และพัฒนาใĀ้เชื่อมโยงกับระบบลงเüลาเข้างานได้เป็นกระบüนงานเดียüกัน (End - to - End Process)  
๙.๓ ระบบÿามารถพัฒนาต่อยอดไปÿู่การขออนุมัติการเบิกจ่ายเงินค่าตอบแทนการปฏิบัติงาน

นอกเüลาราชการเป็นรายบุคคลได้ ภายใต้แพลตฟอร์มการท างานเดียüกัน (Single Platform) โดยเชื่อมโยง 
กับระบบการเบิกจ่ายงบประมาณในรูปแบบ API ใĀ้ÿามารถด าเนินการตามระเบียบกระทรüงการคลังü่าด้üย

การจ่ายเงินตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ พ.ý. ๒๕๕๐ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกÿ์ได้อย่างÿมบูรณ์ 
๙.๔  การเตรียมคüามพร้อมบุคลากรฝ่ายเทคนิคของ กนย. เพื่อดูแลระบบใĀ้มีคüามพร้อม 

ต่อการใช้งานตลอดเüลา โดยที่ไม่กระทบต่อการใช้งานระบบÿารÿนเทýอื่นภายใน ÿลน. โดยüิธีการอบรม 
ใĀ้คüามรู้แก่เจ้าĀน้าที่ นอกจากนี้ คüรใĀ้บุคลากรฝ่ายเทคนิคÿามารถใĀ้ค าปรึกþาและค าแนะน าเกี่ยüกับ  
การแก้ไขปัญĀาเชิงเทคนิคแก่ผู้ใช้งาน 

๑๐. ผลที่คาดว่าจะได้รับ  
ระบบ Easy - OT ÿามารถท าใĀ้กระบüนการขออนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการ 

เกิดประÿิทธิภาพยิ ่งขึ ้น ด้üยการด าเนินการผ่านระบบออนไลน์ โดยเป็นการลดขั ้นตอน ลดระยะเüลา  
มีคüามถูกต้องและตรüจÿอบได้ ดังนี้ 

๑๐.๑ บุคลากรของ กนย. ÿามารถขออนุมัติการปฏิบัติงานนอกเüลาราชการและการรายงาน

ผลการปฏิบัติงานนอกเüลาได้ÿะดüก รüดเร็ü และรองรับการปฏิบัติงานนอกÿถานที่ 
๑๐.๒ ลดปริมาณเอกÿาร ขั ้นตอนการอนุมัต ิและการติดตามการลงนามในเอกÿาร 

ของเจ้าĀน้าที่ฝ่ายบริĀารทั่üไป  





กองพิธีการกองพิธีการ

















กองสถานที่ ยานพาหนะกองสถานที่ ยานพาหนะ
และรักษาความปลอดภัยและรักษาความปลอดภัย



















ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
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กลุ่มตรวจสอบภายในกลุ่มตรวจสอบภายใน









กลุ่มพัฒนาระบบบริหารกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
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ข้อเสนอแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาล 
-------------------------- 

๑. ประเภทการสมัคร  หน่วยงาน (กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร)  กลุ่มบุคคล (ทีม)   บุคคล 
๒. ชื่อข้อเสนอ:  การพัฒนาแนวทาง Digital Certificate : ระบบเกียรติบัตรดิจิทัล  . 
๓. ปัญหาหรือความท้าทายที่พบ (ระบุว่า อะไรคือ Pain Point หรือประเด็นที่ต้องการแก้ไขหรือประด็น 

ต้องการพัฒนา) 
สลน. ก าหนดให้มีตัวชี้วัด “การเข้าร่วมกิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้และส่งเสริม

จริยธรรม” เป็นส่วนหนึ่งของการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยที่ผ่านมาส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี
ได้ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับสมรรถนะหลักองค์กร โดยด าเนินการพัฒนาและฝึกอบรม
บุคลากรหลายหลักสูตร/วิชา (ส านักงาน/กอง/ศูนย์/ส านัก/กลุ่ม ด าเนินการจัดเอง) แต่ยังมีประเด็น 
ที่จะต้องพัฒนาและต่อยอดเพ่ือให้บุคลากรมีแรงจูงใจและเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการด้านการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

๓ .๑  การฝึกอบรมและพัฒ นาทั กษะบุคลากรที่  สลน . ด าเนินการเองยั ง ไม่มี การออก 
“ใบประกาศนียบัตร” เพ่ือรับรองว่าเป็นผู้ผ่านการฝึกอบรมหรือเข้าร่วมสัมมนา 

๓.๒ กลุ่มบริหารงานบุคคล ส านักงานเลขาธิการ (สลธ.) จะไม่สามารถบันทึกผลการฝึกอบรม/
สัมมนาในทะเบียนประวัติบุคลากรและระบบสารสนเทศการบริหารทรัพยากรบุคคล (DPIS) หากไม่มี
ประกาศนียบัตรรับรอง 

๓.๓ เมื่อใกล้สิ้นสุดรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ บุคลากรส่วนใหญ่จะมีการประสาน 
ไปยังหน่วยงานที่จัดโครงการฝึกอบรม/สัมมนา เพ่ือขอหลักฐานการเข้าร่วม เช่น บันทึกอนุมัติรายชื่อ 
หลักฐานการลงลายมือชื่อ เป็นต้น 

๓.๔ การจัดพิมพ์เกียรติบัตรออกมาในรูปแบบเอกสารค่อนข้างมีข้อจ ากัด และความยุ่งยากในด้าน
งบประมาณที่ต้องด าเนินการตามระเบียบที่ก าหนด อีกทั้งสิ้นเปลืองทรัพยากรด้านงบประมาณ และ
ระยะเวลาด าเนินกการ  

 

๔. ความส าคัญเร่งด่วน (ระบุว่า มีเหตุผลความจ าเป็นใดในการเสนอเรื่องดังกล่าว มีความเร่งด่วนเพียงใด  
หากไม่ด าเนินการจะมีผลกระทบอะไร อย่างไร) 

จากความท้าทายที่กล่าวมาข้างต้น จึงเป็นที่มาที่ต้องมีการพัฒนาระบบ Digital Certificate  
ถือเป็นการพัฒนากระบวนงานด้านการพัฒนาบุคลากร โดยเป็นการสร้างนวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
                                                                                                              / การปฏิบัติ... 
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การปฏิบัติงานในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์ สนับสนุนการบรรลุยุทธศาสตร์ที่ ๓ มุ่งสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๗๐ ถือเป็นเรื่องที่มีความส าคัญและจ าเป็นต้องด าเนินการให้ สลน. ก้าวไปสู่
องค์กรดิจิทัลเต็มรูปแบบ ในการพัฒนานวัตกรรมด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยการออก
ประกาศนียบัตรรับรองการผ่านการอบรม  Digital Certificate สามารถน าไปบันทึกในทะเบียนประวัติ 
และระบบสารสนเทศการบริหารทรัพยากรบุคคล (DPIS) ซึ่งจะท าให้กลุ่มบริหารงานบุคคล สลธ. ทราบว่า 
บุคลากรได้ผ่านการฝึกอบรมพัฒนาทักษะ สมรรถนะด้านใดบ้าง ท าให้มีข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ
ของผู้บริหารเพ่ือประกอบการคัดเลือกข้าราชการเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้น ย้ายข้าราชการไป 
ด ารงต าแหน่งในสายงานที่เหมาะสม อีกทั้งน ามาประเมินช่องว่างสมรรถนะ วางแผนอัตราก าลังและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ หากไม่ด าเนินการดังกล่าวอาจจะทบต่อการพัฒนา สลน. สู่องค์กรดิจิทัล  
ที่ไม่ครอบคลุมทุกมิติได้ 

 

๕.   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/กลุ่มเป้าหมาย (ระบุว่า กลุ่มผู้รับบริการทั้งภายในและภายนอก สลน. ที่ต้องการ 
ให้มีการปรับปรุงการให้บริการ โดยระบุว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจะเกี่ยวข้องหรือได้รับผลกระทบอะไรจาก
ข้อเสนอ) 

ระบบ Digital Certificate มีความเกี่ยวข้องกับผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายใน/กลุ่มเป้าหมาย ดังนี้ 
๕.๑ ทุกหน่วยงานใน สลน. มีระบบ Digital Certificate สามารถน าไปใช้ได้กรณีที่มีการ

ฝึกอบรม/สัมมนา และต้องการรับรองว่าบุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนาได้ผ่านการอบรมตาม
หัวข้อและระยะเวลาที่ก าหนด 

๕.๒ ข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ มีใบประกาศนียบัตรรับรองการฝึกอบรม/
สัมมนาเป็นหลักฐานน าไปประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงานเมื่อสิ้นสุดรอบการประเมิน 

๕.๓ กลุ่มบริหารงานบุคคคล สลธ. มีหลักฐานที่น าไปบันทึกในทะเบียนประวัติและระบบ
สารสนเทศการบริหารทรัพยากรบุคคล (DPIS) ที่น่าเชื่อถือ 

 

๖.   แนวคิดหรือความรู้หลักทีน่ ามาใช้ในการจัดท าข้อเสนอ 
การจัดท าข้อเสนอดังกล่าวได้ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านพฤติกรรมศาสตร์ เทคโนโลยีดิจิทัล และ

แนวทางการพัฒนาองค์การ ดังนี้ 
๖.๑ Behavioral Economics – Symbolic Reward 

ใช้หลักเศรษฐศาสตร์เชิงพฤติกรรมในการสร้างแรงจูงใจภายใน ผ่าน “สัญลักษณ์แห่ง
ความส าเร็จ” เช่น ประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ ซึ่งช่วยส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้และเพ่ิมความ
ผูกพันกับองค์กรโดยไม่จ าเป็นต้องใช้สิ่งจูงใจที่เป็นตัวเงิน 

๖.๒ e-Credential System 
ประยุกต์ใช้แพลตฟอร์ม Canva และ Google Form ในการจัดท าใบประกาศเกียรติบัตร

ดิจิทัล โดยเชื่อมโยงกับบัญชี Google ของบุคลากรที่มีบัญชีใช้งาน หรือสามารจัดส่งไฟล์เกียรติบัตรไปยัง  
e-Mail ส่วนตัวของบุคลากร 

/ ๖.๓ การพัฒนา... 
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๖.๓ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
การพัฒนาปรับปรุงกระบวนการท างานตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ (PMQA) หมวด 6 การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ ที่มีจุดมุ่งหมายให้หน่วยงานภาครัฐ บริหารจัดการ
กระบวนการมีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล เชื่อมโยงตั้งแต่ต้นจนจบและน าไปสู่ผลลัพธ์ที่ต้องการ 
สร้างนวัตกรรมในการปรับปรุงผลผลิต กระบวนการ และการบริการ น าเทคโนโลยีมาใช้ เพ่ือให้มีขีด
สมรรถนะสูง  

 

๗.   รายละเอียดข้อเสนอที่จะด าเนินการ (ระบุวิธีการ/ขั้นตอน/องค์ประกอบ/หรือแนวทางการด าเนินการ  
อาทิ การลดขั้นตอน ลดระยะเวลา ปรับปรุงหรือน าเทคโนโลยีมาใช้เพ่ิมประสิทธิภาพ หรืออ่ืน ๆ เป็นต้น) 

การพัฒนาระบบ Digital Certificate มีแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 
๗.๑ การพัฒนาระบบ Digital Certificate 

ออกแบบประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ด้วยแพลตฟอร์ม Canva ก าหนดรูปแบบกลาง 
(Template)  

๗.๒ ทดลองใช้งาน 
กลุ่มพัฒนาระบบบริหารทดลองใช้งานจริงจากโครงการฝึกอบรม/สัมมนาทีก่ลุ่มพัฒนาระบบ

บริหารด าเนินการเอง โดยก าหนดให้ผู้เข้ารับการอบรม/สัมมนาลงทะเบียนผ่าน Google form และน า
ข้อมูลรายชื่อผู้ สมัครเข้ารับการฝึกอบรม/สัมมนาโดยอัตโนมัติ  พร้อมขออนุญาตใช้ลายมือชื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ของผู้บริหารที่ก ากับดูแลส าหรับลงในประกาศนียบัตร เมื่อฝึกอบรม/สัมมนาแล้วเสร็จ 
ผู้ด าเนินการจัดโครงการฝึกอบรม/สัมมนา ตรวจสอบรายชื่อและเงื่อนไขตามหลักสูตร/โครงการก าหนด 
และจัดส่งประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ PDF พร้อม QR Code ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม/
สัมมนาผ่านอีเมล์เพ่ือใช้ประโยชน์ต่อไป 

๗.๓ เผยแพร่แนวปฏิบัติเพื่อให้หน่วยงานใน สลน. น าไปใช้ 
เผยแพร่รูปแบบมาตรฐานของประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ และแนวทางการจัดท า 

ใบประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ ให้หน่วยงานภายใน สลน. น าไปประยุกต์ใช้ โดยน าแบบฟอร์ม
ประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ในระบบ e-Drive และเชื่อมโยงบนเว็บไซต์ของ สลน. “กลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร” ที่มีความปลอดภัยใช้งานง่าย  

 

๘.   ข้อจ ากัดหรือปัญหาที่อาจเกิดขึ้นจากการน าข้อเสนอไปปฏิบัติและแนวทางแก้ไข 
การจัดท าประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์  Digital Certificate อาจพบข้อจ ากัดบางประการ 

ซึ่งสามารถเตรียมการรับมือได้ล่วงหน้า ดังนี้ 
๘.๑ บุคลากรบางส่วนอาจยังรู้สึกว่าประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์ไม่มีความเป็นทางการ 

เท่ารูปแบบกระดาษ 
 
 

/ แนวทาง… 
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แนวทางแก้ไข ประกาศนียบัตรจะมีการขออนุญาตใช้ลายมือชื่ออิเล็กทรอนิกส์จากผู้บริหาร 
ที่ก ากับดูแล เพ่ือเพ่ิมความน่าเชื่อถือ และสามารถระบุรหัสตรวจสอบ (Verification Code) หรือ  
QR Code ที่ตรวจสอบได้ผ่านระบบกลาง 

๘.๒ การเปลี่ยนจากระบบเดิมสู่ระบบดิจิทัล อาจท าให้บุคลากรบางคนต้องใช้เวลาในการปรับตัว 
แนวทางแก้ไข จัดท าคู่มือการใช้งานที่เข้าใจง่าย พร้อมวิดีโอสาธิตการใช้งานระบบ และ

เจ้าหน้าที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารให้ค าปรึกษาแนะน า    
 

๙.   แผนการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) 
ล าดับ กิจกรรม ระยะเวลา ผลลัพธ์ที่คาดหวัง 

๑ กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
ทดลองใช้งานเกียรติบัตร
ดิจิทัล 

สิงหาคม – กันยายน 
๒๕๖๘ 

ทดลองใช้งานจริงเพ่ือประเมินผล
และป รับ ป รุ ง ให้ เป็ น รูป แบ บ
มาตรฐาน 

๒ ประชาสัมพันธ์แนวคิด 
“ประกาศนียบัตรดิจิทัล” 
ให้หน่วยงานใน สลน . 
ทราบและสามารถน าไปใช้ได้ 

ตุลาคม – พฤศจิกายน 
๒๕๖๘ 

เกิดการรับรู้และยอมรับแนวคิด
เกียรติบัตรดิจิทัลในวงกว้าง 

 

๑๐. ผลที่คาดว่าจะได้รับ (ระบุประโยชน์ต่อ สลน. หรือต่อบุคลากรของ สลน. หรือต่อผู้รับบริการ/ผู้มี 
  ส่วนได้เสีย) 

๑๐.๑ สลน. มีการพัฒนานวัตกรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
๑๐.๒ ส่งเสริมแรงจูงใจให้บุคลากรมีการเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง 
๑๐.๓ สลน. มีสารสนเทศด้านบุคลากรที่สามารถยกระดับการพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้

ตอบสนองเป้าหมายองค์กร โดยหากมีระบบกลางเชื่อมโยงข้อมูลผู้ผ่านการอบรม/สัมมนา หลักสูตร และ
ระยะเวลาจะเอ้ือต่อการประเมินสมรรถนะรายบุคคลและวางแผนการพัฒนาบุคลากรอย่างมีทิศทาง 

 

๑๑. ตัวช้ีวัดความส าเร็จ (ระบุตัวชี้วัดความส าเร็จทั้งเชิงปริมาณและคุณภาพ) 
๑๑.๑ กลุ่มพัฒนาระบบบริหารสามารถพัฒนาระบบ Digital Certificate และน าไปใช้ได้จริง  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
๑๑.๒ มีหน่วยงานใน สลน. สามารถน าประกาศนียบัตรอิเล็กทรอนิกส์  Digital Certificate  

ที่พัฒนาขึ้น ไปใช้อย่างน้อย ๒ หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๙ 
 

๑๒. ผู้ส่งข้อเสนอแนวคิด (กรณีส่งในนามกลุ่มบุคคล (ทีม) หรือบุคคล) 
ล าดับ ชื่อ – นามสกุล/สังกัด ลายมือชื่อ 
   
   
   





ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริตการทุจริต
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