
 
 

ผลส ำเร็จ 
กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม 

ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖8  
ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 
  
  
 

กิจกรรม “วินัย” 
“ส่งเสริมกำรปฏิบัติหน้ำท่ี  ให้ตรงต่อเวลำ” 

 
 
 

จัดท ำโดย 
คณะท ำงำนจัดท ำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม  

ของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 

 



 
 

ค ำน ำ 
 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี  
มีภำรกิจหน้ำท่ีหลัก ในกำรเป็นหน่วยงำนสนับสนุนกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักเลขำธิกำร
นำยกรัฐมนตรี เพื่อสนับสนุนกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินของรัฐบำล โดยให้บริกำรข้อมูล
สำรสนเทศเพื่อประกอบกำรพิจำรณำวินิจฉัยสั่งกำร และรองรับกำรตัดสินใจของนำยกรัฐมนตรี 
รองนำยกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจ ำส ำนักนำยกรัฐมนตรี ด ำเนินกำรจัดท ำระบบสำรสนเทศทำงกำร
บริหำร ประสำน ติดตำมนโยบำยด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ และปฏิบัติงำนร่วมกับหน่วยงำนอื่นท่ี
เกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมำย 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี จึงได้มี
กำรประกำศเจตนำรมณ์ร่วมกันท่ีจะขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรม โดยยึดมั่นใน
หลักธรรมทำงศำสนำ หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง รักษำสืบสำนวิถีชีวิตวัฒนธรรมไทยท่ีดีงำม 
และประเทศไทยปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ ตลอดจนมีส่วนร่วมรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรม
ให้กับประชำชน ชุมชน หรือเครือข่ำยต่ำง ๆ เพ่ือให้เกิดกำรพัฒนำน ำไปสู่กำรเป็นคนดี มีคุณธรรม 
และเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ตำมคุณธรรมท่ีพึงประสงค์ส ำหรับสังคมไทย ๕ ประกำร “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอำสำ กตัญญู” 

กิจกรรม “ส่งเสริมกำรปฏิบัติหน้ำท่ีให้ตรงต่อเวลำ” เป็นกิจกรรมท่ีศูนย์เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี จัดขึ้นเพื่อด ำเนินกำรตำมคุณธรรม
ส ำหรับสังคมไทยในประกำร “วินัย” โดยกำรร่วมมือร่วมใจของบุคลำกรภำยในหน่วยงำนทุกคน 
ส่งผลให้สำมำรถด ำเนินกำรได้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่วำงไว้ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2568 

 
 
 

 
 

พฤษภำคม  2568 
คณะท ำงำน 

 
 
 
 



 
 

ผลส ำเร็จกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรสง่เสริมคุณธรรม  
ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖8 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
กิจกรรม “ส่งเสรมิกำรปฏิบัติหน้ำที่  ให้ตรงตอ่เวลำ” 

----------------------------------------------------------------------------------- 
จำกแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖8 ศูนย์เทคโนโลยี

สำรสนเทศและกำรส่ือสำร ได้มีกำรด ำเนินงำนตำมเป้ำหมำยจำก “ปัญหำท่ีอยำกแก้” และ “ควำม
ดีท่ีอยำกท ำ” ท่ีสอดคล้องกับหลักธรรมทำงศำสนำ หลักปรัชญำของเศรษฐกิจพอเพียง วิถี
วัฒนธรรมไทย และคุณธรรมด้ำน “วินัย”  

“วินัย” หมำยถึง ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมรับผิดชอบ ตรงต่อเวลำ มีระเบียบวินัย 
ต่อตนเอง องค์กร และสังคม โดยค ำนึงถึงหลักคุณธรรม จริยธรรม เคำรพกฎ กติกำ กฎหมำย 
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม 

โดยก ำหนดให้มีกำรจัดกิจกรรม “ส่งเสริมกำรปฏิบัติหน้ำท่ี  ให้ตรงต่อเวลำ”  
เพื่อให้บุคลำกรของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมรับผิดชอบ 
ตรงต่อเวลำ มีระเบียบวินัยต่อตนเอง องค์กร และสังคม  

ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 

1. กำรประชุมกลุ่มย่อยเพื่อทบทวนแนวทำงกำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ให้แก่บุคลำกรท่ีเกี่ยวข้องกับงำนบริกำรโดยตรง เช่น นักวิชำกำร
คอมพิวเตอร ์เจ้ำพนักงำนธุรกำร และเจ้ำหน้ำท่ีช่ำงเคร่ืองคอมพิวเตอร์ กลุ่มบริหำรระบบเครือข่ำย
และระบบคอมพิวเตอร์  

 

 

 

 

 

 

 



 
 

2. กำรแจ้งงำนและรำยงำนผลกำรปฏิบัติงำนผ่ำนแอปพลิเคชันไลน์กลุ่ม “กขค. 
แจ้งงำน” เพื่อให้มีควำมสะดวก รวดเร็ว และมีควำมคล่องตัวในกำรปฏิบัติงำน ช่วยให้สำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงทันท่วงทีต่อทุกสถำนกำรณ์ รวมท้ังสำมำรถตรวจสอบกำรปฏิบัติงำนย้อนหลังได้ 
อันจะช่วยสนับสนุนให้กำรปฏิบัติงำนมีประสิทธิภำพมำกย่ิงขึ้น 

  

 

 

 

 

 

 

 

3. จัดท ำกลุ่มไลน์ส ำหรับกำรรับแจ้งปัญหำกำรใช้งำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
“ICT Helpdesk” เพ่ือเพิ่มช่องทำงในกำรให้บริกำรให้มีควำมสะดวก รวดเร็ว และเพ่ิมควำมเข้ำใจ
ในกำรส่ือสำรปัญหำได้อย่ำงถูกต้องและชัดเจนมำกยิ่งขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

4. คณะท ำงำนจัดท ำและขับ เคลื่ อนแผนปฏิบัติ กำรส่ ง เสริ มคุณธรรม  
ของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ได้จัดท ำรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติ
กำรส่งเสริมคุณธรรม ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖8 เป็นรำยไตรมำส เพื่อเสนอรำยงำนผู้อ ำนวยกำร 
ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลส ำเร็จกำรด ำเนินกำร 

จำกกำรด ำเนินกำรตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไว้ โดยตั้งแต่เดือนตุลำคม 2567  
ถึงเดือนพฤษภำคม 2568 บุคลำกรของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร สำมำรถปฏิบัติ
หน้ำท่ีได้ตรงต่อเวลำ โดยไม่มีข้อร้องเรียนเร่ืองควำมล่ำช้ำในกำรให้บริกำรจำกผู้ใช้งำน 

 

 

 

 

 

 

 
 



 
 

 
 

คณะท ำงำนจัดท ำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

ส ำนักเลขำธิกำรนำยกรัฐมนตรี 
โทรศัพท์ : 0 2288 4000 ต่อ 4623 


