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แนวทางปฏิบัติด้านจริยธรรมของส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
     

 
 ข้าราชการพลเรือน พนักงานราชการ ลูกจ้าง หรือผู้ปฏิบัติงานอ่ืนในส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
ต้องรักษาจริยธรรมอย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ และประพฤติปฏิบัติตนตามมาตรฐานจริยธรรม และประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน โดยมีการปฏิบัติที่ควรกระท า (Dos) และไม่ควรกระท า (Don’ts) ดังนี้ 

ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 

ข้อควรกระท า (Dos) ข้อไม่ควรกระท า (Don’ts) 

๑. ยึดม่ันในสถาบัน
หลักของประเทศ  
อันได้แก่ ชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ และ
การปกครองระบบ
ประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ 
ทรงเป็นประมุข 

๑)  จงรักภักดีต่อประเทศชาติ                
มีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
รักษาผลประโยชน์ของชาติ  

๒)  น าหลักธรรมทางศาสนาที่ตนเคารพ
นับถือมาประพฤติปฏิบัติ 

๓)  เคารพ เทิดทูน และรักษาไว้                  
ซึ่งสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๔)  ยึดมั่นในหลักการของการปกครอง  
ในระบอบประชาธิปไตย                    
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๕)  เคารพและปฏิบัติหน้าที่ตามที่
รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง
อย่างเคร่งครัด ตรงไปตรงมา 

 

๑)  แสดงออกในลักษณะที่ส่อไปในทาง             
ดูแคลนหรือด้อยค่าความเป็นไทย               
อันอาจก่อให้เกิดความเสื่อมเสีย                  
ต่อภาพลักษณ์ของประเทศชาติ 

๒)  กระท าการในเชิงลบหลู่ ดูแคลน หรือ
ด้อยค่าศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

๓)  กระท าการในลักษณะที่ไม่ให้เกียรติหรือ 
ไม่จงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

๔)  แสดงพฤติกรรมที่เป็นการต่อต้าน 
การปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

๕)  ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
ราชการเอ้ือให้เกิดการกระท าผิด  

๖)  จงใจกระท าการ ละเว้น หรือละเมิด
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการและ 
การด าเนินชีวิตส่วนตัว 

๒. ซื่อสัตย์สุจริต  
มีจิตส านึกที่ดี และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ 

๑)  ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่                 
 ที่รับผิดชอบในฐานะข้าราชการที่ดี 

๒)  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถ                
กล้าและพร้อมรับผิดชอบต่อผลที่
เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่  

 

๑)  ประพฤติปฏิบัติตน และปฏิบัติหน้าที่ 
โดยไม่ค านึงถึงความเสียหาย                    
ที่อาจเกิดข้ึน ต่องาน องค์กร รัฐบาล 
ประชาชน หรือประเทศชาติ 

๒) ปฏิเสธความรับผิดชอบต่อหน้าที่ หรือ
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้าโดย                    
ไม่มีเหตุผลอันสมควร หรือปิดบังอ าพราง                  
ซึ่งท าให้การปฏิบัติงานไม่โปร่งใส 
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ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 

ข้อควรกระท า (Dos) ข้อไม่ควรกระท า (Don’ts) 

๓. กล้าตัดสินใจและ
กระท าในสิ่งท่ีถูกต้อง
ชอบธรรม 

๑)  ยึดหลักความถูกต้องตามหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ                         
และแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง                     
ในการปฏิบัติงาน 

๒)  กล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการกระท าในสิ่งที่                
ไม่ถูกต้อง 

๑) ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ
ส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลักคุณธรรมและ
จริยธรรมของการเป็นข้าราชการที่ดี 

๒) ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏิบัติ            
ที่ถูกต้อง 

๓) ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
หรือไม่เป็นธรรม 

๔. คิดถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากกว่า
ประโยชน์ส่วนตัว  
และมีจิตสาธารณะ 

๑)  ยึดถือประโยชน์ของราชการ 
ประชาชนหรือประเทศชาติเป็นหลัก
ในการปฏิบัติหน้าที่ 

๒)   ละเว้นการเรียกรับหรือด าเนินการ
อ่ืนใดที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับ
ประโยชน์ตอบแทน                            
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

๓)  เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

๑) ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์                
ต่อตัวเองมากกว่าค านึงถึงประโยชน์                
ของส่วนรวม 

๒) ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ด าเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหาประโยชน์
ส่วนตน 

๓)  กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอ้ือ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือ
บุคคลอื่น 

๕. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน ๑)  ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายและ
เกิดผลลัพธ์อย่างดีที่สุด 

๒)  รักษามาตรฐานการท างานและ
พัฒนาผลการท างานให้ดียิ่งขึ้น 

๓)  ปฏิบัติตามท่ีพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการพ.ศ. ๒๕๔๐ 
อย่างเคร่งครัด เพ่ือให้ผู้รับบริการได้
ข้อมูลข่าวสารอย่างถูกต้อง                   
ทันการณ์ และตรงกับความต้องการ 

๔)  รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน  
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีสว่นไดส้่วนเสีย 
และน าความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์

๑) ปฏิบัติหน้าที่โดยจงใจละเลยหรือไม่
ปฏิบัติตามกระบวนงานที่ระเบียบหรือ
กฎหมายก าหนดไว้ และไม่ค านึงถึง
ผลส าเร็จของงาน 

๒) ปล่อยปละละเลยหรือไม่ปฏิบัติหน้าที่
อย่างเต็มความสามารถท่ีมีอยู่                     
หรือตามมาตรฐาน 

๓) จงใจละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติ              
ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ เรียกรับสินบนหรือ
ประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดต่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร 

๔) ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูล
ข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ              
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ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 

ข้อควรกระท า (Dos) ข้อไม่ควรกระท า (Don’ts) 

ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ
ประกอบการพิจารณาการพัฒนา 
การท างานให้ดียิ่งขึ้น 

๕)  ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุ
และผลในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่จ าเป็น
ให้ผู้เกี่ยวข้องให้ทราบด้วย 

ขอรับข้อมูลข่าวสารท าให้ผู้มาติดต่อ
ราชการได้รับความเสียหาย 

 

๖. ปฏิบัติหน้าที ่             
อย่างเป็นธรรม                 
และไม่เลือกปฏิบัติ 

๑)  ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความเป็น
ธรรมต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งทางตรง
และทางอ้อมกับเรื่องนั้น ๆ 

๒)  ให้บริการและอ านวยความสะดวก
แก่ผู้มาติดต่อราชการอย่างเสมอภาค  
ด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสรา้งความ
ประทับใจให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ 

๓)  วางตัวเป็นกลางทางการเมืองในการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการและในการ
ปฏิบัติการใด ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
ประชาชน โดยปฏิบัติตามระเบียบ
ของทางราชการว่าด้วยมารยาท                 
ทางการเมืองของข้าราชการพลเรือน 

 
 

๑)  ใช้อ านาจหนา้ที่หรือต าแหน่งกลั่นแกล้ง 
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับ 
ความเสียหาย 

๒)  ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรม               
ที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการกดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อ่ืน
ปฏิบัติตามความต้องการของตน 

๓)   ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อ 
ความชอบส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ใน
การเลือกปฏิบัติหรือไม่ปฏิบัติในการ
ปฏิบัติราชการเรื่องต่าง ๆ 

๔)  ใช้ความรู้สึกส่วนตัวหรือมีอคติในการ
ปฏิบัติหน้าที่จนเกิดผลเสียต่องานที่
ปฏิบัติต่อผู้ร่วมปฏิบัติงาน ต่อองค์กร          
ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน 

๕)   กระท าการอันเป็นการฝ่าฝืนข้อห้าม 
ตามระเบียบของทางราชการว่าด้วย
มารยาททางการเมืองของข้าราชการ
พลเรือน อาทิ 

๖)  ใช้บทบาทหน้าที่ในฐานะข้าราชการหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ในการวิพากษ์ 
วิจารณ์ การกระท าของรัฐบาลให้
ปรากฏต่อสาธารณะ โดยไม่ค านึงถึง
หน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่เป็น
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ประมวลจริยธรรม
ข้าราชการพลเรือน 

ข้อควรกระท า (Dos) ข้อไม่ควรกระท า (Don’ts) 

ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งต้องมี
ความเป็นกลางทางการเมือง 

๗)  ปฏิบัติหน้าที่โดยเลือกปฏิบัติ                     
อย่างไม่เป็นธรรม 

๗. ด ารงตนเป็น
แบบอย่างท่ีดีและ 
รักษาภาพลักษณ์ 
ของทางราชการ 

๑)  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน                     
และข้อก าหนดจริยธรรม                     
อย่างเคร่งครัด 

๒)  ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน ามาซึ่ง
ความเสื่อมเสียและความไม่ไว้วางใจ
ต่อส่วนราชการ 

๓)  ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่
ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรม               
ที่เป็นการท าลายชื่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

๑)  ละเลย เพิกเฉย ไม่ประพฤติปฏิบัติตน
และปฏิบัติหน้าที่ให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานทางจริยธรรม ประมวล
จริยธรรมข้าราชการพลเรือน  
และข้อก าหนดจริยธรรม 

๒) ปล่อยปละ ละเลย เพิกเฉย ไม่ตักเตือน 
หรือด าเนินการใดๆ                              
เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาหรือเพ่ือนร่วมงาน
ไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานจริยธรรม 
ประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 
และข้อก าหนดจริยธรรม 

 




