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กำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม 

ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖  
ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

 
  
  
 

กิจกรรม 
“กำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศด้วยควำมเสมอภำคและไม่เลอืกปฏิบัติ” 

 
 
 
 

จัดท ำโดย 
คณะท ำงำนจัดท ำและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม  

ของศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 
 
 



 
 

ค ำน ำ 
 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี  
มีภารกิจหน้าท่ีหลัก ในการเป็นหน่วยงานสนับสนุนการปฏิบัติราชการของส านักเลขาธิการ
นายกรัฐมนตรี เพื่อสนับสนุนการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล โดยให้บริการข้อมูล
สารสนเทศเพื่อประกอบการพิจารณาวินิจฉัยสั่งการ และรองรับการตัดสินใจของนายกรัฐมนตรี 
รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี ด าเนินการจัดท าระบบสารสนเทศทางการ
บริหาร ประสาน ติดตามนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานอื่นท่ี
เกี่ยวข้องหรือท่ีได้รับมอบหมาย 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี จึงได้มี
การประกาศเจตนารมณ์ร่วมกันท่ีจะขับเคลื่อนองค์กรให้เป็นองค์กรคุณธรรม โดยยึดมั่นใน
หลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง รักษาสืบสานวิถีชีวิตวัฒนธรรมไทยท่ีดีงาม 
และประเทศไทยปลอดทุจริตและประพฤติมิชอบ ตลอดจนมีส่วนร่วมรณรงค์ส่งเสริมคุณธรรม
ให้กับประชาชน ชุมชน หรือเครือข่ายต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาน าไปสู่การเป็นคนดี มีคุณธรรม 
และเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ ตามคุณธรรมท่ีพึงประสงค์ส าหรับสังคมไทย ๕ ประการ “พอเพียง วินัย 
สุจริต จิตอาสา กตัญญู” 

กิจกรรม “การให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยความเสมอภาคและไม่เลือก
ปฏิบัติ” เป็นกิจกรรมท่ีศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักเลขาธิการนายกรัฐมนตรี 
จัดขึ้นเพื่อด าเนินการตามคุณธรรมส าหรับสังคมไทยในประการ “สุจริต” โดยการร่วมมือร่วมใจ
ของบุคลากรภายในหน่วยงานทุกคน ส่งผลให้สามารถด าเนินการได้ส าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว้ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 
 
 

 
 

มิถุนายน  2566 
คณะท างาน 

 
 
 
 
 



 
 

ผลส ำเร็จกำรด ำเนินงำนตำมแผนปฏิบัติกำรส่งเสริมคุณธรรม  
ประจ ำปี พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ศูนย์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
กิจกรรม “กำรให้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศด้วยควำมเสมอภำคและไม่เลือกปฏบิัติ” 

----------------------------------------------------------------------------------- 
จากแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ ศูนย์เทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร ได้มีการด าเนินงานตามเป้าหมายจาก “ปัญหาท่ีอยากแก้” และ “ความ
ดีท่ีอยากท า” ท่ีสอดคล้องกับหลักธรรมทางศาสนา หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง วิถี
วัฒนธรรมไทย และคุณธรรมด้าน “สุจริต”  

“สุจริต” หมายถึง ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ ซื่อตรง ยืนหยัดรักษา 
ความถูกต้อง ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ และไม่กระท าการใดท่ีก่อให้เกิดความเสียหายต่อตนเอง 
องค์กร และสังคม 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นหน่วยงานให้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ซึ่งประกอบด้วย การติดตั้งครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย การซ่อม
บ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์และสนับสนุนระบบการประชุม ตลอดจนการบริหารจัดการ 
ระบบสารสนเทศ จึงก าหนดให้มีการจัดกิจกรรม “การให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ด้วยความเสมอภาคและไม่เลือกปฏิบัติ” เพื่อรณรงค์ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซื่อสัตย์ ซื่อตรง  
ยืนหยัดรักษาความถูกต้อง ต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ ไม่มีการกระท าท่ีก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อตนเอง องค์กร และสังคม มีความเสมอภาค และวางตัวเป็นกลาง  

ขั้นตอนกำรด ำเนินกำร 

1. ก าหนดแนวทางการให้บริการของกลุ่มบริหารระบบเครือข่ายและระบบ
คอมพิวเตอร์ (กขค.) กลุ่มแผนและบริหารจัดการระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ(กผบ.) กลุ่มพัฒนา
ระบบสารสนเทศนายกรัฐมนตรี (กสส.) และกลุ่มพัฒนาระบบงานดิจิทัล (กพท.) ซึ่งมีหน้าท่ี
ให้บริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ระบบคอมพิวเตอร์ และระบบสารสนเทศต่าง ๆ แก่
นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจ าส านักนายกรัฐมนตรี ผู้บริหาร และบุคลากรใน 
สลน. อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน  รวมท้ังสนับสนุนการปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติการ
นายกรัฐมนตรี โดยมีค่าเป้าหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 สามารถด าเนินการทุกกิจกรรม 
ให้มีความสุจริตได้ และไม่มีข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ โดยมีการด าเนินการ 

 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. ศทส. มีการจัดท ารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
เสนอผู้บริหารท่ีก ากับดูแลทราบเป็นรายไตรมาส 

 
 

 



 
 

3. มีการจัดประชุมภายในหน่วยงาน เพ่ือก ากับ ติดตาม รายงาน และประเมินผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ จ านวน 5 กิจกรรม โดยมีผู้อ านวยการศูนย์เทคโนโลยี
สารสนเทศและการส่ือสาร เป็นประธาน  

 
 

4. คณะท างานจัดท าและขับ เคลื่ อนแผนปฏิบัติ การส่ ง เสริ มคุณธรรม  
ของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้จัดท ารายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติ
การส่งเสริมคุณธรรม ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นรายไตรมาส เพื่อเสนอรายงานผู้อ านวยการศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

 



 
 

ผลส ำเร็จกำรด ำเนินกำร 

จากการด าเนินการตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  โดยตั้ งแต่ เดือนตุลาคมถึง 
เดือนมิถุนายน 2566 บุคลากรของศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สามารถด าเนินการ
ให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทุกกิจกรรมสามารถด าเนินการด้วยความถูกต้อง เสมอภาค 
เป็นธรรม ซื่อสัตย์ สุจริต และไม่เลือกปฏิบัติ โดยภายในเดือนมิถุนายน 2566 ไม่มีข้อร้องเรียน
จากผู้ใช้บริการ คิดเป็นผลส าเร็จตามค่าเป้าหมายร้อยละ  100 

นอกจากจะป้องกันไม่ให้เกิดข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการแล้ว ยังเป็นการสร้าง
มาตรฐานในการปฏิบัติงานให้กับบุคลากร ศทส. ซึ่งจะน าไปสู่วัฒนธรรมองค์กรในด้าน 
การให้บริการท่ีดีของหน่วยงานในอนาคตได้  

 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 


